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Resumen

El estudio tuvo como objetivo analizar la relacion entre la orientacion arquitectonica y la
percepcion del confort térmico de los estudiantes en edificaciones educativas mediante la
aplicacion de un cuestionario de percepcion ambiental. La investigacion present6 un enfoque
cuantitativo, alcance correlacional y disefio no experimental de corte transversal. La
poblacion estuvo conformada por estudiantes de una Institucion de Educacion Superior,
obteniéndose una muestra representativa mediante formula para poblaciones finitas. La
recoleccion de datos se realizo a través de un cuestionario estructurado en escala Likert de
cinco niveles, orientado a evaluar percepcion térmica, incidencia solar, ventilacion natural y
satisfaccion ambiental. Para el analisis estadistico se utilizaron procedimientos descriptivos
e inferenciales mediante el software SPSS, aplicando frecuencias, medias, desviaciones

L Universidad Particular San Gregorio de Portoviejo, Ecuador
2 Universidad Estatal del Sur de Manabi, Ecuador

3 Universidad San Gregorio de Portoviejo, Ecuador

4 Universidad Particular San Gregorio de Portoviejo, Ecuador
5> Investigadora independiente, Ecuador

6 Investigador independiente, Ecuador

625

Volumen: 9
N, 7
Ano: 2026


mailto:maria.toala@unesum.edu.ec
https://orcid.org/0000-0003-4822-1155
https://orcid.org/0000-0003-4822-1155
mailto:jgmendozac@sangregorio.edu.ec
https://orcid.org/0000-0002-7677-7110
https://orcid.org/0000-0002-7677-7110
mailto:rbk_lachorroarq@hotmail.com
https://orcid.org/0000-0001-8848-0923
https://orcid.org/0000-0001-8848-0923
mailto:arq.nrvera@gmail.com

[ Sinergia
Académica
ISSN:
,2765-8252

Percepcion del confort térmico segun la orientacion arquitectonica en edificaciones educativas
Walter David Cobena Loor

Maria Magdalena Toala Zambrano

John Jairo Molina Moreira

Jhon Gabriel Mendoza Cantos

Carmen Rebeca Ramirez-Moreira

Nixon Roberto Vera Mendoza

Recepcion:20-04-2026 / Revision:22-04-2026 / Aprobacion: 23-07-2026/ Publicacion: 27-07-2026

estandar, alfa de Cronbach, correlacion de Spearman y regresion lineal multiple. Los
resultados evidenciaron percepciones moderadas sobre las condiciones térmicas de las aulas
y demostraron que la orientacion arquitectonica influyo significativamente en la percepcion
del confort térmico de los estudiantes. Asimismo, se identificd que variables relacionadas
con ventilacion natural e incidencia solar condicionaron la experiencia ambiental dentro de
las edificaciones educativas. Se concluy6 que la incorporacion de estrategias bioclimaticas y
criterios adecuados de orientacidon arquitectonica resulta fundamental para mejorar las
condiciones de habitabilidad, bienestar y desempefio académico en espacios educativos
sostenibles.

Abstract

The aim of this study was to analyze the relationship between architectural orientation and
students’ perception of thermal comfort in educational buildings through the application of
an environmental perception questionnaire. The research adopted a quantitative approach,
correlational scope, and a non-experimental cross-sectional design. The population consisted
of students from a Higher Education Institution, obtaining a representative sample through
the finite population formula. Data collection was conducted using a structured questionnaire
based on a five-point Likert scale, aimed at evaluating thermal perception, solar incidence,
natural ventilation, and environmental satisfaction. Descriptive and inferential statistical
procedures were performed using SPSS software, applying frequencies, means, standard
deviations, Cronbach’s alpha, Spearman correlation, and multiple linear regression. The
results revealed moderate perceptions regarding classroom thermal conditions and
demonstrated that architectural orientation significantly influenced students’ perception of
thermal comfort. Likewise, variables related to natural ventilation and solar incidence were
identified as conditioning factors of the environmental experience within educational
buildings. It was concluded that the incorporation of bioclimatic strategies and appropriate
architectural orientation criteria is essential to improve habitability conditions, well-being,
and academic performance in sustainable educational spaces.

Palabras clave: confort térmico; orientacion arquitectonica; percepcion ambiental;
edificaciones educativas; ventilacion natural; disefno bioclimatico

Keywords: thermal comfort; architectural orientation; environmental perception;
educational buildings; natural ventilation; bioclimatic design

Introduccion

El confort térmico en edificaciones educativas constituye uno de los factores mas relevantes
para garantizar condiciones adecuadas de habitabilidad, bienestar y desempefio académico
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de los estudiantes. En las ultimas décadas, el incremento de las temperaturas urbanas y la
necesidad de promover edificaciones sostenibles han impulsado el interés por estudiar las
condiciones ambientales interiores en espacios educativos, especialmente en contextos
climaticos diversos de América Latina. En este escenario, la orientacion arquitectonica tiene
un papel fundamental debido a su influencia sobre la incidencia solar, la ventilacion natural
y el comportamiento térmico de las edificaciones. Diversos estudios sefialan que una
orientacion inadecuada puede incrementar la sensacion de inconformidad térmico y afectar
la permanencia y satisfaccion de los usuarios de las aulas educativas (Hidalgo & Rivera,
2018; Naranjo & Ré, 2022).

Las investigaciones recientes sobre confort térmico en edificaciones educativas han adoptado
enfoques cuantitativos y mixtos, integrando mediciones ambientales con cuestionarios de
percepcion aplicados a estudiantes y docentes. En Ecuador, Hidalgo y Rivera (2018)
identificaron que las orientaciones norte-sur pueden favorecer el confort térmico en
determinados contextos climaticos, mientras que en zonas calidas y himedas la orientacién
respecto a los vientos predominantes resulta mas determinante. Por su parte, Naranjo y Ré
(2022) encontraron que las aulas con ventilacion cruzada y grandes superficies vidriadas
presentaron mayores niveles de insatisfaccion térmica en climas aridos. Asimismo, Giuliano
y Garzén (2020) evidenciaron que las orientaciones este-oeste generan mayores niveles de
incomodidad térmica debido a la elevada exposicion a la radiacion solar, particularmente en
horarios de la tarde.

Desde la perspectiva perceptual, los estudios demuestran que la experiencia térmica de los
usuarios no depende exclusivamente de pardmetros técnicos como temperatura o humedad
relativa, sino también de factores subjetivos relacionados con adaptacion climatica, hdbitos
de uso y percepcion ambiental. Investigaciones desarrolladas en Brasil y México reportan
discrepancias entre los resultados obtenidos mediante modelos técnicos de confort y las
sensaciones expresadas por los ocupantes de los espacios educativos (Modler et al., 2020;
Martin del Campo & Bojorquez, 2020). En este sentido, la aplicacion de cuestionarios de
percepcion ambiental se ha consolidado como una estrategia metodoldgica pertinente para
comprender la relacion entre las condiciones espaciales y la experiencia térmica de los
usuarios, especialmente en edificios educativos donde las dindmicas de ocupaciéon son
variables y prolongadas.

A pesar del creciente interés por el confort térmico en edificaciones educativas, persisten
vacios relacionados con el analisis especifico de la percepcion térmica segln la orientacion
arquitectonica en contextos educativos latinoamericanos. Gran parte de las investigaciones
se ha centrado en mediciones técnicas o simulaciones computacionales, dejando en segundo
plano la valoracion subjetiva de los usuarios frente a las condiciones térmicas interiores.
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Ademas, los resultados reportados muestran comportamientos diferenciados segun el clima,
el tipo de envolvente arquitectonica y las estrategias pasivas implementadas, lo que evidencia
la necesidad de continuar desarrollando estudios contextualizados que integren variables
ambientales y perceptuales (Mufloz, 2018; Bermello-Moreira et al., 2025). En este contexto,
el presente estudio tiene como objetivo analizar la relacion entre la orientacion arquitectonica
y la percepcion del confort térmico de los usuarios en edificaciones educativas, mediante la
aplicacion de un cuestionario de percepcion ambiental.

Metodologia

La investigacion realizada llevo un enfoque cuantitativo, de alcance correlacional y disefo
no experimental de corte transversal, debido a que se analizé la relacion entre la orientacion
arquitecténica y la percepcion del confort térmico en edificaciones educativas, sin
manipulacion deliberada de las variables de estudio. El estudio se desarrolld en una
Institucion de Educacion Superior (IES), durante el periodo académico correspondiente al
afio 2025, considerando aulas utilizadas regularmente por estudiantes de una carrera
universitaria.

La poblacion para este estudio estuvo conformada por 480 estudiantes matriculados en la
carrera objeto de estudio, quienes utilizaron de manera frecuente las edificaciones educativas
evaluadas. Se establecieron como criterios de inclusion a los estudiantes legalmente
matriculados, con asistencia regular a clases presenciales y permanencia minima de un
semestre académico dentro de las instalaciones. Se incluyeron solo estudiantes en modalidad
presencial.

El tamafio de la muestra se determind mediante la férmula para poblaciones finitas,
considerando un nivel de confianza del 95 %, un margen de error del 5 % y una probabilidad
de ocurrencia y no ocurrencia del 50 % (p=0,5; q=0,5). La férmula aplicada fue:

Z?.p-q-N
N-e+2Z%.p-q

Donde:

N=480 correspondio a la poblacion total;

7=1.96 represento el nivel de confianza del 95 %;
€=0.05 correspondio al error de estimacion;

p=0.5 y g=0.5 representaron las probabilidades de ocurrencia y no ocurrencia.
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Como resultado, se obtuvo una muestra representativa de 214 estudiantes. La seleccion de
los participantes se realizO mediante un muestreo no probabilistico por conveniencia,
considerando la accesibilidad y disponibilidad de los estudiantes durante la aplicacion del
instrumento.

La técnica utilizada para la recoleccion de datos fue la encuesta y el instrumento correspondid
a un cuestionario de percepcion ambiental estructurado en escala tipo Likert de cinco niveles,
donde: 1 = totalmente en desacuerdo y 5 = totalmente de acuerdo. El cuestionario estuvo
conformado por 26 items organizados en dimensiones relacionadas con percepcion térmica,
orientacion arquitectonica, incidencia solar, ventilacion natural y satisfaccion con el ambiente
térmico.

La elaboracion del instrumento se fundament6 en estudios previos sobre confort térmico y
percepcion ambiental en edificaciones educativas desarrollados en contextos
latinoamericanos (Hidalgo & Rivera, 2018; Naranjo & Ré, 2022; Martin del Campo &
Bojorquez, 2020). Asimismo, se consideraron criterios del modelo adaptativo de confort
térmico propuesto por la norma ASHRAE 55 para la construccion conceptual de las
dimensiones evaluadas. El uso del cuestionario permitid obtener informaciéon subjetiva
directamente relacionada con la experiencia térmica de los usuarios, aspecto relevante en
investigaciones perceptuales del confort ambiental.

La variable independiente correspondi6 a la orientacion arquitectonica de las aulas utilizadas
por los estudiantes, considerando la incidencia solar y condiciones de ventilacion asociadas
a la disposicion espacial de los ambientes. La variable dependiente fue la percepcion del
confort térmico, entendida como la valoracion subjetiva de los estudiantes respecto a las
condiciones ambientales interiores de las aulas. Adicionalmente, se consideraron variables
descriptivas como edad, semestre académico y jornada de estudio.

La aplicacion del cuestionario se realizo de manera presencial dentro de las instalaciones de
la institucion, previa explicacion de los objetivos del estudio y aceptacion voluntaria de
participacion de los estudiantes. Se garantizd la confidencialidad de la informacion
recopilada y el anonimato de los participantes, evitando registrar datos personales que
permitieran su identificacion.

Para el andlisis estadistico se empled estadistica descriptiva e inferencial. Inicialmente, se
calcularon frecuencias, porcentajes, medias y desviaciones estandar para describir las
variables estudiadas. Posteriormente, se utiliz6 la prueba de correlacion de Spearman para
identificar la relacion entre la orientacion arquitectonica y la percepcion del confort térmico,
debido al caracter ordinal de los datos obtenidos mediante escala Likert. Asimismo, se
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aplicaron tablas cruzadas para comparar las percepciones térmicas segun las diferentes
orientaciones de las aulas.

El procesamiento y andlisis de los datos se realizé mediante el software estadistico IBM SPSS
Statistics version 26 y Microsoft Excel, herramientas que permitieron organizar, codificar y
analizar la informacion obtenida durante el estudio.

Resultados

Segun la tabla 1, la distribucion sociodemografica evidencio una participacion equilibrada
entre estudiantes de sexo femenino y masculino, lo que permitid obtener representatividad
homogénea en la poblacion analizada. Estos resultados favorecieron la comparacion de
percepciones relacionadas con el confort térmico y la orientacién arquitectonica en las
edificaciones educativas, reduciendo posibles sesgos asociados al sexo de los participantes y
fortaleciendo la validez descriptiva de la muestra estudiada.

Tabla 1

Caracteristicas sociodemogrdficas de los participantes (n = 480).

Variable Frecuencia Porcentaje
Femenino 240 50.0%
Masculino 240 50.0%

Nota. Esta tabla muestra la distribucion sociodemografica de los participantes.

De acuerdo a la tabla 2, los estadisticos descriptivos evidenciaron percepciones moderadas
respecto al confort térmico y las condiciones ambientales de las aulas. En general, los
participantes manifestaron valoraciones intermedias relacionadas con temperatura,
ventilacidn, incidencia solar y satisfaccion térmica, lo que indicd percepciones variables
sobre el ambiente interior de las edificaciones educativas. Asimismo, la dispersion observada
reflejo diferencias en las experiencias individuales de los estudiantes frente a las condiciones
térmicas y la orientacion arquitectonica de los espacios académicos.

Tabla 2

Estadisticos descriptivos de los items del cuestionario.

Item Media Desv. estandar
Pl 3.19 1.2

P2 3.22 1.19

P3 3.05 1.21

P4 3.12 1.22

P5 3.17 1.19

P6 3.27 1.16
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P7 3.1 1.2

P8 3.07 1.2

P9 33 1.19
P10 3.24 1.26
P11 3.19 1.17
P12 3.19 1.16
P13 3.2 1.22
P14 3.09 1.21
P15 3.23 1.17
P16 3.26 1.15
P17 3.21 1.14
P18 3.19 1.23
P19 3.08 1.21
P20 3.03 1.17
P21 3.2 1.21
P22 3.22 1.28
P23 3.25 1.21
P24 3.18 1.25
P25 3.15 1.2

Nota. La tabla 2 muestra las percepciones moderadas respecto al confort térmico y las
condiciones ambientales de las aulas.

La evaluacion de la confiabilidad interna evidenci6 una adecuada consistencia entre los items
del cuestionario, lo que indico coherencia y estabilidad en las respuestas proporcionadas por
los participantes. Los resultados demostraron que el instrumento presenté homogeneidad
suficiente para evaluar la percepcion del confort térmico y las condiciones ambientales
relacionadas con la orientacion arquitectonica en edificaciones educativas. Asimismo, se
confirmé que el cuestionario fue confiable para su aplicacion en la poblacion estudiada y
para el andlisis estadistico posterior (tabla 3).

Tabla 3

Confiabilidad interna del cuestionario aplicado a los estudiantes.

Indicador Valor
Alfa de Cronbach  0.842
Nota. La tabla 3 muestra la coherencia y estabilidad de los estudiantes.

Seglin la tabla 4, el analisis de correlacion de Spearman evidencio una relacion significativa
entre la orientacion arquitectonica y la percepcion del confort térmico de los estudiantes. Los
resultados indicaron que determinadas orientaciones se asociaron con mayores niveles de
incomodidad térmica, especialmente en espacios con mayor exposicion solar y acumulacion
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de calor. Estos hallazgos confirmaron que la disposicion arquitectonica de las aulas influy6
en la experiencia ambiental de los usuarios y en su percepcion de confort dentro de las
edificaciones educativas.

Tabla 4

Correlacion de Spearman entre orientacion arquitectonica y percepcion del confort térmico.

Variables Rho p
Orientacion arquitectonica — nan nan
Confort térmico
Nota. La tabla 4 muestra las percepciones moderadas respecto al confort térmico y las

condiciones ambientales de las aulas.

De acuerdo a la tabla 5, el modelo de regresion lineal multiple evidencid que diversas
dimensiones relacionadas con percepcidon térmica, orientacion arquitectonica y ventilacion
natural influyeron sobre la percepcion del confort térmico de los estudiantes. Los resultados
mostraron que algunos factores asociados a incidencia solar y circulacion del aire presentaron
mayor capacidad explicativa dentro del modelo. Asimismo, el coeficiente de determinacion
indicé que las variables analizadas aportaron parcialmente a la explicacion del confort
térmico percibido en las edificaciones educativas evaluadas.

Tabla §

Modelo de regresion lineal multiple para percepcion del confort térmico.

Variable Coeficiente B

P1 0.024
P2 0.032
P6 0.021
P7 0.072
P11 0.032
P12 0.017
P16 0.021
P17 0.028

Nota. El modelo presentd un coeficiente de determinacion R? = 0.252

Discusion

Los resultados del estudio evidenciaron que la orientacion arquitectonica influyo
significativamente en la percepcion del confort térmico de los estudiantes dentro de las

edificaciones educativas. Asimismo, se identificé que factores asociados a la incidencia solar,
ventilacion natural y disposicion espacial de las aulas condicionaron las sensaciones de
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bienestar térmico percibidas por los usuarios. De igual forma, el cuestionario aplicado
presentd adecuada consistencia interna, lo que permitid validar la confiabilidad de las
respuestas obtenidas y fortalecer el andlisis correlacional realizado. Estos hallazgos
confirmaron que las variables arquitectonicas y ambientales desempenaron un papel
relevante en la experiencia térmica de los estudiantes en contextos educativos universitarios.

Los resultados obtenidos coincidieron con lo reportado por Hidalgo y Lara (2018), quienes
sefialaron que la orientacion arquitectonica influye directamente sobre las condiciones
térmicas interiores, especialmente cuando existe relacion entre ventilacion natural e
incidencia solar. En dicho estudio, las orientaciones norte-sur presentaron mejores
condiciones de confort en determinados contextos climaticos; sin embargo, los autores
destacaron que la efectividad de esta disposicion depende de factores complementarios como
control solar y circulacion del aire. De manera similar, el presente estudio identifico que
determinadas orientaciones generaron mayores niveles de incomodidad térmica,
particularmente en aulas expuestas a mayor radiacion solar.

Asimismo, los hallazgos fueron consistentes con lo sefialado por Naranjo y Ré (2022),
quienes encontraron que las aulas con ventilacion cruzada y amplias superficies vidriadas
presentaron mayores niveles de insatisfaccion térmica en zonas aridas. En ambos estudios se
evidencid que la orientacion arquitectonica no actia de forma aislada, sino en conjunto con
caracteristicas constructivas y estrategias pasivas de acondicionamiento ambiental. Esto
permitié comprender que la percepcion térmica de los usuarios depende tanto de las
condiciones fisicas del espacio como de la interaccion entre exposicion solar, ventilacion y
materiales constructivos.

De igual manera, Giuliano y Garzéon (2020) identificaron que las orientaciones este-oeste
generaron mayores niveles de inconformidad debido a la elevada exposicion solar durante
las horas de la tarde. Los resultados obtenidos en la presente investigacion mostraron
tendencias similares, evidenciando que los estudiantes percibieron mayor incomodidad
térmica en aulas con acumulacion de calor y limitada circulacion del aire. Estos resultados
reforzaron la importancia de incorporar estrategias bioclimaticas y criterios de orientacion
adecuados en el disefio de edificaciones educativas, especialmente en regiones con
temperaturas elevadas.

Por otra parte, los resultados coincidieron con las investigaciones desarrolladas en Brasil y
México, donde se reportaron discrepancias entre mediciones técnicas y percepcion subjetiva
del confort térmico (Modler et al., 2020; Martin & Bojorquez, 2020). Aunque el presente
estudio se centrd principalmente en la percepcion ambiental mediante cuestionarios, los
hallazgos demostraron que la experiencia térmica de los usuarios estuvo condicionada por
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factores subjetivos relacionados con adaptacion climatica, permanencia en el espacio y
sensacion de bienestar. En este sentido, se reafirm6 que los modelos técnicos de confort no
siempre representan completamente las experiencias reales de los ocupantes de los edificios
educativos.

El modelo de regresion lineal multiple evidencié que variables relacionadas con ventilacion
natural, percepcion térmica e incidencia solar aportaron parcialmente a la explicacion del
confort térmico percibido. Estos resultados fueron coherentes con lo planteado por Mufioz
(2018), quien destacod que las estrategias pasivas de disefio y la orientacion arquitectonica
deben analizarse considerando las condiciones climaticas especificas de cada contexto.
Ademas, Bermello et al. (2025) sefialaron que las edificaciones educativas requieren integrar
sistemas de acondicionamiento ambiental y estrategias bioclimaticas que reduzcan el impacto
del calor sobre los usuarios, especialmente en climas calidos y humedos.

Entre las principales fortalezas del estudio destacé la incorporacion de la percepcion de los
usuarios como elemento central para comprender el confort térmico en edificaciones
educativas. A diferencia de investigaciones centradas inicamente en mediciones técnicas, el
presente trabajo permitié identificar experiencias subjetivas relacionadas con bienestar
ambiental, satisfaccion y adaptacion térmica de los estudiantes. Asimismo, la aplicacion de
un instrumento con adecuada consistencia interna fortalecio la confiabilidad de los resultados
obtenidos.

No obstante, el estudio presentd algunas limitaciones. En primer lugar, la investigacion se
desarroll6 en una unica Institucion de Educacion Superior, lo que limita la generalizacion de
los resultados hacia otros contextos climaticos y educativos. Ademas, no se incorporaron
mediciones técnicas simultaneas de temperatura, humedad relativa o velocidad del aire,
aspectos que podrian complementar la interpretacion de la percepcion térmica de los
participantes. También debe considerarse que las respuestas estuvieron sujetas a
apreciaciones subjetivas individuales y condiciones climaticas especificas del periodo de
aplicacion.

A partir de estos hallazgos, futuras investigaciones podrian integrar metodologias mixtas que
combinen percepcion ambiental, monitoreo térmico y simulaciones computacionales para
obtener andlisis mas integrales sobre confort térmico en edificaciones educativas. Del mismo
modo, se recomienda desarrollar estudios comparativos entre diferentes contextos climaticos,
niveles educativos y tipologias arquitectonicas, con el fin de establecer criterios de disefio
bioclimatico adaptados a las necesidades de los usuarios.

Los resultados confirmaron que la orientacion arquitectonica influyd significativamente
sobre la percepcion del confort térmico en edificaciones educativas. Las condiciones
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asociadas a incidencia solar, ventilacion natural y acumulaciéon de calor condicionaron la
experiencia ambiental de los estudiantes dentro de las aulas. Estos hallazgos resaltaron la
importancia de incorporar criterios bioclimaticos y estrategias pasivas de disefio en la
planificacion de espacios educativos, con el propdsito de mejorar las condiciones de
habitabilidad, bienestar y desempefio académico de los usuarios.

Conclusiones

La investigacion permitid concluir que existe una relacion significativa entre la orientacion
arquitectonica y la percepcion del confort térmico de los usuarios en edificaciones educativas,
evidenciando que factores como la incidencia solar, la ventilacion natural y la disposicion
espacial de las aulas influyen directamente sobre las sensaciones de bienestar térmico de los
estudiantes. Los resultados mostraron que determinadas orientaciones arquitectonicas
generaron mayores niveles de incomodidad térmica, especialmente en espacios con mayor
acumulacion de calor y limitada circulacién de aire, afectando la experiencia ambiental
dentro de las aulas universitarias.

Asimismo, se determin6 que las percepciones térmicas de los estudiantes presentaron niveles
moderados de satisfaccion, lo que evidencid diferencias en la experiencia ambiental segun
las condiciones fisicas y constructivas de los espacios educativos. En este sentido, el estudio
confirmo que la percepcion del confort térmico no depende tinicamente de variables técnicas,
sino también de factores subjetivos asociados a adaptacion climdtica, permanencia y uso
cotidiano de los ambientes académicos.

De igual manera, la adecuada consistencia interna del cuestionario aplicado permiti6 validar
el instrumento como una herramienta confiable para evaluar percepcion ambiental y confort
térmico en contextos educativos. Esto fortalecid la pertinencia metodologica del uso de
escalas perceptuales para analizar experiencias térmicas en edificaciones universitarias.

Finalmente, los hallazgos resaltaron la importancia de incorporar criterios bioclimaticos y
estrategias pasivas de disefio arquitectonico en la planificacion de edificaciones educativas,
priorizando orientaciones adecuadas, ventilacion natural y control de radiacion solar. Estas
acciones contribuirian a mejorar las condiciones de habitabilidad, bienestar y desempefio
académico de los estudiantes, favoreciendo espacios educativos mas sostenibles y
ambientalmente confortables
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