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Resumen

En el actual entorno educativo, la comunicaciéon constituye un factor esencial para el éxito
académico y social; resulta imperativo potenciar el desarrollo de habilidades comunicativas desde
los primeros afios de escolarizacion. Este estudio se propuso contribuir a la mejora de las
habilidades comunicativas de estudiantes de segundo grado, desde la lectoescritura, mediante la
implementacion de un sistema de actividades de lectoescritura, basado en un enfoque
constructivista; ofrecid actividades como cuentos interactivos, escritura creativa |y
dramatizaciones. La muestra consistio en 8 profesores de Lengua y Literatura, y estudiantes de la
educacion general basica elemental de la unidad educativa Ismael Proafio Andrade. Se aplicaron
encuestas a profesores para evaluar la frecuencia y gravedad de los problemas, asi como la
pertinencia del sistema de actividades propuesto, para el objetivo. Los resultados de la encuesta
diagnostica proporcionaron una vision integral de las habilidades de comunicacion de los
estudiantes. Los encuestados sefialaron desafios en la pronunciaciéon y comprension textual, e
identificaron oportunidades para fortalecer la expresion escrita y la participacion activa en
discusiones. La mayoria de los profesores reconocio la adaptabilidad y claridad del sistema de
actividades y respaldaron su potencial para desarrollar habilidades comunicativas como las
principales fortalezas del sistema de actividades propuesto.

Palabras clave: comunicacion, habilidades comunicativas, segundo grado, sistema de
actividades.
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Abstract

In the current educational environment, where effective communication is an essential factor for
academic and social success, it is imperative to enhance the development of communication skills
from the early years of schooling. This study aimed to contribute to the improvement of the
communicative skills of second grade students through the implementation of a system of literacy
activities, offered activities such as interactive stories, creative writing and dramatizations The
sample consisted of 8 Language and Literature teachers and students of the Elementary General
Basic Education of the Ismael Proafio Andrade Educational Unit. Surveys were applied to
teachers to evaluate the frequency and severity of communication problems, as well as the
relevance of the proposed system of activities for the fulfillment of the proposed objectives. The
results of the diagnostic survey provided a comprehensive view of the students' communication
skills. Respondents noted challenges in pronunciation and comprehension of verbal instructions,
and identified opportunities to strengthen written expression and active participation in
discussions. Most teachers recognized the adaptability and clarity of the activity system and
endorsed its potential for developing communication skills. Although areas for improvement
were identified, they highlighted the treatment of "Writing Skills", "Active Class Participation"
and "Overcoming Shyness in Public" as the main strengths of the proposed activity system.

Key words: effective communication, communication skills, second grade students, literacy
activity system.

Introduccion

La comunicaciéon es una habilidad fundamental en la vida de cualquier ser humano. En el
contexto educativo, la adquisicion y desarrollo de habilidades de comunicacion efectivas es
esencial para el éxito académico y personal de los estudiantes. Los alumnos de segundo grado, a
menudo enfrentan desafios en su capacidad para comunicarse de manera clara y efectiva.

Los problemas de comunicacion en estudiantes de segundo grado pueden manifestarse de
diversas maneras. Algunos estudiantes pueden tener dificultades para expresar sus pensamientos
y emociones de manera coherente y comprensible (Gulec & Durmus, 2015). Otros pueden
enfrentar obstaculos en la pronunciacion de palabras o en la comprensidon de instrucciones
verbales. Estos desafios pueden afectar negativamente su participacion en clase y su capacidad
para aprender y socializar.

Para abordar estos problemas de comunicacion, es esencial implementar estrategias efectivas. Las
actividades de lectoescritura desempefian un papel fundamental en el desarrollo de las
habilidades comunicativas de los estudiantes. Estas actividades proporcionan una base para el
desarrollo de habilidades orales y escritas, y promueven la claridad y la coherencia en la
comunicacion (Cuestas-Robladillo, 2022).

Acorde con la perspectiva de Moreira (2021), las estrategias empleadas por los docentes en la
ensefianza de la lectoescritura requieren de una revision permanente, en cuanto a su efectividad
en la asimilacion de destrezas por parte de los nifios de 4 a 6 afios de edad. Sobre esto afirma que:
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Los docentes en su practica de ensefianza diaria implementan una serie de estrategias
porque consideran ese periodo crucial, ademéas los nifios deben aprender a leer y a
escribir para luego proceder a ensefiar aspectos complejos en relacion con la
lectoescritura; por esto, deben observar detalladamente como los nifios asimilan al
momento de desarrollar cada una de las destrezas (p. 14).

Una de las principales ventajas de las actividades de lectoescritura es que fomentan la expresion
clara de ideas. La escritura, en particular, permite a los estudiantes organizar sus pensamientos y
expresarlos de manera estructurada. A través de la practica de escribir oraciones y parrafos, los
estudiantes de segundo grado aprenden a formular ideas de manera mas precisa y a utilizar un
lenguaje claro y coherente para comunicarse (Kim et al., 2023). Esto se traduce en una mejora
significativa en su capacidad para expresarse oralmente con claridad y eficacia.

Ademéas de mejorar la expresion oral, las actividades de lectoescritura también ayudan a los
estudiantes a desarrollar habilidades de escucha y comprension (Apostolou, 2023). La lectura de
textos, ya sean cuentos, poemas 0 pasajes informativos, expone a los estudiantes a una variedad
de estructuras lingisticas y vocabulario. A medida que leen y escuchan estos textos, mejoran su
comprension y su capacidad para seguir conversaciones y discusiones en clase. Al respecto,
Llori-Fonseca et al. (2023) afirman que “el proceso de la lectoescritura es importante para
desarrollar la comprension lectora y el pensamiento” (p. 12).

La pronunciacién es otro aspecto importante de la comunicacion oral que se beneficia de las
actividades de lectoescritura (Axelsson et al., 2020). Cuando los estudiantes leen en voz alta,
tienen la oportunidad de practicar la pronunciacion correcta de palabras y sonidos. Al repetir
palabras y frases en un contexto de lectura, los estudiantes de segundo grado mejoran su
capacidad para hablar con claridad y precision.

Las actividades de lectoescritura también desempefian un papel fundamental en el desarrollo del
vocabulario de los estudiantes. A medida que los estudiantes leen y escriben, estan expuestos a
una variedad de palabras nuevas y contextos en los que se utilizan. Esta exposicion constante a
vocabulario diverso enriquece su repertorio linglistico y les permite utilizar palabras mas
precisas y especificas en su comunicacién oral y escrita.

La gramética es un aspecto esencial de la comunicacion efectiva. Las actividades de
lectoescritura proporcionan oportunidades para que los estudiantes practiquen la construccion de
oraciones y parrafos correctamente estructurados (Segundo et al., 2020). A traves de la escritura,
aprenden a aplicar reglas gramaticales, lo que mejora su capacidad para construir oraciones claras
y comprensibles en su comunicacion oral y escrita. EI Ministerio de Educacion de la Republica
de Ecuador, en su objetivo basico imprescindible LL.2.4.1, para el subnivel de ensefianza basica
elemental, propone:

Desarrollar progresivamente autonomia y calidad en el proceso de escritura de relatos de
experiencias personales, hechos cotidianos u otros sucesos, acontecimientos de interés y
descripciones de objetos, animales, lugares y personas; aplicando la planificacion en el
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proceso de escritura (con organizadores graficos de acuerdo a la estructura del texto),
teniendo en cuenta la conciencia linglistica (Iéxica, semantica, sintactica y fonoldgica)
en cada uno de sus pasos (Ministerio de Educacion, 2014, p. 487).

La participacion activa en discusiones y actividades de clase es una habilidad comunicativa
fundamental que se fomenta a través de las actividades de lectoescritura. A medida que los
estudiantes leen textos y participan en discusiones basadas en la lectura, desarrollan la capacidad
de expresar sus opiniones de manera coherente (Schleppegrell et al., 2023). Esto mejora su
capacidad para contribuir textos de manera significativa en el aula y en otros contextos sociales.

La timidez o ansiedad al hablar en publico es un problema comdn en estudiantes de segundo
grado. Sin embargo, las actividades de lectoescritura pueden ayudar a superar este obstaculo. A
través de la practica regular de la lectura en voz alta y la participacion en presentaciones y
discusiones, los estudiantes adquieren confianza en su capacidad para hablar frente a sus
compafieros y docentes.

La capacidad para escuchar y seguir las conversaciones es una habilidad esencial en la
comunicacion. Las actividades de lectoescritura, como la lectura compartida y la participacion en
grupos de discusion, permiten a los estudiantes mejorar su capacidad para escuchar atentamente y
comprender las conversaciones en clase y en la vida diaria (Troseth et al., 2020).

Dados los elementos identificados en la literatura hasta aqui expuestos, el presente articulo tiene
como objetivo contribuir a la mejora de las habilidades comunicativas de estudiantes de segundo
grado, mediante la implementacion de un sistema de actividades de lectoescritura.

Materiales y métodos

En este estudio, se aplico una investigacion de tipo descriptiva con un enfoque cualitativo de
corte transversal. El propdsito principal de la investigacion fue describir y analizar los problemas
de comunicacion que enfrentan los estudiantes de segundo grado, asi como evaluar la efectividad
del sistema de actividades de lectoescritura disefiado para abordar estos problemas. A través de
encuestas a profesores, se recopild informacion sobre la frecuencia y la gravedad de los
problemas de comunicacion antes de la implementacion del sistema y después de su aplicacion.

Se seleccion6 una muestra de 8 profesores de Lengua y Literatura de la educacion general basica
elemental de la unidad educativa Ismael Proafio Andrade, ubicada en la Parroquia Tambillo, del
Canton Mejia, en la provincia de Pichincha. Se incluyeron estudiantes de segundo grado de la
este centro, como elementos centrales y principales beneficiarios del estudio.

Se disend una encuesta para profesores con el fin de identificar las principales deficiencias
relacionadas con las habilidades de comunicacion, en los estudiantes de segundo grado. Los
profesores evaluaron la frecuencia de estos problemas en una escala de 1 a 5, donde (1
=Practicamente nunca; 2=Rara vez; 3 =A veces; 4 =Frecuentemente y 5 =Casi siempre). Las
variables a evaluar fueron las siguientes.
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e Falta de claridad al expresar ideas orales

e Dificultades en la pronunciacioén de palabras o sonidos

Pobre comprension de las instrucciones verbales

Limitada habilidad para expresar ideas por escrito

Uso inadecuado de la gramadtica en la escritura

Cohesion y articulacion de las ideas

Dificultades en la comprension de lectura

Falta de participacion activa en discusiones y actividades de clase
Timidez o ansiedad al hablar en publico

Limitada capacidad para escuchar y seguir las conversaciones
Escasa utilizacion de vocabulario diverso

Se disefid un sistema de actividades de lectoescritura enfocado a resolver los principales
problemas de comunicacion identificados durante la exploracion diagnoéstica. Las actividades
incluyeron ejercicios de lectura, escritura, pronunciaciéon, comprension y expresion oral. La
implementacion se estructur6 para un periodo de prueba de 5 meses.

Mes 1: Planificacion y preparacion

En los primeros 15 dias, se llevo a cabo la formacion del equipo de educadores y se asigné roles
y responsabilidades claras. Posteriormente, en las dos semanas siguientes, se identificaron las
necesidades especificas de los estudiantes en cuanto a sus habilidades de comunicacion, lo que
sento las bases para el disefio de actividades adaptadas que se realizaron en el proximo mes.

Mes 2: Disenio del sistema de actividades

En las primeras dos semanas de este mes, se disefiaron actividades de lectura y escritura alineadas
con las necesidades identificadas previamente. Para concebir las actividades se tuvieron en cuenta
los trabajos de Choéez (2022), y Moreira (2021), asi como en el desarrollo de la conciencia
lingiiistica, los objetivos del area de Lengua y Literatura, destrezas y criterios de desempefio para
el subnivel elemental de educacion general basica, orientados en el curriculo de los niveles de
educacion obligatoria, del Ministerio de Educacién de la Republica de Ecuador (MINEDUC,
2014).

Durante las dos semanas siguientes, se crearon los materiales de apoyo, principalmente, hojas de
trabajo, ejercicios de pronunciacion y guias de instrucciones, para garantizar recursos efectivos
para la implementacion. Este sistema se basa en el enfoque constructivista, que busca enriquecer
la estructura cognitiva del estudiante, a través de experiencias lingiiisticas variadas que les
permitan construir nuevos significados. Se propone el desarrollo de los siguientes tipos de
actividades.

Cuentos interactivos: leer cuentos en voz alta y animar a los estudiantes a participar en la
narracion. Preguntar sobre la trama, personajes y eventos para fomentar la comprension. Hacer
preguntas abiertas para estimular la expresion oral y la imaginacion.
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Escritura creativa: Iniciar con escritura de palabras y oraciones simples. Pedir a los estudiantes
que escriban pequeas historias sobre sus experiencias o temas de interés. Proporcionar tarjetas
con imagenes y pictogramas, para que los estudiantes escriban palabras relacionadas.

Lectura compartida: fomentar la lectura compartida entre el docente y los estudiantes.
Seleccionar libros y textos adecuados para la edad y hacer preguntas sobre las imagenes y el
texto. Permitir que los estudiantes participen en la lectura cuando sea posible.

Juegos de palabras: juegos de memoria con cartas de palabras. Sopa de letras con palabras
sencillas. Palabras cruzadas con imagenes como pistas.

Dramatizaciones y teatro: animar a los estudiantes a representar escenas de cuentos o historias
sencillas. Esto fomenta la expresion oral, la comprension de la trama y la empatia hacia los
personajes.

Biblioteca en el aula: crear un rincén de lectura en el aula con libros apropiados para su edad.
Permitir tiempo diario para la lectura independiente. Fomentar la exploracion y la eleccion de
libros por parte de los estudiantes.

Tareas de recopilacion: pedir a los estudiantes que recojan objetos interesantes y luego describan
oralmente lo que han recolectado. Esto mejora la capacidad de observacion y la habilidad de
comunicar ideas.

Canciones y rimas: cantar canciones y rimas que incluyan palabras y sonidos del idioma.
Fomentar la repeticion y la pronunciacion clara.

Proyectos de clase: realizar proyectos tematicos donde los estudiantes trabajen en grupos
pequefios para investigar y presentar informacion oralmente y por escrito.

Es importante adaptar estas actividades a las necesidades individuales de los estudiantes y
mantener un ambiente de aprendizaje positivo y motivador. El enfoque constructivista se basa en
la exploracion activa y la construccion del conocimiento, a través de experiencias significativas,
por lo que es fundamental proporcionar oportunidades para que los estudiantes exploren, se
expresen y construyan nuevos significados en su aprendizaje de la lectoescritura.

Mes 3: Implementacion inicial

La primera mitad del tercer mes marco el inicio de la introduccion del sistema de actividades en
el aula, mediante actividades simples para evaluar la respuesta de los estudiantes y realizar
ajustes necesarios. Se puede comenzar con actividades de lectura compartida de cuentos
interactivos, donde se anime a los estudiantes a participar en la narracion y responder preguntas
sobre la trama y los personajes. También se puede introducir la escritura creativa, mediante
palabras y oraciones simples relacionadas con las historias leidas. Estas actividades deben
centrarse en fortalecer la expresion oral y escrita, asi como la comprension de lectura.
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A medida que avanza el mes, se debe aumentar gradualmente la complejidad de las actividades,
incorporar juegos de palabras, dramatizaciones, y lectura independiente en la biblioteca del aula.
El incremento paulatino de la complejidad esta dirigido a fomentar el desarrollo de habilidades
comunicativas a partir de la lectoescritura.

Mes 4: Desarrollo continuo y reforzamiento

La primera quincena del mes 4 fue dedicada a la continuacion de la implementacion del sistema
de actividades, para asegurar el refuerzo de habilidades adquiridas hasta el momento. En el resto
de los dias, se realizd una evaluacion de mitad de periodo para identificar el progreso de los
estudiantes y ajustar las estrategias de ensefianza de ser necesario.

Mes 5: Consolidacién y evaluacion final

En el ultimo mes, se consolidaron las habilidades de comunicacion adquiridas a lo largo del
programa mediante la implementacion de actividades mas avanzadas, en las que se aument6 el
nivel de complejidad sobre la base de los avances identificados en la evaluacion de mitad de
periodo. En las dos semanas siguientes, se llevd a cabo una evaluacion final del sistema de
actividades y su impacto en la resolucion de los problemas de comunicacion. La tltima semana
se dedicara a la preparacion de informes y conclusiones finales para resumir los logros y areas de
mejora de cara al futuro.

Para evaluar el sistema de actividades se aplico un segundo instrumento, compuesto por 15
afirmaciones para que los profesores indicaran su grado de concordancia, de manera que, se
pudiese conocer el grado de cumplimiento de 5 observaciones generales, asi como de los
objetivos propuestos. En la tabla 1 se muestran las variables medidas y las siglas utilizadas para
su identificacion. En todos los casos se aplicd una escala ordinal de 5 categorias, que expresan el
grado de concordancia de los profesores (1= Completamente en desacuerdo a 5=Completamente
de acuerdo).
Tabla 1. Variables medidas en la evaluacion del sistema de actividades

Variables Siglas
Apropiacion de actividades AA
Adaptabilidad a nivel estudiantil ANE
Claridad de instrucciones CI
Actividades variadas y atractivas AVA
Ambiente de aprendizaje positivo y motivador AAPM
Claridad en expresion oral CEO
Pronunciacion de palabras PP
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Comprension de instrucciones verbales Clv

Habilidad en escritura HE

Uso de gramatica correcta UGC

Comprension de lectura CL

Participacion activa en clase PAC

Superar timidez en publico STEP

Escucha activa y seguimiento EAS

Uso de vocabulario diverso UVD

Fuente: Elaboracion propia

La organizacion y andlisis estadistico de los datos se realizd mediante la hoja de célculo
Microsoft Excel y el software estadistico SPSS. Se utiliz6 el Alpha de Cronbach para medir la
fiabilidad de las escalas y la validez de los instrumentos, ademds, de un andlisis de estadisticas
descriptivas mediante calculo de frecuencias, para resumir las respuestas de los profesores a las
encuestas y se calcularon valores modales para medir globalmente cada variable.

Resultados y discusion

Antes de aplicar el primer instrumento, se realizo el andlisis de fiabilidad el cual arrojo resultados
positivos. El Alfa de Cronbach basado en elementos estandarizados presentd un valor de 0.866.
En la tabla 2 se pueden verificar el andlisis individual de cada elemento.

Tabla 2. Alfa de Cronbach si el elemento se ha suprimido

Elemento Alfa de Cronbach
Falta de claridad al expresar ideas orales 0,879
Dificultades en la pronunciacion de palabras o sonidos 0,916
Pobre comprension de las instrucciones verbales 0,861
Limitada habilidad para expresar ideas por escrito 0,874
Uso inadecuado de la gramatica en la escritura 0,909
Dificultades en la comprension de lectura 0,860

Falta de participacion activa en discusiones y actividades de clase 0,874
Timidez o ansiedad al hablar en publico 0,889

Limitada capacidad para escuchar y seguir las conversaciones 0,866
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Escasa utilizacion de vocabulario diverso 0,872

Fuente: Elaboracion propia

La alta consistencia interna de los coeficientes Alfa de Cronbach en las diferentes habilidades de
comunicacion es un indicador positivo de la confiabilidad del instrumento de medicion utilizado
en este contexto (Campo-Arias et al., 2020). Esto significa que las preguntas disenadas para
evaluar cada una de estas habilidades se correlacionan estrechamente y estdn en sintonia para
medir de manera coherente el constructo que se pretende evaluar. En la figura 1, se muestran las
principales frecuencias relativas, obtenidas a partir de la aplicacion del instrumento.

Figura 1. Frecuencias relativas del diagnostico inicial

Escasa utilizacion de vocabulario diverso

Limitada capacidad para escuchar y seguir las conversaciones

Timidez o ansiedad al hablar en publico

Falta de participacion activa en discusiones y actividades

Dificultades en la comprensidn de lectura

Uso inadecuado de la gramatica y la sintaxis en la escritura

Limitada habilidad para expresar ideas por escrito

Pobre comprensién de las instrucciones verbales

Dificultades en la pronunciacion

Falta de claridad al expresar ideas orales
0 0,2 0,4 0,6 0,8

H Casisiempre M Frecuentemente HAveces MRaravez M Casinunca

Fuente: Elaboracion propia

Respecto a la falta de claridad al expresar ideas orales, la mayoria de los encuestados (40%)
informa que los estudiantes enfrentan esta dificultad "A veces". Esto sugiere que, en general, los
estudiantes pueden expresar sus ideas oralmente con claridad en la mayoria de las situaciones.
Sin embargo, un 10% de los encuestados menciona que esta dificultad es frecuente
("Frecuentemente" o "Casi siempre"), lo que indica que algunos estudiantes podrian necesitar
apoyo adicional para mejorar su claridad en la expresion oral.

Un hallazgo significativo es que un 80% de los encuestados indica que los estudiantes enfrentan
dificultades en la pronunciacion " Frecuentemente ". Esto sefiala una oportunidad para trabajar en
la mejora de la pronunciacion en el aula. En el contexto de la comunicacion oral, la
pronunciacion precisa es esencial para una comunicacion efectiva. Los errores frecuentes en la
pronunciacion pueden obstaculizar la comprension y la expresion de ideas. Por lo tanto, es
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fundamental abordar estas dificultades para que los estudiantes puedan participar de manera
efectiva en actividades de comunicacion y desarrollar sus habilidades lingiiisticas.

Los resultados sugieren que el problema de la pobre comprension de las instrucciones verbales es
variado, con un 30% de los encuestados informando que se da "Casi nunca", mientras que un
30% lo menciona como un problema frecuente ("Frecuentemente"). Esto indica que algunos
estudiantes pueden necesitar mas apoyo para comprender y seguir instrucciones verbales de
manera efectiva.

Las instrucciones verbales desempenan un papel fundamental en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, ya que actian como el puente comunicativo entre el educador y los estudiantes.
Estas instrucciones transmiten informacion crucial sobre lo que se espera de los estudiantes,
como realizar tareas especificas y como alcanzar objetivos de aprendizaje. Unas instrucciones
claras y efectivas establecen un marco so6lido para el entendimiento mutuo, reducen la
ambigiiedad y el error, y permiten a los estudiantes abordar las actividades con confianza.

Un 30% de los encuestados menciona que los estudiantes enfrentan limitaciones en la habilidad
para expresar ideas por escrito "Frecuentemente". Esto sugiere que existe una necesidad de
desarrollar las habilidades de escritura en el aula. Estas habilidades no solo les permiten
comunicarse de manera efectiva, sino que también fomentan la claridad en las ideas de manera
coherente y estructurada (Roman et al., 2023). Ademas, fortalecen la capacidad de analisis, el
pensamiento critico y la creatividad. A través de la escritura, los estudiantes pueden explorar y
profundizar en conceptos académicos y expresar sus opiniones de manera fundamentada.

La mayoria de los encuestados (60%) indica que el uso inadecuado de la gramatica en la escritura
se da "A veces", lo que sugiere que los estudiantes tienen un control medianamente adecuado de
la gramatica en la escritura en la mayoria de las ocasiones. Sin embargo, el resto refiere que se
observa “frecuentemente”, por lo que se requiere potenciar igualmente la mitigacion de la
dificultad en los estudiantes.

El uso inadecuado de la gramatica en la escritura de un estudiante puede tener un efecto negativo
al dificultar la comprension de sus ideas (Montoli, 2020). Esto puede llevar a malentendidos,
confusion y pérdida de credibilidad en la comunicacion escrita. Ademds, puede afectar la
efectividad de la transmision de informacion y la capacidad del estudiante para expresarse con
claridad y persuasion.

Un 50% de los encuestados menciona que los estudiantes enfrentan dificultades en la
comprension de lectura "A veces". Esto sefiala la importancia de trabajar en estrategias de
comprension lectora.

La mayoria de los encuestados (40%) informa que los estudiantes participan activamente en
discusiones y actividades "Rara vez" o "Casi nunca", lo que podria indicar la necesidad de
fomentar la participacion activa en el aula.
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Un 40% de los encuestados menciona que los estudiantes experimentan timidez o ansiedad al
hablar en publico "A veces". Esto destaca la importancia de crear un ambiente de apoyo para que
los estudiantes se sientan mas seguros al expresarse en publico.

La mayoria de los encuestados (40%) menciona que "Casi nunca", los estudiantes muestran una
baja capacidad para escuchar y seguir las conversaciones, lo que sugiere que los estudiantes
suelen ser buenos oyentes y pueden seguir las charlas educativas.

Un 50% de los encuestados menciona que los estudiantes presentan dificultades para usar un
vocabulario diverso "Casi siempre". Tal resultado sugiere una limitacion en la variedad 1éxica de
los estudiantes que puede restringir su capacidad para comunicarse de manera efectiva y expresar
ideas de manera precisa y rica, en contextos académicos y cotidianos.

De manera general, se destacan areas de mejora, como la pronunciacion, la comprension de
lectura y la participacion activa en discusiones, que pueden requerir una atencion especifica. Al
mismo tiempo, se resaltan areas en las que los estudiantes tienen un desempefio mas positivo,
como el dominio de la gramatica en la escritura.

Antes de someter, al criterio de los profesores de la asignatura Lengua y Literatura, el sistema de
actividades de lectoescritura disefiado, se procedi6 a evaluar la consistencia interna del segundo
cuestionario aplicado en esta investigacion. Tanto el Alpha de Cronbach como el Alfa de
Cronbach basada en elementos estandarizados resultaron muy positivos, con valores de 0.932 y
0.926, respectivamente. En la figura 2 se muestran los valores calculados si se suprime alglin
elemento.

Figura 2. Alfa de Cronbach si el elemento se ha suprimido

0,928 0,932
0,931 0,922

0,
0,927

0,921
0,927

|

0,929 0,927

0,931 - 0,930

0,933 0,924 0,922
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Fuente: Elaboracion propia
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Los valores del coeficiente Alfa de Cronbach, después de suprimir cada elemento de la encuesta,
son altos, pues oscilan entre 0.919 y 0.933. Esto indica que cada elemento contribuye
positivamente a la consistencia interna de la encuesta. En otras palabras, cada uno de estos
elementos parece ser relevante para medir la variable que representa. Se asume la relevancia
teorica y practica de cada elemento, por lo que se determind que deben mantenerse todos en la
encuesta, ya que ninguno compromete la validez y confiabilidad del instrumento.

Los resultados alcanzados con la aplicacion de la encuesta se presentan en dos secciones. La
primera relacionada con los cinco primeros elementos medidos, los cuales se muestran en la
figura 3. El resto de los elementos se agrupan por constituir medidas de concordancia sobre logro
de los objetivos propuestos con el sistema de actividades.

Figura 3. Frecuencias relativas de los criterios sobre los aspectos generales del sistema de

actividades
0,8 75,0%
0,7 62,5%
0,6
50,0% 50,0%
0,5 37,5%
0,4 37,5% 37,5%
0,3 25,0% 25,0% 5,0% 25,0% 25,0%
0,2
12,5% 12,5%
0,1 .
O | | ||
Apropiacion de Adaptabilidad a Claridad de Actividades Ambiente de
Actividades Nivel Estudiantil Instrucciones variadas y aprendizaje
atractivas positivo y
motivador
No sabria decir m Parcialmente de acuerdo u Completamente de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia

Resulta notable destacar que la mitad de los profesores mostraron una actitud cautelosa al indicar
que "No sabria decir" si las actividades propuestas son adecuadas, mientras que el resto se dividia
entre estar "Parcialmente de acuerdo" o "Completamente de acuerdo". Estos resultados revelaron
una rica diversidad de opiniones dentro del cuerpo docente con respecto al sistema de actividades
de lecto escritura. Esta variedad de perspectivas sugiri6 una oportunidad para una comunicacion
mas precisa y una adaptacion mds afinada a las necesidades de los estudiantes, lo que podria
haber contribuido a una percepcion ain mas positiva del sistema en general.

En cuanto a la adaptabilidad del sistema al nivel estudiantil, es alentador observar que el 25% de
los profesores se mostrd "Completamente de acuerdo", por lo que reconocen plenamente su
adaptabilidad. Ademas, el 75% que esta "Parcialmente de acuerdo" sugiere que la mayoria ve
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cierto grado de adecuacion del sistema a las necesidades de los estudiantes. Esto subraya la
flexibilidad del sistema y brinda una base solida para mejoras futuras que puedan lograr una total
concordancia con las necesidades estudiantiles.

Basado en un enfoque constructivista, el sistema ofrece una variedad de actividades que
promueven el desarrollo gradual y significativo de las habilidades comunicativas. La diversidad
de actividades, la participacion activa, el apoyo a la comprension, la flexibilidad, la creatividad y
la promocion de la independencia y exploracion se combinan para crear un entorno de
aprendizaje ideal para estudiantes de esta edad.

Es alentador observar que el 37.50% de los profesores se declar6 "Completamente de acuerdo" en
cuanto a la claridad de las instrucciones del sistema de actividades de lecto escritura, lo que
refleja un alto nivel de satisfaccion con la coherencia y la comprensibilidad de las directrices.
Aunque otro 37.50% indica que "No sabria decir", esta division en las percepciones sugiere que
existe un potencial para la mejora a través del didlogo y la colaboracidon, aprovechando las
fortalezas identificadas para garantizar una implementacién mas efectiva del sistema, ademas, el
resto de los profesores afirma una concordancia parcial.

La mitad de los profesores concordd parcialmente con que las actividades son variadas y
atractivas, mientras que el 37.5% esta "Completamente de acuerdo". Esto indica que la mayoria
reconoce la diversidad y el atractivo, mientras que solo un pequefio grupo no opina al respecto.
Actividades como los "cuentos interactivos", "juegos de palabras" y las "dramatizaciones y
teatro" pueden resultar, especialmente, atractivas para los alumnos de segundo grado. Los
cuentos interactivos involucran a los nifios en la narracion, fomentan su participacion y
creatividad. Los juegos de palabras ofrecen un enfoque ludico para el aprendizaje, mientras que
las dramatizaciones les permiten explorar el mundo de la actuacidon y vivir las historias, lo que
seguramente capturard su interés y entusiasmo por los textos representados.

El 75% de los profesores coincidié en que el sistema contribuye a un ambiente de aprendizaje
positivo y motivador. Esto demuestra que la mayoria ve un aspecto positivo en el sistema en
términos de motivacion, pero aln hay margen para mejoras, como se evidencia en una cuarta
parte de los profesores que adoptd una actitud neutral.

Los resultados del segundo grupo de variables medidas se resumen en la tabla 3.

Tabla 3. Frecuencias relativas sobre el cumplimiento de los objetivos del sistema de actividades

No sabria Parcialmente Completamente
decir de acuerdo  de acuerdo

Claridad en expresion oral 12,50% 62,50% 25,00%
Pronunciacion de palabras 25,00% 37,50% 37,50%
Comprension de instrucciones verbales 37,50% 37,50% 25,00%
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Habilidad en escritura 12,50% 87,50%

Uso de gramatica correcta 12,50% 62,50% 25,00%

Comprension de lectura 12,50% 62,50% 25,00%

Participacion activa en clase 62,50% 37,50%

Superar timidez en publico 25,00% 25,00% 50,00%

Escucha activa y seguimiento 12,50% 75,00% 12,50%

Uso de vocabulario diverso 12,50% 62,50% 25,00%

Fuente: Elaboracion propia

En el analisis de los resultados se observo una percepcién mayoritariamente positiva por parte de
los profesores en cuanto a las habilidades comunicativas de los estudiantes. Se destaco el hecho
de que el 87.50% de los docentes estuvo "Completamente de acuerdo" en que los alumnos
lograran una "Habilidad en Escritura" notoria. Este resultado reflejo la capacidad del sistema de
actividades de lectoescritura en el desarrollo de las habilidades de escritura de los estudiantes, lo
que implicara un beneficio significativo para su futura comunicacién escrita.

En relacion con la "Participacion Activa en Clase", el 62.50% de los profesores sefiald estar
"Parcialmente de acuerdo". Esto sugiridé que los estudiantes podrian no llegar a estar dispuestos a
involucrarse activamente en las actividades de aula, por lo que debe generarse un ambiente de
aprendizaje que fomente la comunicacion y la interaccion para garantizar resultados positivos.

En cuanto a la "Superacion de la Timidez en Publico"”, un 50.00% de los profesores estuvo
"Completamente de acuerdo". Esto indicé que el sistema de actividades aporta elementos que
pueden ayudar significativamente a que los estudiantes superen la timidez al hablar en publico,
un aspecto crucial en el desarrollo de sus habilidades comunicativas (Aziz & Kashinathan, 2021).

Ademas, se destacd la "Pronunciacion de Palabras", donde el 37.50% de los docentes estuvo
"Completamente de acuerdo". Este resultado indicé que las actividades propuestas estan
correctamente dirigidas hacia el logro de un buen dominio en la pronunciacion, lo que resulta
esencial para lograr una comunicacion oral efectiva.

Por ultimo, se evidencid un criterio muy positivo respecto al potencial del sistema de actividades
para desarrollar la habilidad de "Escucha Activa y Seguimiento", con un 75.00% de los
profesores "Parcialmente de acuerdo". Esto sugiri6 que los estudiantes pueden mejorar su
capacidad de escuchar activamente y dar seguimiento a las conversaciones, lo que resulta
fundamental para la comunicacion efectiva en el aula y en la vida cotidiana. En resumen, los
resultados reflejaron un avance positivo en el desarrollo de las habilidades comunicativas de los
estudiantes gracias al sistema de actividades implementado.
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En un intercambio informal con los profesores, se destacaron algunas opiniones que
enriquecieron la comprension de los resultados de la encuesta. Varios docentes expresaron su
satisfaccion por el progreso observado en las habilidades de escritura de los estudiantes,
sefalaron que habian notado una mejora sustancial en la calidad de los trabajos escritos. Ademas,
algunos destacaron la participacion activa de los alumnos en las discusiones en clase, lo que
demostr6 un mayor nivel de confianza en la expresion oral.

Sin embargo, también se mencionaron areas de mejora. Algunos profesores sefialaron que,
aunque se identifican fortalezas para el avance en la pronunciaciéon de palabras, ain existian
desafios en la expresion oral de algunos estudiantes. Otros expresaron la necesidad de seguir
trabajando en el desarrollo de la comprension de lectura, especialmente, en textos mas complejos.

Al respecto refirieron que, a medida que avanzan en su educacion, se espera que los nifos
adquieran la capacidad de comprender textos mas complejos. Los docentes deben brindar un
apoyo continuo para que los estudiantes mejoren su comprension de lectura, al elegir textos
apropiados para su nivel de desarrollo y ofrecer estrategias que les ayuden a comprender y
analizar lo que estan leyendo.

Estos comentarios resaltaron la importancia de continuar adaptando y perfeccionando el sistema
de actividades de lectoescritura para abordar estas areas de mejora y seguir fortaleciendo las
habilidades comunicativas de los estudiantes. En general, el intercambio de retroalimentacion
proporcion6 una vision mas completa de los resultados y orient6 el camino hacia futuras mejoras
en el fortalecimiento de las habilidades de comunicacidon. A continuacidn, se presenta una de las
actividades concebida en el sistema de actividades.

Titulo de la lectura: El Condor Andino
Etapas de la lectura
Prelectura

e Observar la imagen de la historia y poner palabras.

e Describir a los compafieros y compaieras.

e Enriquecer la narracidon con preguntas relacionas con la imagen.

e Contestar preguntas como ¢ conoces este hermoso animal?, ;donde crees que vive?

> Imagen capturada del §



https://www.youtube.com/watch?v=_r2hINx3XAY
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Lectura

e Realizar la lectura con la ayuda del docente.

El ocoSndor Andino == un Oove A donde va con tantoc apuro=s Hoce pocos dias., nacics un

enorme que wvusla scoiore laos Anh va o ver a =g fomeaka. pequenc condor. su mamsa o
monfanas. estd cuidando.

Papa Lo marma oondor hizo un nido AioSn
alimento. =nfre laos piedros. pora que =u recera.
cequenco nNilo este protegido vy

no tenca fro.

Aorirs =Us orandes alas v
fombien wvoiards cruzaondo =1
<ielc.

e Escuchar y responder las siguientes preguntas.
e Cuadles son los personajes de la historia?

e /En qué lugar sucedio la historia?

e Como es el condor?

e /A donde iba con tanto apuro?

e /Qu¢ le llevaba a su familia?

e /Cuadl fue el final de la historia?

Poslectura

e Narrar con las propias palabras lo que paso en la historia El condor Andino.
e Expresar a la clase como se sinti6 al leer la historia El condor Andino.
e Enumerar del 1 al 4 las escenas segun el orden en el que sucedieron.
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Poner una X en el grafico que mejor represente el lugar donde ocurri6 el cuento. Decir las pistas
que me da la lectura para mi respuesta.
8

Dibuja la parte que mas te gusto de la historia y escribe una oracion para el condor.

Conclusiones

Para la lectoescritura en nifos de segundo grado se necesita tener afianzada una serie de
habilidades y destrezas, empleando nuevas estrategias de ensefianza aprendizaje que faciliten en
el estudiante el desarrollo de las habilidades comunicativas, a partir de diferentes actividades
proporcionadas por el docente.

La revision bibliografica resalta la importancia de las actividades de lectoescritura como
herramienta fundamental para el desarrollo de habilidades comunicativas en estudiantes de
segundo grado. Estas actividades abordan diversos aspectos de la comunicacion, la comprension
textual, la expresion oral y escrita, la pronunciacion, la comprension auditiva, el vocabulario, la
gramatica y la participacion activa en clase.

En este estudio, se empled un enfoque descriptivo y evaluativo de corte transversal para abordar
los problemas de comunicacion en estudiantes de segundo grado. Los resultados de la encuesta
diagnostica proporcionaron una vision integral de las habilidades de comunicacion de los
estudiantes de segundo grado. La mayoria de los encuestados informa que los estudiantes
enfrentan dificultades en la pronunciacion y la comprension de instrucciones verbales, lo que
resalta la necesidad de enfocarse en mejorar estas areas.

5 Imagen capturada del sitio https://www.youtube.com/watch?v=_r2hINx3XAY
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Se disend la aplicacion de un sistema de actividades de lectoescritura para mejorar integralmente
las habilidades comunicativas. Se emplearon procedimientos estadisticos para evaluar la
fiabilidad y validez de los instrumentos, y se realizaron analisis descriptivos para resumir las
respuestas de los profesores. Este enfoque metodoldgico permitio identificar los elementos
necesarios para disefar y evaluar el impacto positivo del sistema de actividades en la resolucion
de problemas de comunicacion. Por otro lado, los estudiantes mostraron un buen dominio de la
gramatica en la escritura, asi como habilidades de escucha activa.

Aunque algunos profesores expresaron dudas sobre su adecuacion, la mayoria reconocio cierto
grado de adaptabilidad y claridad en las instrucciones del sistema de actividades de lectoescritura.
El enfoque constructivista y la variedad de actividades ofrecidas demuestran su potencial para
promover el desarrollo de habilidades comunicativas en estudiantes de segundo grado. Ademas,
el sistema parece poder contribuir a un ambiente de aprendizaje positivo y motivador, aunque se
identifican areas de mejora. La colaboracion y el didlogo entre los profesores pueden ayudar a
optimizar su futura implementacion.

Se observo un panorama mayoritariamente positivo en los criterios emitidos, para el desarrollo de
las habilidades comunicativas de los estudiantes a través del sistema de actividades de
lectoescritura. Destaca la mejora en la "Habilidad en Escritura", lo que es un logro significativo.
La "Participacion Activa en Clase" y la "Superacion de la Timidez en Publico" indican un
ambiente de aprendizaje que fomenta la comunicacion. Aunque la "Pronunciacion de Palabras" y
la "Escucha Activa y Seguimiento" tienen espacio para crecer, en general, los resultados reflejan
la pertinencia de la propuesta, para alcanzar un desarrollo positivo en las habilidades
comunicativas de los estudiantes.
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