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Resumen

La investigacion se enfoca en el andlisis del impacto del arte urbano en el entorno turistico de la
ciudad de Ambato con énfasis en los murales que la circundan. Es importante conocer como
inciden estas expresiones artisticas en la percepcién tanto de los turistas como de la comunidad
local; asi como también, la contribucion de estos elementos al desarrollo del turismo en la
localidad. Se destaca la importancia de esta investigacion en identificar el potencial del arte
urbano como una herramienta para la revalorizacion de espacios urbanos, que promuevan la
identidad cultural y los atractivos turisticos de la ciudad. La metodologia del estudio se basé en
un enfoque cualitativo a través de la observacion directa y entrevistas realizadas a los actores
clave del sector turistico. Se identificé los murales representativos ubicados en distintas areas de
la ciudad y se complement6 con un mapeo; asi mismo, el registro de las caracteristicas de cada
mural se levantd mediante las fichas de entorno turistico. Los resultados del estudio indican que
el arte urbano contribuye a fortalecer la identidad local, promueve la apreciacion de nuevos
atractivos turisticos y fomenta la interaccion positiva entre turistas y habitantes de la comunidad.
Se concluye que es importante integrar el arte urbano como parte de las estrategias de promocion
turistica de la ciudad; asi como también, la necesidad del planteamiento de acciones orientadas a
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la preservacion y valorizacion como parte del patrimonio cultural de Ambato que contraste las

tradiciones locales con la modernidad.
Abstract

The research focuses on analyzing the impact of urban art on the tourism environment of the city
of Ambato, with an emphasis on the murals that surround it. It is important to understand how
these artistic expressions affect the perception of both tourists and the local community, as well
as the contribution of these elements to the development of tourism in the area. This research
highlights the importance of identifying the potential of urban art as a tool for the revaluation of
urban spaces, promoting cultural identity and the city's tourist attractions. The study's
methodology was based on a qualitative approach through direct observation and interviews with
key actors in the tourism sector. Representative murals located in different areas of the city were
identified and complemented with mapping; likewise, the characteristics of each mural were
recorded using tourism environment data sheets. The study's results indicate that urban art helps
strengthen local identity, promotes the appreciation of new tourist attractions, and fosters positive
interaction between tourists and community residents. It concludes that it is important to integrate
urban art as part of the city's tourism promotion strategies, as well as the need to propose actions
aimed at the preservation and appreciation of Ambato's cultural heritage, contrasting local

traditions with modernity.

Palabras clave: interaccion comunitaria, murales, patrimonio cultural, promocién turistica
Keywords: community interaction, murals, cultural heritage, tourism promotion
Introduccion

El arte urbano ha emergido como una manifestacion cultural contemporanea que no solo
embellece los espacios publicos, sino que también refleja la identidad, diversidad y dinamicas de
las comunidades. Investigaciones previas, como las de Garcia (2019) y Pérez (2019), destacan el
impacto del arte urbano en la configuracion del paisaje urbano y en la promocion de la
participacion social. Por otro lado, estudios de Loureiro (2021) y Luque & Moral (2020) sefialan
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que el graffiti y el arte callejero se han convertido en elementos clave para la construccion de
identidades colectivas y la preservacion de patrimonio inmaterial, lo que justifica el creciente

interés por su proteccion y difusion.

En este contexto, el arte urbano en Ambato se posiciona como un recurso turistico con un
potencial significativo que contribuye al fortalecimiento de la identidad cultural de la ciudad, asi
como también al incremento del nimero de visitantes. La ciudad de Ambato, conocida por su
riqueza histérica, cultural y natural, puede aprovechar el arte urbano como una herramienta
estratégica para diversificar su oferta turistica, destacando sus murales y obras en espacios
publicos como atractivos que reflejan la creatividad del habitante local y fomentan la interaccién
entre los turistas y la comunidad.

Explorar como el arte urbano puede ser integrado de manera efectiva en el entorno turistico de
Ambato, optimizando su aprovechamiento para enriquecer la oferta turistica y generar un impacto
positivo en la economia y cultura local. A través de un analisis detallado, se busca identificar
estrategias que promuevan un turismo cultural sostenible y responsable, con un enfoque en el
aprovechamiento del arte urbano como un activo valioso para la ciudad. Ademas, se pretende
resaltar la importancia de gestionar y proteger el arte urbano para garantizar su conservacion y

fomentar su rol como patrimonio vivo.

La factibilidad de esta investigacion esta respaldada por la colaboracion de actores locales, la
comunidad y los empresarios turisticos, asi como por la disponibilidad de recursos humanos y
materiales necesarios para llevar a cabo el estudio. Con un enfoque metodolégico sélido y una
planificacion cuidadosa, esta investigacion tiene el potencial de proporcionar resultados
significativos que contribuyan al crecimiento y prosperidad del canton Ambato, fortaleciendo su
identidad cultural y promoviendo el turismo como un motor de desarrollo econdémico para la
ciudad y sus habitantes, por tanto, nuestro propdsito fue analizar el impacto del arte urbano en el

desarrollo del entorno turistico de la ciudad de Ambato.

El concepto de "street art” o arte urbano es relativamente nuevo, habiendo surgido en la década
de 1980 como una forma de agrupar diversas expresiones artisticas que se manifestaban en el

entorno urbano. Este término se establecid para abarcar una amplia gama de intervenciones
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creativas que comenzaron a desarrollarse en la década anterior y que, a lo largo del tiempo, han
ido ampliandose y diversificAndose. El arte urbano refleja la necesidad de dar visibilidad a estas
obras en espacios publicos, destacando su relevancia en la cultura contemporanea D. Pérez
(2020).

El street art incluye una variedad de formatos, como carteles, grafitis, esculturas y performances,
lo que lo convierte en una forma de expresion altamente accesible y democratica. Estas
intervenciones artisticas se realizan en muros, calles y otros espacios publicos, lo que permite que
cualquier persona pueda interactuar con ellas, independientemente de su contexto social o
econdmico. De este modo, el arte urbano trasciende las barreras tradicionales del arte, llevandolo
a lugares donde el publico puede disfrutarlo de manera espontanea y natural (Campos &
Sequeira, 2020).

Ademas, el arte urbano a menudo aborda temas sociales, politicos y culturales, convirtiéndose en
un vehiculo para la critica y la reflexion. Los artistas utilizan estos espacios para expresar sus
opiniones y experiencias, fomentando un didlogo entre la obra y la comunidad. Esto permite que
el street art no solo embellezca el entorno urbano, sino que también provoque una respuesta
emocional en quienes lo contemplan, invitandolos a cuestionar y reflexionar sobre la realidad que

los rodea (Azimova, 2021).

A medida que el arte urbano ha evolucionado, también ha ganado reconocimiento como una
forma legitima de expresion artistica en el ambito cultural. Museos y galerias han comenzado a
incorporar obras de street art en sus exposiciones, validando asi la importancia de estas
creaciones. Sin embargo, a pesar de este reconocimiento, el Street art sigue manteniendo su
esencia de intervencion puablica y espontanea, lo que lo distingue de las formas de arte mas
convencionales y le permite seguir siendo una poderosa herramienta de expresion y resistencia en
las ciudades (Busse, 2021).

En ella se centra en los elementos que el entorno urbano aporta al proceso creativo. Desde esta
perspectiva, la creacion artistica no solo utiliza referentes de la ciudad, sino que también
convierte a la urbe en un objeto de arte. Esto implica la produccion de un medio urbano que se

considera una obra maestra de las sociedades humanas. Esta interaccion entre arte y espacio
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revela la conexion rica entre la creatividad humana y su entorno. La frontera, entendida como un
espacio urbano, se convierte en un contenedor de lienzos y lugares para diversas manifestaciones
visuales. En este contexto, los creadores de estéticas urbanas encuentran los insumos necesarios
para sus obras, que incluyen la apropiacion territorial, la clandestinidad y la comunicacion directa

con otro pais Ceniceros & Ettinger (2020).

Las piezas de arte urbano requieren un medio que las soporte, y el contexto fronterizo se presenta
como ideal para ciertos tipos de manifestaciones visuales. Murales, grafica urbana, monumentos,
fotografias y performances, tanto artisticas como politicas, prosperan en este ambiente. La
frontera proporciona un contexto diverso y rico que permite a los artistas explorar y expresar su
creatividad, al tiempo que invita a la reflexion sobre la realidad social y politica que les rodea
(Ando et al., 2021).

Ademas, el espacio fronterizo estimula la creacién artistica debido a su significado simbolico
como lugar de transito y encuentro. Este contexto se transforma en un escenario de despedidas y
bienvenidas, asi como en un espacio para el reconocimiento de diferencias y similitudes entre
culturas. En este sentido, las obras producidas en la frontera son no solo expresiones estéticas,
sino también actos de resistencia que reivindican la historia y las experiencias compartidas de las

comunidades que habitan esos espacios (Aryanti & Nasucha, 2020).

Es fundamental sefialar que el arte callejero se desarrolla en funcién de su utilidad para el
turismo. Este fendmeno, conocido como "arte de la colaboracion”, se valora por su impacto
social, especialmente en la critica estética que se centra en Europa Occidental. Sin embargo, la
calidad de estas obras a menudo es objeto de debate. Aunque algunos proyectos artisticos que
emergen en diversas partes del mundo pueden estar respaldados por obras y actividades con un
alto nivel estético, su valoracion no siempre se alinea con estandares tradicionales Pacherres et al.
(2020).

La finalidad de muchos de estos proyectos es crear iniciativas que se asemejan al arte, pero que
no se ajustan a las instituciones y normas del mundo artistico convencional. Esto significa que la
calidad del arte puede variar significativamente de un proyecto a otro. Los residentes locales, en

muchas ocasiones, tienen la libertad de expresar su creatividad sin depender de artistas externos,
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lo que les permite mostrar sus actividades y conectar con los visitantes. De esta manera, el arte
urbano se convierte en un espacio para que los habitantes de una comunidad se expresen y
fortalezcan su identidad (Quezada, 2023).

En el ambito estético, la evaluacion del arte suele depender de criterios que incluyen la critica y
el sistema establecido del mundo del arte. Sin embargo, es necesario ampliar nuestra mirada
hacia las précticas artisticas que emergen fuera de este marco tradicional. Las investigaciones en
humanidades y en el ambito cientifico acerca de proyectos de arte revelan como las comunidades
negocian y redefinen su relacién con el arte, aunque muchas veces estas discusiones se basan en

conceptos tradicionales de estética (Vasco, 2023).

En la actualidad, donde las manifestaciones artisticas y sus objetivos son cada vez mas diversos,
es esencial cuestionar las definiciones rigidas de lo que constituye el arte. En lugar de adherirse a
un concepto estrecho, es vital explorar el impacto social del arte descentralizado y su significado.
Este tipo de arte, que surge del contacto entre personas no expertas, resalta la importancia de la
creacion colectiva y el papel del arte como un medio para fomentar la comunicacion y la

cohesidn dentro de las comunidades (L6pez, 2023).

El grafiti aparecié en Medellin en la década de 1990 como una manera de acercar el arte a las
comunidades mas desfavorecidas, alejandose de los espacios convencionales como museos y
centros culturales. Esta forma de expresion artistica interviene en el paisaje urbano, el cual no
solo se refiere al entorno fisico, sino también a la identidad y esencia de la comunidad.
Réapidamente, el grafiti se integro en la cultura del hip hop, destacandose como una manifestacion
artistica que reivindica la calle como su escenario natural, dandole una voz a quienes no la tienen

dentro del contexto urbano Aristizabal (2020).

El grafiti, como expresién visual, tiene caracteristicas estructurales propias y técnicas estéticas
especificas. Su origen moderno se remonta a los afios sesenta en Filadelfia, con Cornbread, uno
de los pioneros. Dentro del movimiento hip hop, el grafiti se consolidé como una manifestacion
contestataria junto a otras expresiones como el rap y el breakdance. Aunque su historia es dificil

de precisar, se ha desarrollado en diversos contextos politicos y culturales, destacandose en
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comunidades afroamericanas y latinoamericanas de Nueva York. Esta forma de arte urbano

refleja

ideas y sentimientos sobre desigualdades sociales, transformando los espacios publicos con sus

estilos Unicos y colores vibrantes Guaita & Sanchez (2024).

Aunque el grafiti tiene sus raices en Nueva York, su evolucion lo ha vuelto una expresion cada
vez mas contemporanea y diversa. En Sudamérica, ha adoptado grandes formatos, similar al
estilo de otras regiones, interviniendo de manera monumental en espacios urbanos. Sin embargo,
su aceptacion sigue siendo un tema polémico, como se evidencid en Sdo Paulo con la "marea
gris”, cuando se borr6 el mayor grafiti al aire libre por érdenes del alcalde, a pesar de que la

ciudad es un

referente turistico por su arte urbano. Un caso contrario es el del Callao en Per(, donde el grafiti
ha revitalizado una zona portuaria, transformandola en una galeria abierta y atraccion turistica.
Este tipo de intervenciones plantea la necesidad de politicas publicas claras que reconozcan el
valor del grafiti sin despojarlo de su espontaneidad, ya que, ademas de ser una forma de

expresion, ha demostrado generar beneficios culturales, turisticos y econémicos (Morales, 2023).

La practica del grafiti conlleva riesgos para quienes lo realizan, desde subir bardas hasta evadir la
autoridad o manejar técnicas poco convencionales. A pesar de esto, el grafiti ha logrado
insertarse en el circuito del arte, siendo comparado con movimientos vanguardistas del siglo XX.
Con el tiempo, esta forma de expresion ha sido valorada de manera diferente, como ocurrio6 en los
afios sesenta con el pop art, cuando Andy Warhol popularizé el trabajo de Basquiat. Aunque
historicamente se ha asociado a grupos marginados, el grafiti ha sido reconsiderado como una
expresion artistica valida, generando cuestionamientos sobre quiénes y qué instituciones definen

qué es arte (Cerpa, 2020).

A principios de los 90, el street art comenz6 a definirse como un movimiento Unico, destacando
figuras como Shepard Fairey, quien con su campafia "Obey Giant" revoluciono la difusion del
arte urbano al sorprender al publico con carteles y plantillas del luchador André el Gigante.
Fairey fue pionero en conectar con la gente y expandir sus obras por todo el mundo, marcando un

hito en el arte callejero. En América Latina, el arte urbano ha sido una herramienta de expresion
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para las comunidades marginales y jovenes, enfocandose en mensajes politicos y luchas sociales,
estilizando con el tiempo sus trazos y creando piezas graficas impactantes que reflejan la realidad

y resistencia del pueblo Arango (2024).

El grafiti ha experimentado una notable evolucién, generando un movimiento amplio y diverso
que merece ser estudiado. Las distintas formas de arte mural, grafiti y activismo en las ciudades
han creado un campo heterogéneo y dificil de definir, lo que complica su clasificacion.
Conceptos como arte urbano, grafiti y muralismo se entrelazan, dificultando su diferenciacion.
Estas expresiones han ganado popularidad, no solo por su impacto estético en los espacios
urbanos, sino también por su valor econémico y atractivo turistico. Ademas, contribuyen al
desarrollo cultural, social y educativo de las ciudades, abriendo nuevas posibilidades para la

intervencion artistica y cultural Fernandez (2022).

El mural se define como una obra de arte figurativa o abstracta, que utiliza diversas técnicas
artisticas y visuales y se adapta a estructuras arquitectonicas, normalmente en muros. A lo largo
de la historia, ha tenido un papel importante en diferentes culturas por sus usos pedagdgicos y
estéticos. Desde las pinturas en cavernas hasta los edificios actuales, el mural ha acompafiado a la
humanidad como un medio de comunicacion grafica. Aunque sigue utilizando el muro como
soporte principal, la evolucion del muralismo ha sido constante, especialmente con el uso de
tecnologias modernas que permiten la creacion de imagenes proyectadas, fijas 0 en movimiento.
Este avance ha dado lugar al llamado "nuevo muralismo”, que se nutre tanto de las raices

tradicionales como de la innovacion tecnoldgica actual (Corado, 2021).

El muralismo contemporaneo en Sevilla presenta un campo de estudio con fronteras difusas,
especialmente tras el auge del arte urbano en la dltima década. A partir de 2004, se puede
observar una evolucion significativa a través de eventos clave que dialogan con el grafiti, lo que
da lugar al neo muralismo. Aungue esta practica ya existia desde décadas anteriores, utilizada
como medio de protesta y en el ambito educativo, fue en los afios 90 cuando la escena del grafiti
se consolidé con un importante nimero de escritores activos. La creacion de la asociacion
Andalucia Hip-Hop en 1996 marc6 un punto de inflexion, facilitando una exhibicidn de grafiti en

los muros de Viapol en 1997, que se convirtio en un referente para la comunidad. Esta apertura

833



[ Sinergia
Académica

El arte urbano y el entorno turistico: Caso de estudio
Karen Brigitte Chicaiza Gordon, @ @@@

Carmen Isabel Vaca Vaca,

Gk Maria Fernanda Viteri Toro, Volumen: 7
i Mario Giovanni Romo Rojas N'. Especial 7
Afio: 2024

Recepcidn:18-08-2024 / Revision:25-08-2024 / Aprobacion:12-11-2024 / Publicacion: 27-11-2024

establecié un "hall of fame", permitiendo el encuentro de artistas y fomentando un primer didlogo
entre el grafiti y las instituciones (Navarro, 2021).

El Street Art se presenta como un fendmeno artistico dificil de definir, caracterizado por
intervenciones en espacios urbanos, tanto publicos como privados, que a menudo son realizadas
de forma independiente y a veces ilegal. Estas manifestaciones efimeras y andnimas tienen un
impacto sorprendente y se consideran un movimiento multidisciplinario con un propdsito social,
buscando transmitir mensajes criticos y subversivos al publico. Este ambito abarca diversas
expresiones visuales que van mas alla de muros, incluyendo ventanas y monumentos, utilizando
maltiples técnicas y materiales. Uno de los aspectos centrales de esta investigacion es el
"neomuralismo”, una evolucion del muralismo clasico, particularmente significativo en México

tras la revolucion, donde contribuyé a la identidad nacional (Valdez, 2023).

El arte urbano se entiende como una estrategia artistica que refleja y comunica las dinamicas,
valores y experiencias de un grupo humano especifico. Este tipo de arte, que abarca el muralismo
y el grafiti, expresa las expectativas de una comunidad, convirtiéndose en una memoria colectiva
que surge de la interaccion de multiples voces. Al interrumpir la percepcién habitual del espacio
publico, el arte urbano no solo renueva las conductas de los ciudadanos, sino que también
provoca activismos y reacciones espontaneas. Funciona en dos niveles: crea un espacio propio
para la obra y resignifica el contexto donde se inserta, convirtiéndolo en un soporte de

representaciones simbolicas compartidas (Maddonni, 2020).
Materiales y métodos
La metodologia de investigacion se basa en un enfoque cualitativo y en un disefio no

experimental transversal, con un estudio de caso sobre el arte urbano y el entorno turistico de

Ambato. A continuacién, un resumen de la metodologia utilizada:

El enfoque cualitativo se emplea para comprender la relacion entre el arte urbano y el entorno
turistico de Ambato. A través de la observacion y la recoleccion de datos de las percepciones de

los residentes y turistas, se busca una comprension profunda y detallada de los fendmenos sin
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centrarse en medir variables. Este enfoque permite obtener informacion valiosa para la creacion

de estrategias turisticas que aprovechen el arte urbano como recurso clave.

Se opta por un disefio no experimental transversal, que recoge datos en un solo punto temporal
sin manipular variables ni hacer un seguimiento a lo largo del tiempo. Esto permite capturar la
realidad actual del arte urbano en Ambato, sus manifestaciones y su impacto en el turismo. La
investigacion busca examinar los fendmenos tal como se presentan en su contexto natural

mediante la observacion directa y entrevistas.

Alcance investigativo: Es un estudio de caso que profundiza la influencia del arte urbano sobre el
turismo en Ambato, utilizando multiples fuentes de datos como entrevistas, observaciones y

analisis documental.

Alcance territorial: Ambato, con su rica historia, diversidad cultural y su rol como centro
econdémico y turistico, es el escenario de la investigacion. La ciudad es conocida por sus

festividades y el creciente interés en el arte urbano como atractivo turistico.

Se utilizd6 un muestreo no probabilistico intencional, seleccionando casos relevantes para la
investigacion. Los participantes incluyen artistas locales, turistas y residentes, quienes ofrecen
una vision profunda de las percepciones y experiencias relacionadas con el arte urbano y su

relacion con el turismo.

La observacion cualitativa es la técnica principal, donde el investigador se involucra activamente
en el contexto social y cultural de Ambato, observando sin interferir directamente. Este enfoque
ayuda a captar detalles de las interacciones sociales y el impacto del arte urbano en la vida
cotidiana de la ciudad.

Resultados
Analisis de los resultados de la ficha general de inventario de los bienes inmuebles

El levantamiento de informacion sobre los murales de la ciudad de Ambato ha sido un proceso

minucioso, que ha requerido la adaptacion de la ficha de inventario del Instituto Nacional de
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Patrimonio Cultural (INPC) en un 9,2 % de su contenido original. Esta modificacion ha
permitido ajustarla a las necesidades especificas del estudio, incorporando datos detallados como
las percepciones de la comunidad, el estado de conservacion y las inscripciones presentes en cada
obra. Asi, se ha logrado una ficha mas completa y contextualizada para la documentacion de los

murales urbanos.

El proceso de levantamiento fotogréafico fue fundamental para documentar la riqueza visual de
cada mural ubicado en la zona céntrica de la ciudad. Durante este proceso, se emplearon distintas
perspectivas para capturar los detalles técnicos y artisticos, destacando obras de autores como
Zesar Bahamonte, Noe Mayorga, Abigail Altamirano, Oscar Gonzales, Vera Vera Primavera,
Sofia Acosta Varea y Henry Chram. La intencion fue reflejar con precision la conexion entre el

arte y el entorno urbano, resaltando tanto la técnica como el mensaje de cada obra.

Este registro no solo se limitd a aspectos visuales, sino que también incluy6 la interaccién entre
los murales y la comunidad local. Asi, se logré crear un archivo que pone en evidencia el impacto
cultural y patrimonial del arte urbano en el contexto turistico de Ambato, contribuyendo a su

valoracion y conservacién como parte del atractivo de la ciudad.
Analisis de los resultados de la ficha del entorno turistico

El levantamiento de fichas del entorno turistico para los murales en la zona céntrica de Ambato
fue un proceso disefiado y ejecutado completamente de manera independiente, siguiendo un
manual de bitacora propio. Este enfoque permitié desarrollar un instrumento personalizado que
integra maultiples dimensiones del entorno turistico, ofreciendo un analisis profundo sobre el

impacto del arte urbano en la ciudad y su relacion con la comunidad local y los visitantes.

El registro considerd diversas dimensiones, tales como la sociocultural, la econdmica, la
relacional y la tecnoldgica, para evaluar la interaccion entre los murales, la poblacion local y los
turistas. Se documentaron elementos como la percepcion de la comunidad, la accesibilidad, la
calidad de la infraestructura y el nivel de participacion de los actores locales en el desarrollo

turistico, lo que permitié obtener una vision holistica del fenémeno.
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A través de esta metodologia, se consolidé un archivo detallado que no solo resalta el valor
artistico de los murales, sino también su papel como dinamizadores del turismo sostenible en
Ambato. Este proceso demuestra como el arte urbano puede influir positivamente en el entorno
turistico, fortaleciendo la identidad cultural de la ciudad y promoviendo su conservacién como

parte del patrimonio local.
Discusion

La triangulacion de las variables de entorno turistico y arte urbano en Ambato muestra una
interaccion compleja y dindmica entre el espacio urbano, la comunidad local y los turistas. En
esta investigacion, se ha logrado comprender como el arte urbano, en forma de murales, se inserta
dentro del contexto del entorno turistico, contribuyendo a la identidad del destino y a la creacion
de experiencias turisticas Unicas. Esta interrelacion revela un profundo impacto tanto en la
identidad cultural local como en el desarrollo econémico de la ciudad, dos aspectos clave del

entorno turistico.

El arte urbano, especialmente los murales, no solo embellece la ciudad, sino que actian como un
componente esencial del entorno turistico de Ambato. La triangulacion entre el arte urbano y el
entorno turistico revela como las manifestaciones artisticas, al ser accesibles a todos en el espacio
publico, potencian la identidad cultural de Ambato, constituyendo un atractivo turistico en si
mismo. Los murales, al reflejar la historia, las luchas sociales y los valores de la comunidad,
permiten a los turistas no solo admirar el arte, sino también sumergirse en la cultura local,

enriqueciendo su experiencia y creando un vinculo emocional con el destino.

La dimension sociocultural del entorno turistico se ve especialmente influenciada por el arte
urbano, ya que fomenta una interaccion directa entre turistas y residentes. Esta interaccion
contribuye a la percepcion positiva tanto de los turistas como de la comunidad local sobre la
importancia del arte en la ciudad. A través de la observacion y la participacion de la poblacion en
la creacion de estos murales, se potencia un sentimiento de pertenencia que mejora la cohesion

social y la imagen de Ambato como destino turistico cultural.

837



[ Sinergia
Académica

El arte urbano y el entorno turistico: Caso de estudio
Karen Brigitte Chicaiza Gordon, @ @@@

Carmen Isabel Vaca Vaca,

Gk Maria Fernanda Viteri Toro, Volumen: 7
i Mario Giovanni Romo Rojas N'. Especial 7
Afio: 2024

Recepcidn:18-08-2024 / Revision:25-08-2024 / Aprobacion:12-11-2024 / Publicacion: 27-11-2024

El andlisis de la dimension econdmica y tecnoldgica del entorno turistico también revela cémo un
entorno bien gestionado puede propiciar el florecimiento del arte urbano. Por ejemplo, el turismo
cultural se presenta como una de las formas mas sostenibles de desarrollo econdmico, y la
promocion del arte urbano en las plataformas digitales y redes sociales amplifica la visibilidad de
Ambato, atrayendo a turistas interesados en el arte. Al mismo tiempo, la accesibilidad a los
atractivos turisticos, una caracteristica clave del entorno turistico, también facilita la circulacién

de los turistas a lo largo de la ciudad, incentivando el recorrido por los murales.

A nivel legislativo, las politicas de proteccion del patrimonio cultural y las normativas
relacionadas con el arte urbano son esenciales para garantizar la preservacion de estos murales
como parte del patrimonio intangible de Ambato. Este marco normativo forma parte de un
entorno turistico favorable que asegura la sostenibilidad del arte urbano y su integracién a largo

plazo como un atractivo turistico distintivo.

La dimension humana juega un rol crucial en la triangulacion de estas dos variables, ya que la
percepcion de la comunidad local sobre el arte urbano influye directamente en la aceptacion de
los turistas. En muchos casos, el arte urbano en Ambato ha sido promovido por artistas locales, lo
que refuerza la identidad de los murales y crea un sentido de orgullo en la poblacion. Este
proceso de creacion comunitaria también permite que los residentes participen activamente en el
desarrollo turistico, fomentando una mayor cooperacion entre la comunidad local y los actores

del sector turistico, como agencias de viajes y operadores turisticos.

Desde una perspectiva sociocultural, el turismo y el arte urbano se retroalimentan, ya que los
turistas que visitan los murales no solo consumen una experiencia cultural, sino que también
influyen en la economia local, comprando productos artesanales, comiendo en restaurantes

locales o adquiriendo recuerdos, lo que contribuye al desarrollo econémico de la ciudad.
Conclusiones

Se identificaron los murales més representativos de la ciudad de Ambato mediante la elaboracion

de un inventario detallado, recopilando informacion sobre su ubicacion, autores, técnicas y estado
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de conservacion, lo que permitié valorar su importancia como parte del patrimonio cultural y

turistico.

Se analizo el impacto del arte urbano en el entorno turistico de Ambato, evidenciando que los
murales contribuyen significativamente a la identidad cultural de la ciudad y ofrecen un recurso

unico que aun no ha sido completamente aprovechado dentro de la oferta turistica.

Se desarroll6 y difundié un video promocional que visibilizo el arte urbano de Ambato como un
atractivo cultural y turistico, resaltando la creatividad de los artistas locales y fortaleciendo la

conexion entre los murales y la comunidad.
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