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Resumen

Las habilidades comunicativas constituyen un pilar fundamental para la equidad educativa que
fortalecen la inclusion y el acceso a oportunidades de aprendizaje. El estudio desarrollado tuvo
como objetivo proponer una estrategia didactica para el desarrollo de la expresion oral en los
estudiantes del tercer afio de Educacion General Bésica de la Unidad Educativa Fiscomisional
“Domingo Celi”, Loja, Ecuador, en el ano lectivo 2024-2025. La investigacion integrd un
enfoque mixto, un nivel explicativo y un disefio preexperimental con preprueba y posprueba. El
diagnostico inicial evidencio que los estudiantes enfrentaban desafios significativos en el
desarrollo de la expresion oral, destacandose un desempefio limitado en destrezas como la
narracion de experiencias personales, el uso de la lengua en contextos diversos y las
presentaciones orales. La estrategia didactica fue disefiada como un proceso estructurado en seis
fases que se desarrollan de manera secuencial y articulada. Cada fase responde a objetivos
especificos y contempla acciones centradas en el estudiante, promoviendo el aprendizaje activo y
el uso de recursos diversos. La estrategia didactica implementada fue efectiva para promover el
desarrollo de habilidades de expresion oral en los estudiantes de tercer afio de Educacion General
Basica. Los resultados reflejan que la mayoria de los estudiantes logré superar barreras iniciales
y alcanzar un desempefio mas alto en habilidades clave como la participacion comunicativa, el
dialogo en grupo y la narracién de experiencias.

Abstract

Communication skills are a fundamental pillar for educational equity that strengthen inclusion
and access to learning opportunities. The objective of the study was to propose a didactic
strategy for the development of oral expression in students of the third year of General Basic
Education of the Fiscomisional Educational Unit “Domingo Celi”, Loja, Ecuador, in the school
year 2024-2025. The research integrated a mixed approach, an explanatory level and a pre-
experimental design with pre-test and post-test. The initial diagnosis showed that students faced
significant challenges in the development of oral expression, highlighting a limited performance
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in skills such as narration of personal experiences, use of language in different contexts and oral
presentations. The didactic strategy was designed as a process structured in six phases that are
developed in a sequential and articulated manner. Each phase responds to specific objectives and
contemplates student-centered actions, promoting active learning and the use of diverse
resources. The didactic strategy implemented was effective in promoting the development of oral
expression skills in students in the third year of General Basic Education. The results reflect that
most of the students were able to overcome initial barriers and reach a higher performance in key
skills such as communicative participation, group dialogue and narration of experiences.

Palabras clave: estrategia didactica, expresion oral. Lengua y Literatura, Educacion General
Bésica

Key words: didactic strategy, oral expression. Language and Literature, General Basic
Education

Introduccion

El desarrollo de habilidades comunicativas en los estudiantes es esencial para garantizar su
participacién activa en procesos de aprendizaje significativos. Estas competencias permiten la
expresion efectiva de ideas ademas de facilitar la comprension y el dialogo, elementos clave para
construir conocimiento en conjunto (Pérez et al., 2023). Diversas investigaciones han
demostrado que estrategias como el aprendizaje dialégico y la integracion de herramientas
digitales contribuyen a que los estudiantes adquieran estas habilidades de manera dindmica y
contextualizada (Pérez, 2022).

En un mundo cada vez maés interconectado y mediado por tecnologias, formar estudiantes con
solidas habilidades comunicativas es un requisito para enfrentar desafios globales. Estas
competencias permiten interpretar informacion critica, adaptarse a diferentes audiencias y
contextos, y colaborar en la solucion de problemas complejos (Bedoya, 2010). La incorporacion
de metodologias innovadoras, como el uso de recursos audiovisuales y técnicas adaptadas a
estilos de aprendizaje, responde a las demandas de una educacién contemporanea orientada al
desarrollo integral.

Las habilidades comunicativas son un pilar fundamental para la equidad educativa, ya que
fortalecen la inclusion y el acceso a oportunidades de aprendizaje. Estudiantes con capacidades
de escucha activa, argumentacién y expresion escrita y oral estdn mejor preparados para
participar en espacios sociales y académicos diversos (Avendafio & Rolén, 2019). Ademas, estas
habilidades son esenciales para el éxito individual y, ademas, para contribuir al bienestar
colectivo, formando ciudadanos capaces de comunicarse efectivamente en diferentes esferas de
la vida en sociedad.

Mdltiples investigaciones coinciden en afirmar que el desarrollo de la expresion oral en los
estudiantes es esencial para fomentar su capacidad de interactuar de manera efectiva en
contextos educativos, sociales y profesionales (Armijos et al., 2023, Intriago & Leyva, 2022). La
habilidad para articular ideas con claridad y confianza ademas de reforzar el aprendizaje,
también contribuye al desarrollo de competencias transversales, como el pensamiento critico y la
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resolucion de problemas. Ademas, una comunicacion oral efectiva fomenta la participacion
activa en procesos colaborativos, esenciales para el crecimiento personal y académico (Cruz,
2020).

En la actualidad, donde la tecnologia y los entornos digitales dominan gran parte de las
interacciones, la expresion oral adquiere un papel esencial para equilibrar el desarrollo de
habilidades comunicativas integrales (Ponce et al., 2022). La capacidad de expresarse claramente
en discursos, debates o presentaciones permite a los estudiantes destacar en una sociedad
competitiva y globalizada. Esta competencia mejora su desempefio académico y los prepara para
interactuar en entornos multiculturales y diversos.

El aprendizaje de la expresion oral desde edades tempranas responde a las demandas de una
educacion inclusiva y transformadora (Manzanarez, 2021). La practica de esta habilidad
contribuye a superar barreras como el miedo a hablar en publico o la falta de confianza, aspectos
gue limitan el potencial de muchos estudiantes. Ademas, promueve el respeto y la escucha
activa, elementos fundamentales para una comunicacion efectiva y para construir relaciones
interpersonales positivas dentro y fuera del aula.

La expresion oral no se limita solamente a una herramienta para el intercambio de ideas, sino
también un medio para fortalecer la identidad y la autoestima. A través de su préactica, los
estudiantes aprenden a estructurar sus pensamientos, defender sus opiniones y conectar con su
audiencia (Valles & Rios, 2022). Este desarrollo tiene un impacto significativo en su capacidad
para liderar y participar activamente en proyectos colectivos, permitiéndoles convertirse en
ciudadanos capaces de contribuir al cambio social y al progreso de sus comunidades.

En estas circunstancias, en la Unidad Educativa Fiscomisional “Domingo Celi”, ubicada en la
parroquia Catacocha, cantdn Paltas, provincia de Loja, Ecuador, institucion educativa que ofrece
niveles de educacion inicial, basica y bachillerato, se trabaja arduamente para formar personas
autonomas, competentes e integras, con procesos de investigacion y una motivacion permanente
en un contexto de inclusion educativa. No obstante, mediante un estudio exploratorio preliminar
desarrollado en los estudiantes de tercer afio se identificaron las siguientes manifestaciones en el
proceso de ensefianza-aprendizaje de Lengua y Literatura que revelan la existencia de un
problema de investigacion:

o Dificultad para organizar sus ideas de manera coherente al intervenir en conversaciones
grupales, lo que ocasiona interrupciones o falta de claridad en sus aportes.

e A menudo no muestran suficiente atencién o respeto hacia las intervenciones de sus
comparnieros, limitando el flujo efectivo del intercambio comunicativo.

e Insuficiencia en la capacidad de narrar experiencias de forma clara y ordenada, utilizando
un vocabulario limitado con errores gramaticales recurrentes al narrar.

e Deficiencias al estructurar presentaciones orales, evidenciando falta de planificacién en la
exposicion de ideas principales y secundarias.
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e Durante las actividades de dialogo y discusién grupal, los estudiantes tienden a desviarse
del tema principal o tienen dificultades para mantener la coherencia en sus
intervenciones.

e A menudo, los estudiantes no logran expresar opiniones de forma légica y sustentada.
Sus argumentos carecen de ejemplos especificos o evidencias que respalden sus puntos
de vista, lo que reduce la fuerza persuasiva de sus intervenciones.

La consideracion de las manifestaciones anteriormente expuestas, permitio determinar el
problema de investigacién: ;Como perfeccionar la expresion oral de los estudiantes del tercer
afio de Educacion General Basica? A partir de la sistematizacion de los referentes tedricos y
préacticos anteriormente enunciados, el objetivo del presente trabajo consiste en proponer una
estrategia didactica para el desarrollo de la expresion oral en los estudiantes del tercer afio de
Educacién General Basica de la Unidad Educativa Fiscomisional “Domingo Celi”, Loja,
Ecuador, en el afio lectivo 2024-2025.

Desarrollo

El proceso investigativo se ejecutd mediante una dinamica que parti6 de fundamentar la
metodologia para arribar a los resultados previstos en el objetivo y se desarroll un diagnostico
del estado inicial del desarrollo de la expresion oral. A partir de los resultados del diagndstico, se
procedio al disefio de una estrategia didactica para el desarrollo de la expresion oral y
finalmente, se desarroll6 la validacién de la estrategia didactica disefiada.

Metodologia del proceso investigativo

El proceso de investigacion desarrollado siguié una secuencia de pasos sustentados en el enfoque
mixto, combinando técnicas cuantitativas y cualitativas para comprender y abordar el desarrollo
de la expresion oral en los estudiantes. Este enfoque permitié integrar datos numéricos y
perspectivas descriptivas, enriqueciendo el analisis y facilitando la validacion de la propuesta
didactica en diferentes etapas del estudio (Hernandez-Sampieri et al., 2018).

El nivel de la investigacion fue explicativo, ya que buscé identificar las relaciones causales entre
la implementacion de la estrategia didactica y el desarrollo de la expresion oral en los
estudiantes. Desarrollar la investigacion de nivel explicativo permitié describir el proceso
estudiado y comprender el efecto de la intervencion en las habilidades de los estudiantes
(Hernandez-Sampieri et al., 2018).

El disefio de investigacion fue preexperimental con preprueba y posprueba (Hernandez-Sampieri
et al., 2018), evaluando el impacto de la estrategia didactica en un Unico grupo de estudiantes.
Este disefio permitié comparar los resultados obtenidos antes y después de la intervencion,
evidenciando el progreso en el desarrollo de la expresion oral.

Se siguieron los siguientes pasos del proceso de investigacion:
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1. Diagnostico inicial. Se aplico una prueba estandarizada a los 59 estudiantes del tercer afio
de Educacién General Bésica para evaluar el estado inicial de su expresion oral.
Paralelamente, se realizaron entrevistas a dos docentes con el propdsito de identificar
logros, insuficiencias y causas asociadas al desarrollo de estas destrezas.

2. Disefio de la estrategia didactica. Basado en los resultados del diagnoéstico inicial, se
elabord una estrategia didactica que incluy6 actividades dindmicas, técnicas de expresion
oral y el uso de recursos audiovisuales. Este disefio se sustentd en teorias pedagdgicas
actuales y adaptaciones al contexto educativo especifico.

3. Validacion de la estrategia didactica. La estrategia fue sometida a un proceso de
validacion por un grupo de expertos en Didactica y Comunicacion educativa. Mediante
un cuestionario, los expertos evaluaron la pertinencia de la propuesta. Los resultados
fueron analizados para realizar ajustes antes de su implementacion.

La variable: desarrollo de la expresion oral en los estudiantes del tercer afio de Educacién
General Bésica, se conceptualiz6 como el proceso de adquisicion y mejora de habilidades para
comunicarse verbalmente de manera clara, coherente y adecuada al contexto. Este desarrollo
incluye aspectos como la fluidez, la organizacién del discurso, el uso adecuado del lenguaje y la
capacidad de interaccién en diferentes situaciones comunicativas (Cruz, 2020). Para la medicion
de esta variable se determinaron las siguientes destrezas (Ministerio de Educacion, 2016):

e Participacion en situaciones comunicativas orales. Participa activamente en
conversaciones, mostrando respeto y atencion a las intervenciones de los demas, y
organiza su discurso de manera coherente.

e Narracion de experiencias personales. Narra experiencias personales de manera clara y
ordenada, utilizando un vocabulario adecuado y estructuras gramaticales correctas.

o Desarrollo de presentaciones orales. Realiza presentaciones orales sobre temas de interés,
apoyandose en recursos audiovisuales y otros materiales para enriquecer su exposicion.

e Dialogo y discusion en grupo. Participa en dialogos y discusiones grupales, demostrando
capacidad para escuchar, mantener el tema y expresar sus ideas de manera clara y
respetuosa.

e Expresion de opiniones y argumentos. Expresa opiniones y argumentos de manera ldgica
y coherente, utilizando ejemplos y evidencias para apoyar sus puntos de vista.

e Uso de la lengua en contextos formales e informales. Adapta su lenguaje y estilo de
comunicacion segun el contexto, mostrando habilidad para utilizar un registro formal o
informal segun sea necesario.

Para cumplir el objetivo proyectado se aplicaron los siguientes instrumentos:

e Prueba estandarizada a los estudiantes para diagnosticar el desarrollo de la expresion oral.

e Entrevista a docentes, enfocada en identificar logros, insuficiencias y causas relacionadas
con el desarrollo de la expresion oral en los estudiantes.

e Cuestionario a expertos para validar la estrategia didactica.
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La poblacion estuvo compuesta por los 59 estudiantes del tercer afio de Educacion General
Basica de la Unidad Educativa Fiscomisional “Domingo Celi”. Se seleccion6 como muestra el
100% de esta poblacion mediante un muestreo por conveniencia. Ademas, participaron dos
docentes que trabajan directamente con estos estudiantes.

La validacion de la estrategia didactica se llevd a cabo inicialmente mediante el criterio de
expertos (Michalus et al., 2025). Los expertos evaluaron la pertinencia de la estrategia
considerando las cualidades siguientes: coherencia interna de sus componentes; relevancia de las
acciones didacticas; adecuacion al nivel cognitivo y linguistico; viabilidad de su aplicacion; y
efectividad potencial anticipada para alcanzar los objetivos. Para identificar las opiniones de los
expertos se utilizd6 un cuestionario estructurado. Los resultados fueron analizados
estadisticamente para determinar el nivel de aceptacion y realizar ajustes necesarios.

El preexperimento consistié en desarrollar la preprueba donde se diagnostico el estado inicial del
desarrollo de la expresién oral. Posteriormente se aplico la estrategia didactica disefiada en la
presente investigacion para el desarrollo de la expresion oral a la muestra seleccionada durante
seis fases en las cuales los estudiantes participaron en actividades disefiadas. Posteriormente, se
realiz6 una posprueba para comparar los resultados y medir el impacto de la intervencion.

Diagnostico del estado inicial del desarrollo de la expresién oral

El diagndstico del estado inicial del desarrollo de la expresion oral en los estudiantes se
desarroll6 mediante la aplicacion de una prueba estandarizada a los estudiantes del tercer afio
para evaluar el estado de su expresion oral. Se aplicd ademéas un cuestionario de entrevista a los
docentes con el propoésito de identificar logros e insuficiencias en el proceso estudiado. Los
resultados de la prueba estandarizada aplicada a los estudiantes se presentan en la figura 1.

Figura 1.

Resultados cuantitativos de la prueba estandarizada aplicada a los estudiantes en el diagnostico
inicial de la expresién oral
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Los resultados evidenciaron que la participacion en situaciones comunicativas orales mostré un
predominio en los niveles medio (32,2%) y bajo (20,3%), lo que sum6 mas de la mitad de los
estudiantes evaluados. Solo el 13,6% alcanz6 un nivel muy alto, lo que reflejé una limitacion
generalizada en la organizacion coherente del discurso y la interaccion activa en conversaciones.
Estos datos subrayaron una necesidad evidente de intervencion pedagogica en esta dimension.

En la narracion de experiencias personales, se observo que el nivel bajo tuvo un porcentaje del
23,7%, mientras que los niveles medio y alto presentaron un 20,3% y 18,6%, respectivamente.
Aunque un 13,6% de los estudiantes logr6é un nivel muy alto, el 44% permanecié en los dos
niveles méas bajos. Esto indicd que los estudiantes enfrentaron dificultades significativas en la
claridad, el orden y el uso adecuado de vocabulario al narrar experiencias.

El desarrollo de presentaciones orales arrojo los resultados mas preocupantes, ya que el nivel
bajo fue el mas alto (30,5%), seguido del nivel medio (22%). Los niveles alto y muy alto
alcanzaron en conjunto solo el 20,4%. Esto reflej6 carencias notables en la planificacién y
ejecucion de presentaciones orales, incluyendo el uso de recursos audiovisuales, lo que limita su
habilidad para transmitir ideas de manera efectiva.

En la dimension de dialogo y discusion en grupo, el nivel medio predomind con un 30,5%,
seguido por el nivel alto (20,3%) y el nivel bajo (18,6%). Aunque un 15,3% de los estudiantes
logré un nivel muy alto, los resultados mostraron que la mayoria presentaba deficiencias en la
capacidad de mantener un tema y expresar ideas de forma clara y respetuosa, aunque en
comparacion con otras dimensiones, la distribucion fue mas homogenea.

Para la expresion de opiniones y argumentos, los niveles medio (20,3%) y bajo (23,7%)
destacaron nuevamente. Apenas un 11,9% alcanzé un nivel muy alto. Este patron sefialé una
dificultad considerable para construir y defender argumentos con logica y ejemplos. La
concentracion en los niveles mas bajos subrayé una deficiencia significativa en esta destreza,
esencial para la comunicacion efectiva.

En el uso de la lengua en contextos formales e informales, el nivel bajo alcanz6 un 25,4%, el
porcentaje mas alto de todas las dimensiones evaluadas. Solo un 11,9% logré un nivel muy alto.
Estos resultados mostraron limitaciones en la adaptacion del lenguaje a diferentes contextos, una
habilidad esencial para una comunicacion efectiva y apropiada en situaciones diversas.

Al realizar la comparacion con estudios previos, se identifico que los hallazgos coincidieron
parcialmente con los resultados de Saltos y Mendoza (2022), quienes identificaron un 40% en
niveles bajos para narracién de experiencias, cifra superior al 23,7% de este estudio.
Similarmente, Vera y Ramirez (2022) reportaron un 35% en nivel bajo para el desarrollo de
presentaciones orales, cercano al 30,5% aqui observado, destacando una tendencia en esta
dimension.

Bustamante (2020) hallo un 45% en nivel bajo para expresion de opiniones y argumentos, lo que
superd el 23,7% de este estudio, pero confirmé dificultades en esta habilidad. Zepeda et al.
(2021) reportaron un 25% en nivel medio para didlogo grupal, comparable al 30,5% registrado
aqui, mostrando patrones similares en la distribucion.
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Zapata (2020) identificd un 28% en nivel bajo para participacion en situaciones comunicativas
orales, algo superior al 20,3% de este analisis, pero ambos estudios coincidieron en que esta
destreza requiere atencion. Por su parte, Alamo (2021) sefialé un 30% en nivel bajo para el uso
de registros formales, cifra mayor al 25,4% encontrado aqui, lo que reafirma las dificultades
generales en esta area. Estos resultados sugirieron que, aungue los porcentajes especificos varian
segln los contextos, las dimensiones evaluadas presentan desafios comunes que justifican la
necesidad de estrategias didacticas personalizadas.

El cuestionario de entrevista a docentes estuvo enfocado en identificar logros, insuficiencias y
causas relacionadas con el desarrollo de la expresion oral en los estudiantes. Los docentes
entrevistados sefialaron que la participacion en situaciones comunicativas orales mostré algunos
logros en la capacidad de los estudiantes para interactuar de manera bésica en conversaciones.
Sin embargo, identificaron insuficiencias en la coherencia del discurso y en la atencion hacia las
intervenciones de sus comparieros. Segun los entrevistados, estas limitaciones estaban asociadas
a una préctica insuficiente en dindmicas grupales y al enfoque tradicional de las actividades
orales en el aula.

En cuanto a la narracion de experiencias personales, los docentes destacaron que algunos
estudiantes lograban expresarse de manera clara cuando hablaban de temas cercanos a su
cotidianidad. No obstante, evidenciaron dificultades en la organizacion de ideas y en el uso de un
vocabulario adecuado. Estas deficiencias fueron atribuidas a la falta de actividades estructuradas
que fomentaran la narracién como una préactica habitual y a escasas oportunidades para recibir
retroalimentacion constructiva.

Respecto al desarrollo de presentaciones orales, los docentes coincidieron en que los estudiantes
mostraban inseguridad y carencias en el uso de recursos audiovisuales para reforzar su
exposicion. Sefialaron que estas dificultades podrian estar relacionadas con una falta de
instruccion especifica para la planificacién y ejecucion de presentaciones, asi como con la
limitada confianza de los estudiantes al hablar frente a un publico. Esto generaba un desempefio
poco satisfactorio en esta destreza clave.

Los docentes también subrayaron que el uso de la lengua en contextos formales e informales
representaba un desafio considerable para los estudiantes. Mientras que algunos demostraban
una comprension béasica de las diferencias contextuales, la mayoria tenia dificultades para
adaptar su lenguaje segun la situacién. Los entrevistados atribuyeron esta situacion a la ausencia
de actividades que integraran explicitamente registros linguisticos diversos, 1o que limitaba la
capacidad de los estudiantes para comunicarse con eficacia en distintos escenarios.

El diagndstico inicial evidencio que los estudiantes enfrentaban desafios significativos en el
desarrollo de la expresion oral, destacAndose un desempefio limitado en destrezas como la
narracion de experiencias personales, el uso de la lengua en contextos diversos y las
presentaciones orales. Aunque algunos lograron desempefiarse con cierta efectividad en
contextos grupales, la mayoria mostro dificultades para organizar su discurso, emplear un
vocabulario adecuado y adaptar su lenguaje segun el contexto. Los docentes corroboraron estas
observaciones, destacando la inseguridad y la falta de practica como factores predominantes, asi
como la necesidad de estrategias mas dindmicas y estructuradas para fortalecer estas destrezas.
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Disefio de la estrategia didactica para el desarrollo de la expresion oral

La estrategia didactica fue disefiada como un proceso estructurado en seis fases que se
desarrollan de manera secuencial y articulada. Cada fase responde a objetivos especificos y
contempla acciones centradas en el estudiante, promoviendo el aprendizaje activo, el uso de
recursos diversos, incluyendo las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, y la
evaluacion continua. Esta estrategia busca promover habilidades comunicativas que permitan a
los estudiantes participar en diversas situaciones orales de manera efectiva, adaptando su
discurso segun el contexto y mejorando su expresion oral.

Objetivo general: fortalecer el desarrollo de la expresion oral en los estudiantes del tercer afio
de Educacion General Bésica mediante la implementacion de acciones didacticas centradas en el
estudiante, recursos tecnologicos correspondientes a cada una de las fases, adaptadas a su nivel
cognitivo y linguistico.

Fase 1. Planificacion de objetivos

Objetivo especifico: disefiar las metas a alcanzar y las actividades organizadas para fomentar
habilidades especificas de expresion oral.

Acciones didacticas:

e Definir los logros esperados en cada destreza, como la narracion de experiencias
personales y la expresion de argumentos.

e Establecer criterios claros para la evaluacion formativa y sumativa, adaptados a las
necesidades del grupo.

e Disefiar actividades integradoras que permitan interrelacionar las destrezas comunicativas
con temas transversales del curriculo.

e Coordinar con otros docentes areas temaéticas interdisciplinarias que enriquezcan las
actividades de expresion oral.

e Elaborar un cronograma de actividades que facilite la organizacién y el seguimiento de
los objetivos establecidos.

e Realizar sesiones de lluvia de ideas con los estudiantes para identificar temas que les
interesen y motiven su participacion activa.

Fase 2. Seleccién y organizacion de contenidos

Obijetivo especifico: seleccionar y estructurar contenidos relevantes que favorezcan el desarrollo
progresivo de la expresion oral.

Acciones didacticas:

e Identificar y priorizar contenidos clave, como la participacion en situaciones
comunicativas y el uso de la lengua en contextos diversos.

e Organizar los contenidos en secuencias progresivas, facilitando el desarrollo gradual de
habilidades desde la narracion hasta el didlogo grupal.

32

Volumen: 8
N, Especial 1
Afio: 2025



Estrategia didactica para el desarrollo de la expresion oral en los estudiantes del tercer afio de Educacion
General Basica de la Unidad Educativa Fiscomisional “Domingo Celi”

Sinergia
Académica
ISSN:
,2765-8252

Maria Edilma Gonzaga Armijos
Yenny Mercedes Saraguro Diaz
Wilber Ortiz Aguilar

Recepcion: 21/11/2024 | Revision:20/12/2024 | Aprobacion: 20/01/2025 / Publicacién: 27/02/25

e Incorporar ejemplos y ejercicios practicos que reflejen contextos reales y familiares para
los estudiantes.

e Incorporar textos motivadores, como cuentos y relatos culturales, para desarrollar
habilidades narrativas.

e Diseflar actividades que incluyan el andlisis de dialogos en videos para reforzar la
estructura de conversaciones.

e Elaborar cuestionarios reflexivos para los estudiantes, promoviendo su interés vy
curiosidad por los contenidos seleccionados.

e Implementar juegos interactivos que permitan a los estudiantes explorar y practicar
estructuras linguisticas en un entorno ludico.

Fase 3. Disefio de métodos didacticos

Objetivo especifico: disefiar métodos variados que promuevan el protagonismo del estudiante en
su proceso de aprendizaje.

Acciones didacticas:

e Implementar acciones de trabajo colaborativo en el aula para fomentar el protagonismo
del estudiante.

e Promover actividades practicas como debates, role-playing y simulaciones para
desarrollar el uso formal e informal del lenguaje.

e Integrar dinamicas de autoevaluacion donde los estudiantes reflexionen sobre su
desempefio oral después de cada actividad.

e Organizar circulos de lectura en los que los estudiantes compartan sus interpretaciones
orales.

e Utilizar juegos de mesa comunicativos que refuercen la argumentacion y el pensamiento
critico en actividades ludicas.

e Introducir concursos de narracion breve donde los estudiantes cuenten historias
relacionadas con temas de su interés.

Fase 4. Elaboracion y seleccion de medios

Obijetivo especifico: disefar y seleccionar recursos didacticos que enriquezcan el aprendizaje de
la expresion oral.

Acciones didacticas:
e Disefiar fichas y guias didacticas que sirvan como apoyo durante las actividades.

e Incorporar el uso de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones mediante
aplicaciones como grabadoras de voz y editores de video para facilitar la autoevaluacion
y el andlisis del desempefio.
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e Seleccionar materiales audiovisuales interactivos que ejemplifiqguen buenas practicas
comunicativas.

e Crear bancos de imégenes y videos para apoyar actividades de descripcién y narracion
oral.

e Desarrollar dramatizaciones cortas con ejemplos de conversaciones cotidianas que los
estudiantes puedan analizar y replicar.

Fase 5. Estructuracion de formas organizativas

Obijetivo especifico: diversificar las formas de organizacion del trabajo para maximizar el
aprendizaje colaborativo y personalizado.

Acciones didacticas:

e Organizar actividades en formatos individuales, grupales y plenarios para diversificar las
experiencias de aprendizaje.

e Establecer roles especificos en las actividades grupales para fomentar la participacion
equitativa y el respeto por las ideas de los demas.

e Implementar juegos grupales, guiados por los docentes, para reforzar la adaptabilidad del
lenguaje.

e Establecer sesiones de aprendizaje en pareja para mejorar la confianza y la interaccion
personalizada.

e Diseflar competencias comunicativas internas para motivar a los estudiantes y premiar la
mejora continua.

e Desarrollar talleres rotativos en los que los estudiantes practiquen habilidades especificas,
como la narracidn, la argumentacion o la descripcién, en varias tematicas.

Fase 6. Evaluacién formativa y sumativa
Objetivo especifico: evaluar el desarrollo de las habilidades orales de manera continua.
Acciones didacticas:

e Realizar observaciones sistematicas y grabaciones de las actividades para evaluar la
progresion del desempefio oral.

e Aplicar rubricas detalladas que incluyan criterios como coherencia del discurso, uso
adecuado del vocabulario y adaptabilidad al contexto.

e Promover la autoevaluacion y la coevaluacion mediante la retroalimentacién entre pares
y reflexiones individuales grabadas o escritas.

e Implementar diarios de aprendizaje donde los estudiantes reflexionen sobre su progreso.

e Realizar entrevistas individuales con los estudiantes para recoger sus percepciones sobre
sus avances.
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e Crear portafolios digitales donde los estudiantes recopilen y analicen sus producciones
orales a lo largo del periodo.

e Organizar presentaciones en las que los estudiantes compartan sus mejores trabajos orales
frente a una audiencia de comparieros y padres.

Recursos, medios y materiales necesarios

e Dispositivos tecnoldgicos como tabletas, computadoras y grabadoras de voz para
actividades audiovisuales.

e Software educativo y plataformas en linea para foros, encuestas y simulaciones
interactivas.

e Textos impresos y fichas de trabajo para reforzar el aprendizaje.
e Materiales audiovisuales como videos educativos, audios y podcasts.

e Recursos fisicos como pizarras, tarjetas de vocabulario y juegos de mesa para actividades
dindmicas y précticas.

Esta estrategia articula las fases con acciones especificas para el desarrollo de destrezas
comunicativas, de modo especifico la redaccién oral. Su disefio considera la relevancia de cada
accion en relacién con los objetivos planteados y su adecuacion al nivel cognitivo y linglistico
de los estudiantes, asegurando viabilidad y efectividad potencial.

Validacion de la estrategia didactica

La validacion de la estrategia didactica para el desarrollo de la expresion oral se llevo a cabo
inicialmente mediante la participacion de un grupo de expertos en Didactica y Comunicacién
Educativa. Estos profesionales respondieron un cuestionario disefiado especificamente para
recoger sus valoraciones y sugerencias sobre la estrategia antes de su implementacion. Los
criterios evaluados incluyeron: coherencia interna de sus componentes, relevancia de las
acciones didacticas, adecuacion al nivel cognitivo y linguistico, viabilidad de su aplicacion, y
efectividad potencial anticipada para alcanzar los objetivos.

La experiencia profesional en relacién con el desarrollo de la expresién oral, la experiencia en la
imparticion de materias en el area de Lengua y Literatura, la preparacion en estrategias
didacticas, y la formacion académica y cientifica; fueron los criterios que se tuvieron en cuenta
para la seleccion de los posibles expertos. Se aplico un cuestionario, al que respondieron 12 de
los 14 posibles expertos preseleccionados, para determinar su coeficiente de competencia (k),
que se obtiene de la aplicacion de la formula: K=%2(Kc+Ka), donde Kc es el coeficiente de
conocimiento que tiene el experto sobre la temética que se aborda y Ka es el coeficiente de
argumentacion. Finalmente se seleccionaron 9 expertos; de ellos, 8 obtuvieron puntuaciones
entre 0,8 y 1,0, lo que los acredita con un coeficiente de competencia alto, el experto restante
obtuvo puntuaciones de 0,70 que lo califica con un coeficiente medio.
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Las caracteristicas mas relevantes del grupo de expertos se resumen en que tienen una
experiencia docente promedio de 25 afios en la imparticion de materias en el area de Lengua y
Literatura y un conocimiento profundo en el desarrollo de la expresion oral. Poseen
conocimiento y experiencia respecto al disefio e implementacion de estrategias didacticas en el
proceso pedagdgico. 2, son doctores en ciencias pedagogicas; 6 tienen el titulo académico de
master; y uno es licenciado.

El cuestionario consistio en una escala de valoracion de 1 a 5 (donde 1 es "muy bajo™ y 5 es
"muy alto™) para cada criterio, junto con un espacio para comentarios cualitativos. Los datos
obtenidos fueron analizados estadisticamente para identificar la media, la desviacion estandar y
el rango de respuestas en cada criterio. En la tabla 1 se presentan los resultados cuantitativos
derivados de las valoraciones de los expertos:
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N, Especial 1
Afio: 2025

Tabla 1.
Resultados cuantitativos derivados de las valoraciones de los expertos
Criterio Evaluado Media Desvlla(:|on Minimo Maximo
Estandar

Coherencia interna de los 4.8 0.45 4 5
componentes
Relevancia de las acciones 4.6 0.55 4 5
didacticas
Adecuacion al nivel cognitivo y 4.4 0.55 4 5
linguistico
Viabilidad de su aplicacion 4.2 0.84 3 5
Efectividad potencial 4.7 0.49 4 5
anticipada

Los expertos coincidieron en que la estrategia didactica es altamente coherente en sus
componentes y que sus acciones didacticas son relevantes y ajustadas al nivel cognitivo y
linglistico de los estudiantes. Las acciones disefiadas se percibieron como innovadoras y
alineadas con los objetivos del curriculo, destacandose especialmente la inclusién de métodos
centrados en el estudiante y el uso moderado de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones.

En cuanto a la viabilidad, aunque se valord positivamente, un experto sugirié que podria ser
necesario ajustar la carga tecnoldgica en contextos con acceso limitado a dispositivos.
Asimismo, se resaltd la necesidad de capacitar a los docentes en el manejo de ciertas
herramientas digitales antes de la implementacidon. Las sugerencias de los expertos para el
mejoramiento de la estrategia antes de su implementacion fueron las siguientes:
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e Refuerzo en la capacitacion docente: proveer talleres sobre el uso de plataformas digitales
y herramientas audiovisuales que respalden las acciones disefiadas.

e Adecuacion contextual: incorporar una evaluacion preliminar del acceso tecnoldgico de
los estudiantes para ajustar actividades que dependan de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones.

e Ampliacion de materiales: desarrollar recursos complementarios, como manuales de
trabajo para padres, para fortalecer el aprendizaje desde el hogar.

e Diversidad en las estrategias de evaluacion: aumentar las actividades de autoevaluacion y
coevaluacién con herramientas mas visuales y accesibles, como cuestionarios
interactivos.

Los resultados de la valoracion de los expertos reflejan un alto grado de aceptacion de la
estrategia didactica, sugiriendo que, con ligeras modificaciones, es efectiva para alcanzar su
objetivo principal. La estrategia fue considerada viable y pertinente para el desarrollo de la
expresion oral en el contexto planteado.

Después de implementar la estrategia didactica, mediante la aplicacién de la posprueba, se
constatd una mejora general en las destrezas evaluadas, aunque persisten areas de mejora. Los
resultados alcanzados en la prueba estandarizada aplicada en la posprueba se presentan en la
figura 2.

Figura 2.

Resultados cuantitativos de la prueba estandarizada aplicada a los estudiantes en la etapa de
posprueba

Uso de lalengua en contextos formales e informales

Expresion de opiniones y argumentos

Dialogo y discusion en grupo

Desarrollo de presentaciones orales

Narracion de experiencias personales

Participacién en situaciones comunicativas orales

B Muy alto  ®Alto Medio Bajo W Muy bajo

Fuente: elaboracion propia

Los datos evidencian una mejora significativa en los resultados obtenidos en la posprueba en
comparacion con la preprueba. Antes de la implementacion de la estrategia didactica, los
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estudiantes mostraban un desempefio heterogéneo, con una concentracion importante en los
niveles medio, bajo y muy bajo. Esto evidenciaba un déficit en habilidades clave de expresion
oral, tales como la capacidad para narrar experiencias, presentar ideas de manera estructurada y
participar en situaciones comunicativas formales e informales.

Tras la intervencion, se observé un incremento sustancial en los niveles muy alto y alto,
acompafiado de una reduccion evidente en los niveles bajo y muy bajo. Estos cambios reflejan
que la estrategia didactica logré cumplir su proposito, mejorando el desempefio de la mayoria de
los estudiantes en las areas evaluadas. Sin embargo, persisten algunas areas con resultados
dispares que requieren atencion especifica. En la tabla 2 se presentan los resultados comparativos
de los estadigrafos: media, desviacion estandar y varianza.

Tabla 2.

Resultados comparativos de los estadigrafos: media, desviacion estandar y varianza durante la
preprueba y la posprueba

Media Desviacion | Varianza Media Desviacion | Varianza

Habilidad Preprueb | Estandar | Preprueb | Posprueb | Estandar | Posprueb
a Preprueba a a Posprueba a

Participacion en
Situaciones 19.98 6.47 41.82 20.00 13.57 184.16
comunicativas
orales
Narracion de
experiencias 19.98 3.75 14.08 20.00 10.40 108.20
personales
Desarrollo de
presentaciones 20.00 8.51 72.50 20.00 11.41 130.10
orales
Didlogo y discusion |, g 5.59 31.30 20.00 14.68 215.37
en grupo
Expresion de
opiniones y 19.98 5.28 27.88 20.00 10.57 111.67
argumentos
Uso de la lengua en
contextos formales e 19.98 4.70 22.10 20.00 12.74 162.33
informales

Al efectuar un andlisis cualitativo por cada una de las destrezas evaluadas, se constata que la
participacion en situaciones comunicativas orales, durante la preprueba, el 32.2% de los
estudiantes se encontraba en un nivel medio, y el 37.2% combinado en los niveles bajo y muy

38



Sinergia
Académica
ISSN:
2765-8252

Estrategia didactica para el desarrollo de la expresion oral en los estudiantes del tercer afio de Educacion
General Basica de la Unidad Educativa Fiscomisional “Domingo Celi”
Maria Edilma Gonzaga Armijos
Yenny Mercedes Saraguro Diaz
Wilber Ortiz Aguilar

Recepcion: 21/11/2024 | Revision:20/12/2024 | Aprobacion: 20/01/2025 / Publicacién: 27/02/25

bajo. Estos resultados indicaban que mas de un tercio de los estudiantes tenia dificultades para
participar activamente en dinamicas orales, lo que podia limitar su desempefio académico y
social.

Luego de implementar la estrategia, el porcentaje en los niveles superiores (muy alto y alto)
alcanzo el 67.8%, lo que demuestra una mejora en la seguridad y fluidez de los estudiantes al
participar en contextos comunicativos. Sin embargo, el 9.5% que permanece en los niveles
inferiores sugiere la necesidad de intervenciones diferenciadas para quienes presentan mayores
rezagos.

Respecto a la narracion de experiencias personales, mostrd inicialmente una mayor proporcion
de estudiantes en niveles bajo y muy bajo (47.4%), lo cual evidenciaba dificultades para
estructurar y transmitir ideas basadas en sus vivencias. Esto implicaba un desafio en la
competencia oral y en la capacidad de autorreflexién y comunicacion emocional.

En la posprueba, se logré trasladar a mas del 62.7% de los estudiantes a los niveles superiores,
mostrando una mejora en su capacidad para narrar experiencias de forma coherente. Sin
embargo, el 17% que permanece en niveles inferiores sigue representando un area de mejora que
podria abordarse con actividades mas personalizadas o enfocadas en la empatia y la
autoexpresion.

El desarrollo de presentaciones orales fue una de las destrezas con mayor desafio, reflejada en la
preprueba con el 57.6% de los estudiantes en los niveles bajo y muy bajo. Las dificultades al
respecto se relacionan con la ansiedad escénica, la falta de preparacion adecuada y la carencia de
técnicas basicas para organizar y presentar ideas.

Luego de la intervencion, los resultados mejoraron significativamente, con un 59.3% alcanzando
niveles muy alto y alto. Sin embargo, la dispersion de los datos sigue siendo considerable, ya que
un 15.3% de los estudiantes alin muestra dificultades marcadas en este aspecto. Este indicador
refuerza la necesidad de consolidar la estrategia con ejercicios de préactica intensiva y
retroalimentacion constructiva para estos estudiantes.

En la destreza referida al dialogo y discusion en grupo, los resultados iniciales mostraron un
desempefio relativamente equilibrado, aunque con un 33.9% en niveles inferiores. Esta habilidad
es esencial para fomentar el aprendizaje colaborativo y el intercambio de ideas, lo que hace de su
desarrollo una prioridad dentro del aula.

Luego de implementar la estrategia didactica, los niveles superiores aumentaron al 72.9%,
indicando que los estudiantes se sienten mas cémodos al dialogar e intercambiar ideas en un
entorno grupal. Esta transformacion se relaciona con actividades que promueven la escucha
activa y el respeto por las opiniones de los demas. No obstante, un 8.5% en niveles inferiores
sugiere la necesidad de seguir trabajando en estrategias que refuercen la interaccion y la
confianza grupal.

Referido con la expresidn de opiniones y argumentos, en la preprueba, los estudiantes tuvieron
dificultades marcadas en esta habilidad, con un 50.8% en los niveles inferiores. Esta area es
critica, ya que no solo mide la capacidad de expresar ideas, sino también de respaldarlas con
argumentos validos.
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Tras la intervencion, los niveles superiores alcanzaron el 62.7%, indicando avances en la
estructuracion y defensa de opiniones. Sin embargo, el 17% en niveles bajos refleja que algunos
estudiantes todavia encuentran desafiante expresar sus ideas de manera clara y fundamentada.

La destreza referida con el uso de la lengua en contextos formales e informales, denot6 en los
resultados iniciales una proporcion significativa (49.1%) en niveles bajo y muy bajo, lo cual se
interpreta como una dificultad para adaptar el lenguaje segun el contexto. Esto se debe a una
limitada exposicion a escenarios comunicativos diversos.

Derivado de la implementacion de la estrategia didactica, se logré un avance importante, con un
64.4% en niveles superiores. Esto demostrd que las actividades propuestas ayudaron a los
estudiantes a diferenciar y aplicar registros linguisticos adecuados. Sin embargo, se identifico
que aun persiste un pequefio grupo que requiere mayor apoyo en esta area.

No obstante, persisten desafios en areas especificas como el desarrollo de presentaciones orales y
la expresion de opiniones argumentadas, donde un porcentaje relevante de estudiantes sigue
enfrentando dificultades. Esto sugiere la necesidad de implementar estrategias complementarias
que atiendan a las necesidades individuales, especialmente para aquellos en niveles inferiores.
En general, los avances observados evidencian la efectividad de la estrategia aplicada y la
importancia de una intervencion didactica planificada para transformar las competencias orales
de los estudiantes, fortaleciendo tanto sus habilidades académicas como sociales.

Conclusiones

e EIl estudio desarrollado tuvo como objetivo proponer una estrategia didactica para el
desarrollo de la expresion oral en los estudiantes del tercer afio de Educacion General
Basica de la Unidad Educativa Fiscomisional “Domingo Celi”, Loja, Ecuador, en el afo
lectivo 2024-2025.

e La investigacion integr6 un enfoque mixto, un nivel explicativo y un disefio
preexperimental con preprueba y posprueba, siguiendo un proceso estructurado en
diagnostico, disefio y validacion. Este enfoque permitié abordar de manera integral el
desarrollo de la expresion oral, garantizando la implementacion de una estrategia
didactica fundamentada y efectiva en el contexto educativo estudiado.

e El diagnostico inicial evidenci6 que los estudiantes enfrentaban desafios significativos en
el desarrollo de la expresion oral, destacandose un desempefio limitado en destrezas
como la narracion de experiencias personales, el uso de la lengua en contextos diversos y
las presentaciones orales.

e La estrategia didactica fue disefiada como un proceso estructurado en seis fases que se
desarrollan de manera secuencial y articulada. Cada fase responde a objetivos especificos
y contempla acciones centradas en el estudiante, promoviendo el aprendizaje activo, el
uso de recursos diversos, incluyendo las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones, y la evaluacion continua.
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e La estrategia didactica implementada fue efectiva para promover el desarrollo de
habilidades de expresion oral en los estudiantes de tercer afio de Educacion General
Bésica. Los resultados reflejan que la mayoria de los estudiantes logré superar barreras
iniciales y alcanzar un desempefio mas alto en habilidades clave como la participacion
comunicativa, el dialogo en grupo y la narracion de experiencias.
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