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Resumen 

 

La motivación influye significativamente en el rendimiento académico de los estudiantes ya 

que hace posible que el proceso de enseñanza aprendizaje sea significativo y autónomo. La 

presente investigación tiene como objetivo general analizar la influencia de la motivación en 

el rendimiento académico de los estudiantes de segundo año de Bachillerato figura 

profesional contabilidad de la Unidad Educativa Emigdio Esparza Moreno de la cuidad de 

Babahoyo, identificando los factores determinantes y proponiendo estrategias de intervención 

que favorezcan su desempeño, el cual se realizó mediante un diseño descriptivo-correlacional 

y no experimental y con enfoque mixto. Para la obtención de datos se utilizó el análisis 

documental y la técnica de encuesta e instrumento el cuestionario. Para el desarrollo de la 

investigación participaron 64 estudiantes y 3 docentes del área de contabilidad. Se observó 

que los estudiantes presentan altos niveles de motivación, sin embargo, también se evidencio 

que existe un grupo de estudiantes, que por factores internos y externos se ven influenciados 

en su motivación y por ende en su rendimiento académico, en base a los resultados obtenidos 

se plantea una propuesta con estrategias de intervención. 
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Abstract 

 

Motivation significantly influences the academic performance of students since it makes it 

possible for the teaching-learning process to be meaningful and autonomous. The general 

objective of this research is to analyze the influence of motivation on the academic performance 

of second-year Baccalaureate students, a professional accounting figure of the Emigdio Esparza 

Moreno Educational Unit of the city of Babahoyo, identifying the determining factors and 

proposing intervention strategies that favor their performance, which was carried out through a 

descriptive-correlational and non-experimental design and with a mixed approach. To obtain 

data, documentary analysis and the survey technique and questionnaire instrument were used. 64 

students and 3 teachers from the accounting area participated in the development of the research. 

It was observed that the students present high levels of motivation, however, it was also evident 

that there is a group of students who, due to internal and external factors, are influenced in their 

motivation and therefore in their academic performance. Based on the results obtained, a proposal 

with intervention strategies is proposed. 

Palabras clave: éxito académico, desempeño escolar, innovación educativa, modelo de 

enseñanza 

 

Keywords: academic success, school performance, educational innovation, teaching model 

 

Introducción 

 

La motivación es fundamental en rendimiento académico de los estudiantes ya que crea un 

impulso de actuar y hace posible la enseñanza aprendizaje del educando (Soledispa et al., 2020).  

Así también permite que los estudiantes mejoren su rendimiento académico, ya que los 

estudiantes que se encuentran motivados, tienen la capacidad de retener mayores conocimientos 

de manera fácil, asimismo es fundamental que el estudiante se comprometa con su aprendizaje 

que vaya adquiriendo día a día (Baque-Reyes y  Portilla-Faican, 2021). 

 

https://sga.ube.edu.ec/profetutoria?action=edit&id=4240&idprofe=163&num=0&acc=135221&profe=profe&maestria=1
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En el contexto nacional según la investigación realizada por Cortez y Alchundia (2024), 

manifiesta que la relación entre la motivación (intrínseca y extrínseca) y el rendimiento 

académico en estudiantes en Ecuador es crucial, especialmente debido a factores como la 

transformación de las modalidades educativas por las desigualdades económicas, falta de 

apoyo psicológico y tecnológico. Llegando a la conclusión que el éxito académico de los 

estudiantes depende de un equilibrio entre motivación intrínseca y extrínseca, combinado con 

estrategias pedagógicas efectivas y un apoyo institucional adecuado, lo que permite superar 

barreras contextuales y fomentar un aprendizaje significativo y sostenible.  

 

A nivel regional, se encontró un estudio realiza por Quiñónez-Cabeza et al., (2024), en donde 

mencionan que la motivación, tanto intrínseca como extrínseca, influye significativamente en 

el rendimiento académico de los estudiantes de bachillerato técnico, demostrando una 

correlación positiva que resalta la importancia de implementar estrategias que fortalezcan 

ambas dimensiones motivacionales para optimizar los resultados educativos.  

 

La relación entre la motivación y el rendimiento académico de los estudiantes del bachillerato 

técnico figura profesional contabilidad es un tema central en la investigación educativa, debido 

que la motivación actúa como un motor fundamental en el proceso de enseñanza-aprendizaje, 

impactando directamente en el desempeño y el compromiso de los estudiantes. Esta relación 

permite que los educadores y responsables educativos diseñen e implementen intervenciones 

efectivas que fomenten la motivación, considerando tanto factores internos como externos y 

optimicen así los resultados académicos y el interés por aprender. 

 

Motivación 

 

González et al.,(2022), menciona que la motivación es el motor que nos mueve a realizar una 

acción, desde el sentido común se lo reconoce como aquel proceso no innato en el ser 

humano que se desarrolla interactuando unos con otros y con el entorno que les rodea. La 

https://sga.ube.edu.ec/profetutoria?action=edit&id=4240&idprofe=163&num=0&acc=135221&profe=profe&maestria=1
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motivación nos lleva a fijar metas y reflexionar sobre los deseos personales y a esforzarse 

para lograrlos. 

 

Las teorías sobre la motivación tienen un gran valor para la educación porque facilitan el 

entendimiento de la conducta y el rendimiento escolar y permiten determinar estrategias para 

reforzar la motivación del estudiantado. Entre las principales teorías de la motivación 

tenemos, la teoría de Abraham Maslow, Frederick Herxberg, la teoría X y la teória Y de 

McGregors y la teoría de McClelland (Santamaría y Vega, 2022).  

 

Los tipos de motivación pueden ser intrínseca y extrínseca. Según Castillos (2020), la motivación 

intrínseca se refiere al hecho de que las personas se comprometen en una actividad por gusto 

propio, motivados por el interés y el disfrute de la actividad, así también están más relacionados 

con los aprendizajes profundos, ya que tiene más fuerza motivacional y soportan mejor las 

dificultades.  La motivación extrínseca es concebida como un proceso con valor instrumental. Lo 

que significa que la persona que realiza las actividades en función del producto a lograr y no del 

disfrute o la satisfacción que obtiene, así también son fiables y duraderas hay que tener cuidado 

ya que las motivaciones extrínsecas pueden dañar a las motivaciones intrínsecas (Rodríguez et 

al., 2023).  

 

Rendimiento académico  

 

El rendimiento académico posee un carácter complejo y multidimensional los mismos que se 

relaciona directamente con los resultados de aprendizaje, ya sean estos autónomos o 

colaborativos, los mismo que se manifiestan en las calificaciones obtenidos por los 

estudiantes (Borja Naranjo et al., 2021).  Según el reglamento general a la LOEl, el 

rendimiento académico de los estudiantes se expresa a través de la escala de calificaciones 

según el art. 194, en el mismo que hacen referencia al cumplimiento de los objetivos de 

aprendizaje establecidos en el currículo y los estándares de aprendizajes en el Ecuador, donde 

menciona que las calificaciones se asentarán según la siguiente escala, domina los 

https://sga.ube.edu.ec/profetutoria?action=edit&id=4240&idprofe=163&num=0&acc=135221&profe=profe&maestria=1
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aprendizajes requeridos (9,00 – 10,00), alcanza los aprendizajes requeridos (7,00 – 8,00), está 

próximo a alcanzar los aprendizajes requeridos (4,01 – 6,99) y no alcanza los aprendizajes 

requeridos (≤4). Además, menciona que los principales factores que intervienen en el 

rendimiento académico son los factores endógenos, exógenos, social y educativos (Hernández 

y Arreola 2021). 

 

La problemática a tratar en la presente investigación es la influencia de la motivación en el 

rendimiento académico de los estudiantes de segundo año de Bachillerato en la especialidad de 

Contabilidad de la Unidad Educativa Emigdio Esparza Moreno. Teniendo en cuenta que el 

rendimiento académico es un factor clave en el proceso de formación se ha observado que 

algunos de los estudiantes presentan un bajo rendimiento académico, este problema podría estar 

relacionado con niveles insuficientes de motivación, influenciados por factores externos (como el 

entorno familiar o el apoyo docente) e internos (como la autoconfianza). 

 

La presente investigación tiene como objetivo general analizar la influencia de la motivación 

en el rendimiento académico de los estudiantes de segundo año de Bachillerato figura 

profesional contabilidad de la Unidad Educativa Emigdio Esparza Moreno de la cuidad de 

Babahoyo, identificando los factores determinantes y proponiendo estrategias de intervención 

que favorezcan su desempeño. Así mismo se planteó los siguientes objetivos específicos, 

identificar los niveles de motivación presentes en los estudiantes, determinar los factores 

internos y externos que influyen en la motivación de los estudiantes y proponer estrategias de 

intervención que potencien la motivación y mejoren el rendimiento académico en la 

población estudiada. La pregunta científica que se planteó es ¿Cómo influye la motivación en 

el rendimiento académico de los estudiantes de Segundo año de Bachillerato en Contabilidad, 

y cuáles son los factores determinantes y estrategias efectivas para mejorar ambos aspectos?  

 

La motivación es un factor clave en el rendimiento académico de los estudiantes, influyendo 

significativamente en su capacidad para involucrarse en el proceso de aprendizaje (Quiñónez 

et al., 2024).  Según González et al., (2022), la motivación está relacionado directamente con 

https://sga.ube.edu.ec/profetutoria?action=edit&id=4240&idprofe=163&num=0&acc=135221&profe=profe&maestria=1
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la disposición e interés en el aprendizaje, considerando que, un estudiante motivado aprende 

con mayor facilidad y logra un aprendizaje significativo, lo que destaca la importancia del rol 

docente en mantener y fomentar dicha motivación.   

 

Desde una perspectiva psicológica, Ramos y Maya (2022), describen la motivación como un 

sistema de procesos que orientan la actividad del estudiante hacia el cumplimiento de objetivos, 

integrando elementos como el impulso personal, el compromiso, la iniciativa y el optimismo. De 

la misma manera para Vázquez-Toledo (2021), señalan que la motivación no solo depende de un 

solo factor sino por el contrario, de distintos factores personales y contextuales como el cuidado 

de la autoestima, el desarrollo de competencias, el refuerzo, la autosuficiencia y del esfuerzo 

personal.  

 

Así también es importante diferenciar entre la motivación intrínseca y extrínseca. López Ocampo 

et al., (2021), enfatiza que la motivación intrínseca se manifiesta como actitudes positivas hacia 

la realización de tareas, iniciativas propias y disfrute del aprendizaje. Por otro lado, Mora et al., 

(2024), menciona que este tipo de motivación fomenta una mayor participación en discusiones en 

clase, colaboración en proyectos y una búsqueda constante de oportunidades de aprendizaje 

adicionales. Por otro lado motivación extrínseca está influenciada por factores externos como por 

ejemplo las exceptivas de los padres y los requisitos institucionales (Romero , 2024). Ambos 

tipos de motivación según los autores son fundamentales y complementarias, porque permiten 

planificar estrategias educativas equilibradas.  

 

Así también existen otros factores que influyen en el proceso de enseñanza aprendizaje. Corrales 

y Espada (2022) y Nurbatra et al., (2020) señalan que aspectos como el estilo de enseñanza del 

docente, clima del aula y las expectativas académicas, desempeñan un rol fundamental en el 

rendimiento académico. En este contexto el estudio realizado por Llerandi y Barrios (2022), 

plantean que una alta motivación por el aprendizaje impacta tanto en el rendimiento como en la 

satisfacción de los estudiantes. Además, subrayan que factores como la metodología de 

https://sga.ube.edu.ec/profetutoria?action=edit&id=4240&idprofe=163&num=0&acc=135221&profe=profe&maestria=1
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enseñanza, el uso de recursos tecnológicos, la complejidad de las tareas y el desarrollo 

socioemocional también son determinantes en el éxito académico. 

 

Por el contrario, Justiniano y Cancino (2024), resalta la importancia de las metas personales y la 

independencia en el aprendizaje, Según estos autores, el uso de medios digitales y el 

conocimiento previo de los estudiantes tienen un impacto significativo en el rendimiento 

académico, lo que refuerza la necesidad de integrar herramientas tecnológicas de manera efectiva 

en las estrategias educativas. 

 

Por último, es fundamental resaltar la importancia del rol docente en este proceso. Para Santander 

y Schreiber ( 2022), la motivación es esencial para la formación integral de los estudiantes debido 

que contribuye a fortalecer el conocimiento y la competitividad atreves de una buena actitud en el 

aula de clases. Del mismo modo Santamaría y Vega (2022), indican que incluso en condiciones 

de recursos limitados, la motivación del docente es fundamental para promover el aprendizaje en 

los estudiantes. Estos autores destacan estrategias como la narración de cuentos, juegos de 

palabras y la creación de un ambiente alegre en el aula como medios efectivos para fomentar la 

motivación y el compromiso estudiantil. 

 

Materiales y métodos 

 

Para la presente investigación se utiliza un enfoque mixto, es decir cualitativa y cuantitativa. La 

cualitativa nos permitió comprender los factores que influyen en la motivación y el rendimiento 

de los estudiantes, mientras que la cuantitativa se evaluó los niveles de motivación y su relación 

con el rendimiento académico. 

 

La población de estudio fue 3 docentes de la especialidad de contabilidad y 64 estudiantes de 

segundo año de bachillerato técnico de la figura profesional de contabilidad de la Unidad 

educativa Emigdio Esparza Moreno de la cuidad de Babahoyo, los mismo que se encuentran 

distribuidos en 3 paralelos. Con respecto a la muestra es importante señalar que, dado el reducido 

https://sga.ube.edu.ec/profetutoria?action=edit&id=4240&idprofe=163&num=0&acc=135221&profe=profe&maestria=1
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tamaño de población, se optó por la utilización de una muestra probabilística por conveniencia, se 

tomó toda población. 

 

El diseño de la investigación es descriptivo-correlacional y no experimental, debido que no se 

manipulan las variables; ya que se observan y analizan las relaciones entre motivación y 

rendimiento académico. Para la recolección de datos se utilizó como técnica la encuesta y como 

instrumento un cuestionario con preguntas enfocadas en el cumplimiento de los objetivos 

trazados, así también para el procesamiento de los datos se utilizó el software estadístico Excel.  

 

En la figura 1, el proceso científico que se llevó a cabo en la investigación está divido en 4 fases. 

La primera la fase de planificación en donde se revisó la fundamentación teórica y se diseñó en 

instrumento para la recolección de datos. En la segunda fase de recolección de datos, se aplicó las 

encuestas a los estudiantes y docentes. En la tercera fase se analizó los datos obtenidos por los 

estudiantes y la cuarta fase, se realizó la propuesta de estrategias de intervención en base a los 

hallazgos, para potenciar la motivación y el rendimiento académico de los estudiantes.  

 

Figura 1. Proceso científico de la investigación. 

 

•Se analizó los datos 
obtenidos por los 
estudiantes.

•Se realizó la propuesta de
estrategias de
intervención en base a los
hallazgos.

•Se aplicó las encuestas a 
los estudiantes y docente.

•Se revisó la
fundamentación teórica y
se diseñó en instrumento
para la recolección de
datos.

Fase 1. 
Planificación 

Fase 2. 
Recolección 

de datos

Fase 3. 
Analisis de 

datos

Fase 4. 
Propuesta

https://sga.ube.edu.ec/profetutoria?action=edit&id=4240&idprofe=163&num=0&acc=135221&profe=profe&maestria=1
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Resultados y discusión  

 

Niveles de motivación 

 

En la figura 2, se describe los niveles de motivación que presentan los estudiantes de segundo de 

bachillerato técnico de la figura profesional de contabilidad de la Unidad educativa Emigdio 

Esparza Moreno de la cuidad de Babahoyo.  

 

La mayoría de los estudiantes se siente motivados en asistir a clases regularmente, un 75% 

manifiesta estar totalmente de acuerdo lo que refleja una alta motivación al asistir a clases, 

considerando así que predominan los resultados positivos y un 25% manifiesta estar en 

desacuerdo con asistir a clases, lo que indica que este grupo de estudiantes requieren atención, 

esto se debe a diversos factores tanto internos como externos, como por ejemplo; el desinterés, 

pasividad, falta de interacción con los compañeros, personalidad del docente, clases largas, 

formación y compromiso (López y Sánchez, 2020). De acuerdo con lo señalado por Santander y 

Schreiber (2022), la principal razón para faltar a clases está ligada a la escasa motivación que 

despiertan las explicaciones del docente y clases excesivamente expositivas y las inadecuadas 

metodologías docentes.  

 

En la figura 2, en cuanto al interés por aprender los contenidos de la asignatura de contabilidad, 

los estudiantes se siente interesados en un 76.6% están totalmente de acuerdo, considerando así, 

que el interés es altamente positivo, sin embargo, existe un 23.4%  que están en desacuerdo, este 

grupo de estudiantes podrían no tener un interés por las asignaturas relacionados con la 

contabilidad, esto según Montilla (2020), se puede atribuir que en ocasiones los docentes de 

contabilidad no son formados en educación sino en su profesión, por lo que no cuentan con todas 

las herramientas didácticas necesarias para poder lograr una profunda transformación del 

aprendizaje en los estudiantes, ya que podrían estar necesitando actividades o enfoques más 

dinámicos para aumentar su interés. 

 

https://sga.ube.edu.ec/profetutoria?action=edit&id=4240&idprofe=163&num=0&acc=135221&profe=profe&maestria=1
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En la figura 2, en cuanto a la importancia de los estudiantes por obtener buenas calificaciones, 

como objetivo principal, un número significativo de 70.3% está totalmente de acuerdo, lo que se 

observa que valoran las buenas calificaciones mostrando que los estudiantes identifican al 

desempeño académico como un indicador clave de su proceso de enseñanza aprendizaje, sin 

embargo, un 29.7% manifiesta estar neutral, lo que podría indicar que algunos estudiantes 

priorizan otros aspectos, como el desarrollo de habilidades o el aprendizaje práctico más allá de 

los números (Hernández & Arreola, 2021).  

 

Figura 2. Niveles de motivación de los estudiantes según la encuesta realizada a los estudiantes. 

 

 

 

En la figura 3, se describe los niveles de motivación de los estudiantes, según la encuesta 

realizado a los docentes de las asignaturas relacionadas con la contabilidad. Los docentes 

mencionan que los estudiantes demuestran motivación hacia el aprendizaje cuando las 

actividades están relacionadas con sus intereses personales, manifiestan en un 100% estar 

totalmente de acuerdo, este resultado demuestra que la relación entre el aprendizaje y los 

intereses personales mejoran el desempeño de los estudiantes. Así también (Chamorro , 2020) 

menciona que los intereses de los estudiantes se encaminan a que los docentes incluyan en la 

planificación de clase, estrategias didácticas que promuevan el interés y la motivación, con el 

objetivo de evitar el aburrimiento hacia determinada asignatura y peor aún generar apatía hacia 

algún docente.  
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En la figura 3, Los docentes en un 100% consideran que la falta de motivación es uno de los 

principales factores que afecta el rendimiento académico de los estudiantes. Según Torres et al., 

(2021), la falta de motivación en los estudiantes ha hecho que las clases se conviertan en una 

tarea rutinaria que ha causado en los estudiantes un desinterés y una falta de concentración que 

conlleva a un aprendizaje significativo inadecuado, así también la falta de motivación lleva al 

educando a obtener bajas notas en su proceso educativo (Soledispa et al., 2020).  

 

Figura 3. Niveles de motivación de los estudiantes según la encuesta realizada a los 

docentes. 

 

 

Factores internos y externos de motivación  

 

En la Figura 4, se describe los factores internos y externos que influyen en la motivación de los 

estudiantes. En cuanto a la motivación por los reconocimientos de sus logros académicos 

mencionan un 78.1% estar totalmente de acuerdo y un 21.9% estar de acuerdo, ningún estudiante 

expreso neutralidad ni en desacuerdo.  Es importante reconocer que las metas de logro, tanto 

personales como académicas fortalecen la autoestima en los estudiantes (Mosquera et al., 2020). 

Por lo tanto, es importante establecer y reforzar estrategias de reconocimiento dentro del entorno 

educativo. En el mismo contexto en la Figura 5, en la encuesta realizada a los docentes se 

menciona que un 100% los estudiantes están más motivados, cuando reciben reconocimientos 
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positivos por sus logros. Lo que demuestra que el reconocimiento puede ser una herramienta útil 

para fomentar el esfuerzo y la perseverancia académica (Rubiano & Martínez, 2024).  

En la Figura 4 en cuanto al lograr metas en el futuro como ingresar a la universidad o conseguir 

empleo incrementa la motivación por aprender, los estudiantes mencionan en un 67.2% estar 

totalmente de acuerdo y un 32.8% estar de acuerdo. Según Durán et al., (2021), los estudiantes 

que tienen claro cuáles son sus metas, establecen un factor esencial en el logro del éxito 

estudiantil, siempre y cuando se desarrollen de la manera adecuada. 

 

En la Figura 4, los estudiantes manifiestan que el apoyo familiar influye positivamente en el 

rendimiento académico en un 78.1% estar totalmente de acuerdo, un 15.2 % estar neutral y un 

6.3% estar totalmente en desacuerdo. El apoyo familiar es un factor fundamental debido que tiene 

efectos beneficiosos en el crecimiento y rendimiento académico de los estudiantes ya que la 

familia actúa como un refugio emocional y un faro moral para ayudar a los estudiantes a 

enfrentar situaciones difíciles (Suárez et al., 2024). En Figura 5, en la encuesta realizada a los 

docentes en un 100% mencionan que los factores externos como el entorno familiar y social 

influye significativamente en la motivación de los estudiantes. De acuerdo con Molina (2023) el 

apoyo familiar en los estudiantes es indispensable, la cual involucra la ayuda mutua que se brinda 

en el espacio familiar para superar dificultades significativas, ampliar sus capacidades ya sean 

estas cognitivas o afectivas, teniendo en cuenta que se verán reflejada en el rendimiento 

académico. 

 

En la Figura 4, los estudiantes mencionan que los docentes influyen en la motivación para 

aprender en un 90.6% indican estar totalmente de acuerdo, pero existe un porcentaje de 9.4% que 

están totalmente en desacuerdo, esto sugiere la necesidad de implementar estrategias pedagógicas 

que permitan a los docentes generar un mayor impacto positivo en los todos los estudiantes. En 

Figura 5, de la encuesta realizada a los docentes en un 100% menciona que la actitud y 

disposición del docente en el aula impacta directamente en la motivación de los estudiantes. En 

concordancia con Reza (2022), la calidad del desempeño de los docentes tiene un impacto 
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significativo en el proceso educativo de los estudiantes, ya que son responsables de guiar y 

facilitar su aprendizaje.  

 

En la Figura 4, la falta de recursos económicos afecta la motivación de los estudiantes e indican 

en un 79.7% estar de totalmente de acuerdo y un 29.3% estar de acuerdo. Las familias con menos 

ingresos a menudo enfrentan dificultades para cubrir los costos asociados con la educación, lo 

que puede llevar a los estudiantes a abandonar sus estudios para trabajar y contribuir al ingreso 

familiar (Miño, 2021). Las desigualdades económicas también limitan el acceso a recursos 

educativos de calidad, resaltando las diferencias en el rendimiento académico y la continuidad 

escolar (Orellana et al., 2024). 

 

Figura 4. Factores internos y externos de motivación según la encuesta realizada a los 

estudiantes. 

 

 

En la figura 5, en la encuesta realizada a los docentes un 100% menciona que la integración de 

estrategias dinámicas e innovadoras en la enseñanza mejora la motivación de los estudiantes, lo 

que concuerda con el estudio realizado por Barros-Barros y Aldas-Arcos (2021), las estrategias 

innovadoras, metodologías activas, herramientas y recursos tecnológicos que utiliza el docente en 

la actualidad, es esencial para el proceso de enseñanza – aprendizaje y más aún para interacción y 
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motivación de los estudiantes al recibir clases. Así también, estas herramientas pedagógicas en la 

docencia de la contabilidad promueven que el estudiante desarrolle las capacidades y habilidades 

profesionales que son necesarias para el desempeño competente con la facilidad de adaptarse al 

campo laboral (López, 2020). 

 

En la figura 5, los docentes mencionan en un 100% que el acceso a los recursos educativos 

adecuados contribuye a mantener el interés de los estudiantes por aprender, ya que mejoran la 

calidad del proceso de enseñanza-aprendizaje, así también los recursos educativos son elementos 

obligatorios para lograr el aprendizaje en los estudiantes. Los recursos didácticos no solo 

complementan la labor del docente, sino que también promueven la participación activa del 

estudiante, estimulando su capacidad de reflexión y su habilidad para construir significados a 

partir de la información recibida (Mora et al., 2023). 

 

En la figura 5, los docentes en un 100% manifiestan que la motivación intrínseca (interés propio) 

es más efectiva que la motivación extrínseca (recompensas externas) para fomentar un 

aprendizaje duradero. Según Rodríguez et al., (2023) la motivación intrínseca se relaciona con el 

interés por aprender, lo que favorece una mejor compresión, así también tienden a desarrollar 

estrategias de aprendizaje autónomas como la autorregulación, el pensamiento crítico, la 

creatividad debido a que los estudiantes se sienten más libres para experimentar, cometer errores 

y aprender de ellos (Mora et al., 2024), mientras que la motivación extrínseca está basada en las 

recompensas externas  y se relaciona con la ejecución de actividades con el propósito de obtener 

recompensas externas, tales como reconocimientos, incentivos económicos o ascensos. En este 

contexto la motivación surge de factores externos que incitan a los estudiantes a involucrarse en 

el proceso de cambio, independientemente de su interés intrínseco en dicho cambio (Godoy y 

López, 2021). 
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Figura 5. Factores internos y externos de motivación según la encuesta realizada a los 

docentes. 

 

 

Por todo lo expuesto anteriormente, se plantea como propuesta de solución a la problemática 

identificada Tabla 1, la elaboración de estrategias de intervención las mismas que potencializan 

la motivación y mejoran el rendimiento académico en la población estudiada. 

 

Tabla 1. Estrategias de intervención estrategias de intervención para potencien la motivación y 

mejora del rendimiento académico. 
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profesional. 

2. Fortalecer la motivación para asistir a clases 

Dinámicas de 

aula 

atractivas 

Introducir estrategias 

como clases 

gamificadas, debates o 

trabajos colaborativos 

para hacer el ambiente 

más interactivo. 

Reconocimiento 

al esfuerzo 

Establecer sistemas de 

reconocimiento, como 

certificados al “mejor 

esfuerzo” o menciones 

destacadas en 

actividades. 

3. Reforzar la importancia de obtener buenas calificaciones 

Orientación 

hacia metas 

académicas y 

personales 

Realizar talleres sobre 

establecimiento de metas, 

manejo del tiempo y 

técnicas de estudio. 

 

Programas de 

mentoría 

Asignar mentores 

(estudiantes avanzados o 

docentes) para guiar a los 

estudiantes en la 

organización y 

planificación académica. 

4. Fortalecer la relación docente-estudiante 

Capacitación 

docente 

Proveer formación a los 

docentes en estrategias 

pedagógicas innovadoras, 

manejo emocional y 

comunicación efectiva. 

Crear espacios de 

retroalimentación continua 

donde los estudiantes 

puedan expresar cómo 

perciben las dinámicas de 

clase y proponer mejoras. 

Relaciones 

positivas en el 

aula 

Promover un ambiente de 

respeto y confianza que 

fomente la participación 

activa de todos los 

estudiantes. 

 

5. Fomentar el apoyo familiar y la participación de la comunidad 

Escuelas para 

padres 

Organizar talleres que 

orienten a las familias sobre 

cómo apoyar el 

rendimiento académico de 

sus hijos, fortaleciendo el 

vínculo familia-escuela. 

Proyectos 

comunitarios 

Incluir a la comunidad en 

actividades escolares, 

como ferias educativas o 

proyectos conjuntos, que 
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la educación y su impacto 

social. 

6. Mejorar el acceso a recursos educativos 
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instituciones locales para 
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financiera a estudiantes en 
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Conclusiones  

 

En el análisis de la influencia de la motivación en el rendimiento académico se encontró un alto 

porcentajes de (75% -76.6%) que se encuentran motivados en asistir a clases, aprender los 

contenidos relacionados a la contabilidad, lo que se traduce en una percepción positiva hacia el 

proceso educativo, así también un grupo significativo de estudiantes con un porcentaje de (23.4% 

- 25%) presentan bajos niveles de motivación, debido a factores internos y externos, como 

metodologías docentes poco dinámicas o falta de conexión con los contenidos. Del mismo modo 

los docentes mencionan que la motivación es importante en el rendimiento académico de los 

estudiantes y resaltan la necesidad de implementar estrategias didácticas innovadoras que se 

alineen el aprendizaje con los intereses de los estudiantes para evitar el desinterés y la apatía. 

 

La motivación de los estudiantes está influenciada por diversos factores internos y externos, 

resaltando el reconocimiento personal, el apoyo familiar, las expectativas de logro futuro, la 

influencia docente y el acceso a recursos educativos. Los datos reflejan que el reconocimiento 

positivo impulsa el esfuerzo académico, mientras que el respaldo familiar actúa como un pilar 

fundamental en el rendimiento académico. Además, la disposición y estrategias pedagógicas 

de los docentes son importantes en la motivación, al igual que el acceso a recursos didácticos 

adecuados. Sin embargo, factores externos como la falta de recursos económicos pueden 

afectar negativamente la motivación. En este sentido, la integración de metodologías 

innovadoras y el fortalecimiento de la motivación intrínseca resultan esenciales para mejorar 

el proceso de enseñanza-aprendizaje y fomentar un aprendizaje significativo y autónomo. 

 

el aprendizaje 

autónomo. 

situación vulnerable. 

7. Incorporar el reconocimiento personal y colectivo 

Sistemas de 

recompensa 

Implementar actividades 

como "estudiante del mes" 
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Metas a largo 
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Vincular los logros 
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En relación con los resultados obtenidos se propone una estrategia de intervención la misma 

que promueva la motivación en los estudiantes mejorando así el rendimiento académico. 

Estas estrategias incluyen la implementación de metodologías activas como el aprendizaje 

basado en proyectos, simuladores contables, capacitación docente, talleres de orientación 

familiar y programas de reconocimiento académico. De esta forma, se identificó que el 

acceso a recursos educativos adecuados y el fortalecimiento del vínculo docente-estudiante 

son fundamentales para mantener el interés y la motivación de los estudiantes. Estas acciones 

no solo fomentan el compromiso académico, sino que también garantizan la motivación de 

los estudiantes y por ende el mejoramiento de su rendimiento académico.  
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