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Resumen

El estudio aborda los problemas de desinterés y bajo rendimiento en las clases de inglés en la
Escuela Filomena Mora Carrién, Loja, Ecuador, enfocado en mejorar la expresion oral (speaking).
Su objetivo principal es evaluar el impacto de la plataforma Duolingo para fortalecer esta habilidad
en estudiantes de séptimo de basico. La investigaciéon utiliza un enfoque constructivista y
comunicativo, integrando métodos interactivos de aprendizaje autodirigido y evaluacién formativa.
En clase, se desarrollaron actividades como dramatizaciones y juegos de roles, complementadas
con el uso de Duolingo en casa bajo supervision de los padres. Los datos se recopilaron mediante
fichas de observacion, rabricas de autoevaluacion, cuadernos de aprendizaje, encuestas a padres y
entrevistas a estudiantes. Los resultados preliminares evidencian mejoras significativas en la
confianza, fluidez y motivacion de los estudiantes al hablar inglés, destacando la eficacia de
Duolingo como una herramienta accesible para entornos educativos con recursos limitados. Este

estudio presenta metodologias innovadoras que contribuyen a potenciar el aprendizaje del inglés
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en la educacion bésica, promoviendo una formacion integral y preparacion para un mundo
globalizado. Como resultados de aplicar herramientas estadisticas se obtuvo que existen diferencias
entre la Preprueba y Postprueba aplicadas, lo cual confirma el impacto que ha causado la estrategia

en el contexto usado.
Abstract

The study addresses the problems of disinterest and low performance in English classes at the
Filomena Mora Carridn School, Loja, Ecuador, focused on improving oral expression (speaking).
Its main objective is to evaluate the impact of the Duolingo platform to strengthen this skill in
seventh grade students. The research uses a constructivist and communicative approach, integrating
interactive methods of self-directed learning and formative evaluation. In class, activities such as
dramatizations and role-plays were developed, complemented with the use of Duolingo at home
under parental supervision. Data were collected through observation sheets, self-assessment
rubrics, learning notebooks, parent surveys and student interviews. Preliminary results show
significant improvements in students' confidence, fluency, and motivation in speaking English,
highlighting the effectiveness of Duolingo as an accessible tool for educational settings with
limited resources. This study presents innovative methodologies that contribute to enhance the
learning of English in basic education, promoting a comprehensive education and preparation for
a globalized world. As a result of applying statistical tools, it was obtained that there are differences
between the Pretest and Posttest applied, which confirms the impact that the strategy has caused in

the context used.

Palabras clave: Duolingo, speaking, aprendizaje autbnomo, educacion basica, inglés
Keywords: Duolingo, speaking, autonomous learning, elementary education, English
Introduccion

El siguiente trabajo se enfoca en el sistema educativo ecuatoriano actual, concretamente en la
Escuela Filomena Mora Carrién de la provincia de Loja, en la que se pretende potenciar y mejorar

el aprendizaje de un segundo idioma, el inglés. De manera general el avance en la ensefianza del
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inglés, se desarrolla de varias formas, desde metodologias y modos de estudio tradicionales a
procedimientos mas participativos, activos y dinamicos, apuntando a que el aprendizaje se

convierta en algo divertido (Alvarez and Gonzalez, 2024; Casaus et al, 2020).

De ahi que, es indiscutible el impacto de la tecnologia en el desarrollo cotidiano del ciudadano
normal. Asi, el &mbito educativo es uno de los mas favorecidos ya que gracias a estos recursos
digitales, tanto estudiantes como docentes pueden contar con una gran cantidad de herramientas
que facilitan la tarea en las diferentes areas del conocimiento como la ensefianza y aprendizaje de

lenguas extranjeras.

En muchas ocasiones, los alumnos se aburren en clases de inglés ya que solo se basan en estudiar
de memoria las palabras y las canciones en el texto, de tal manera que se pasa por alto una destreza
principal, aprender a hablar inglés (Felipe Segura, 2022; Florencio Patrocinio, 2023; Gordillo
Hernandez, 2023; Moro-Ramos, 2021). Esta situacién es muy comun y suele conducir a un fracaso
escolar, ya que si un nifio se aburre en clase generalmente descuida sus actividades e incluso
disminuyen sus ganas de aprender otros temas o asignaturas, hechos que llevan a los estudiantes a
un estado o examen de suspenso, de recuperacion e incluso a perder el afio escolar directamente
(NUfez Soler & Gonzélez, 2020; Pocklington, 2020; Zepeda, 2020; Soler et al.2020). En tales
circunstancias, es necesario la implementacién de estrategias didacticas atractivas para la
ensefianza del idioma inglés, que permitan mantener de una manera constante el interés y

participacion de los estudiantes de primaria.

Con la globalizacion y el facil acceso a la tecnologia, el ser humano necesita desarrollar habilidades
de comunicacion para poder ser exitoso en diferentes ambitos de su vida. Hablar un idioma
extranjero representa grandes beneficios para una persona, debido a que, al aprender una segunda
lengua, una persona puede comunicarse con mas facilidad con personas de diferentes partes del
mundo. Ademas, ayuda a enriquecer su cultura, adquiriendo conocimientos unicos, desarrollando
sus habilidades mentales, sociales y afectivas, incrementando sus oportunidades laborales y a

adquirir habilidades globales (Arapa Castafieda et al.2019). En este sentido, urge la necesidad que,

124



Evaluacién del impacto de Duolingo en el desarrollo del speaking en inglés en estudiantes de
séptimo de basica

Rosario Yanangdémez Yaguachi

Sabrina Pacheco Fuentes

[ Sinergia
Académica

ISSN:
1 2765-8252

Lila Moran Borja Volumen: 8
Josué Bonilla Tenesaca N. Especial 2
Afo: 2025

Recepcién:16/12/2024 | Revision: 15/01/2025/ Aprobacién:14/02/2025 / Publicacién: 27/03/2025

desde la escuela béasica el nifio fortalezca las habilidades para aprender inglés y este sea un medio

para un mejor futuro profesional.

Es necesario tomar en consideracion, el compromiso por mejorar el area de inglés por los
profesores y autoridades educativas, ya que, de no ser asi, los docentes pueden estar formando
personas con grandes debilidades en el campo laboral (Davila Acevedo y Del Campo Machado,
2024; Rojas et al.2023). Por lo antes mencionado, Duolingo, que es una herramienta altamente
activa que involucra a los estudiantes en la memoria, el desarrollo de habilidades auditivas y de
lectura, la construccion de frases, asi como la escritura y las habilidades orales, se vuelve en una
alternativa accesible en la ensefianza del idioma inglés. Utiliza una diversidad de actividades como
identificar imagenes con palabras, oir e imitar, deletrear y escoger las respuestas correctas, entre
otras (Nolasco Nina, 2022; Ivan Paredes & Quintero Osorio, 2024; Quispe Cafazaca, 2022). El
propdsito principal de Duolingo es ofrecer de manera gratuita una plataforma para el aprendizaje
de idiomas y una oportunidad para los hablantes nativos del idioma para ejercitarse en sus dotes de

traductores.

Existen estudios que examinan la eficacia de Duolingo en la educacion primaria, los mismos
presentan hallazgos variados; mientras que, algunas investigaciones indican que Duolingo es mas
bien un complemento de la ensefianza presencial, otros, sefialan que tiene ciertas falencias, tanto
de estructura como de accesibilidad (Carrillo Chacon et al., 2024; Gongalo et al., 2025). Por el
contrario, otros estudios muestran resultados alentadores. Bernal Rodriguez & Ramirez Valencia
(2020) por ejemplo, en su trabajo notaron comprension de gramatica y vocabulario tras la
incorporacion de Duolingo en las préacticas de aula, sumado a modificaciones en el comportamiento
con respecto a la responsabilidad y valores de los estudiantes. Utilizar Duolingo fue vista como
una alternativa precisa, puesto que se destaca la importancia del conocimiento del profesor en la
integracion de la tecnologia en clases presenciales como en trabajos en casa (Bernal Rodriguez &
Ramirez Valencia 2020). Por su parte, estudios realizados por Farias de Sousa et al., (2020), sus
resultados generales implican que Duolingo podria servir como un recurso para instruir a los
estudiantes de primaria en idiomas, adaptando la herramienta a una estrategia activa para un mejor
aprendizaje.
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A su vez, el Ministerio de Educacion del Ecuador para la Educacion General Bésica (EGB), centra
la ensefianza del idioma inglés en potenciar cuatro destrezas: Comprension auditiva (Listening,
Expresion oral (Speaking), Comprension lectora (Reading) y Expresion escrita (Writing), de ahi
que se el enfoque es de lenguaje comunicativo, donde el lenguaje se convierte en un ente para la
comunicacion e interaccién y no como un conjunto de reglas que utilizan la memoria (Ministerio
de Educacion [MINEDUC], n.d.).

El presente estudio, se centra en la destreza del speaking, que es la expresion oral o el hablar en
inglés. El hablar inglés busca mejorar la habilidad de expresarse de forma verbal en el idioma inglés
y de manera correcta (MINEDUC, n.d.). Varios estudios realizados, afirman la importancia de
afianzar la comunicacion oral en inglés en el nivel basico, adoptando enfoques comunicativos,
como, el debate, la entrevista, los dialogos y juegos de roles, sumados a ensefianzas activas e
inclusion de tecnologias del aprendizaje, se obtienen mejores resultados en la destreza oral del
idioma inglés (Le6n Mazén y Naranjo Corria, 2024; Mamani Quispe, 2020; Suaza Mena, 2014).
Estos estudios corroboran la necesidad de desarrollar la destreza de la fluidez oral en los nifios y

de adecuar estrategias innovadoras que sostenga la atencién y motive al estudiante.

En tales circunstancias, Duolingo ha demostrado ser una plataforma de aprendizaje de idiomas de
mucha confianza por su aporte en el aprendizaje y ensefianza, facil uso y gratuidad en su
disponibilidad. Por ende, el presente estudio plantea como objetivo evaluar el impacto de Duolingo
en el desarrollo de la habilidad oral en la asignatura de inglés en los estudiantes de séptimo de

béasica de la Escuela Filomena Mora Carrion de la provincia de Loja.
Materiales y métodos

Con el fin de alcanzar el objetivo propuesto, la presente investigacion se baso en el Constructivismo
como enfoque amplio pedagogico. A respecto Tigse Parrefio (2019), recalca que es una teoria
considerablemente admitida y empleada, la cual considera que el alumno obtiene el conocimiento
de manera activa en las sesiones educativas facilitando el aprendizaje significativo. Esto concuerda

con el disefio de la investigacion donde el estudiante tiene un papel completamente activo en el
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aprendizaje, conectando sus experiencias, tanto fuera como dentro del aula de clases con el nuevo

conocimiento impartido.

El enfoque de la investigacion es cualitativo-cuantitativo, en otras palabras, mixto, puesto que se
utilizd la observacion y la entrevista como métodos de recoleccion de datos, y a su vez el impacto
fue evaluado usando métodos estadisticos, mediante el Programa Jamovi y el ofimatico Excel. De
ahi que, el disefio es preexperimental con un solo grupo con Pre y Postprueba, en este caso dichas
pruebas fueron realizadas solo para valorar el speaking (habilidad de expresion oral), en un rango
de 1 a 5, siendo 1= muy bajo, 2= bajo, 3= normal, 4= bueno y 5= Excelente. Se tomé como tema
de evaluacion Ordena en un restaurante, ya que una de las etapas que trabajaron los estudiantes en

Duolingo tratd ese tema.

También, se maneja un enfoque comunicativo, el mismo que se ha establecido como una
metodologia educativa eficaz para la ensefianza del inglés en la educacién basica. Se centra en
situaciones de la vida cotidiana y actividades significativas, basadas en la comunicacion efectiva,
que contrastan claramente los enfoques tradicionales basados en la gramatica y la traduccion
(Sanchez Freire y Pérez Barral, 2020). Por tanto, este enfoque, propone el uso del inglés en
situaciones reales y cotidianas de nuestro idioma, pero usando el inglés en actividades de roles,
practicas y didlogos, afianzando la expresion oral por medio de dinamicas e interacciones.

Entre los métodos aplicados tenemos el Método Activo de ensefianza, l6gicamente ligado con el
enfoque Constructivista, del cual Dovzhenko etal., (2022), mencionan que es el centro la
ensefianza interactiva, la cual es constante en el proceso de aprendizaje dando lugar a condiciones
de actividades diversas para los alumnos. En este caso, los juegos aulicos mas la utilizacion de
Duolingo agregan ese toque activo del aprendizaje. Asi también, el método de Autoaprendizaje
Guiado, se implementd a partir del manejo de Duolingo desde casa, el estudiante trabaja las
actividades de expresion oral de manera autbnoma siguiendo las instrucciones del docente y
supervisado por el padre o tutor. Al respecto Gonzéalez Herrera et al., (2022) sostiene que el
autoaprendizaje guiado “pretende contribuir al desarrollo de las habilidades genéricas, a través de

actividades practicas, orientadas, de estudio independiente y autonomo que realizan los

127



Evaluacién del impacto de Duolingo en el desarrollo del speaking en inglés en estudiantes de
séptimo de basica

Rosario Yanangdémez Yaguachi

Sabrina Pacheco Fuentes

[ Sinergia
Académica
ISSN:
,2765-8252

Lila Moran Borja Volumen: 8
Josué Bonilla Tenesaca N. Especial 2
Afo: 2025

Recepcién:16/12/2024 | Revision: 15/01/2025/ Aprobacién:14/02/2025 / Publicacién: 27/03/2025

estudiantes” (pg. 94). Esto implica la supervision e involucramiento en la ensefianza de los padres,

lo cual favorece el aprendizaje y desarrolla los lazos entre padres o cuidados y el estudiante.

También, la Evaluacion Formativa es parte de los métodos de este estudio. Esta proporciond el
seguimiento constante a las actividades propuestas al estudiante, tanto dentro como fuera de clases,
mediante las autoevaluaciones en Duolingo y retroalimentacion realizada por el docente. En este
marco, Luna-Acufia et al., (2023) declaran que la evaluacion formativa en la educacion basica
impacta positivamente en el proceso de ensefianza-aprendizaje, beneficiando las competencias,

incrementando la motivacidn y el trabajo independiente del estudiante.

Las técnicas utilizadas para desarrollar el speaking fueron orales, como: Repeticion guiada de
oraciones, pronunciacion entre parejas de estudiantes y juego de roles o dramas. Se utilizé la
observacidn para registrar el desempefio oral en actividades aulicas. También se socializ6 una ficha
de observacion para que los padres registren el uso de Duolingo desde casa. La retroalimentacién
también fue utilizada como técnica en los didlogos y vocabulario en clase, ocurriendo de forma
constante. Con el fin de obtener una visiébn mas completa, se realiz6 una encuesta a padres y
cuidadores sobre la percepcion gue tienen de Duolingo en el aprendizaje del idioma inglés en sus
apoderados. Asi también, se generd una entrevista a los estudiantes, para escuchar con libertad sus

experiencias.

De ahi que, los instrumentos utilizados para la recoleccion de la informacién fueron: Pre y
Postprueba, Ficha de observacion para padres, Ruabrica de autoevaluacién centrada en el
desempefio oral, Cuaderno de aprendizaje, Encuesta estructurada a los padres y Entrevista
semiestructurada a los estudiantes. La poblacion considerada fue de séptimo de basica de la Escuela
Filomena Mora Carrién, con un total de 73 estudiantes entre los paralelos A y B. La muestra se
obtuvo de forma No Probabilistica, ya que se excluyo, solo con fines del estudio, a estudiantes que
no contaban con equipos de conexién a internet en sus hogares, dando una muestra total de 70
estudiantes. Ademas, se contd con la participacion de los 63 padres representantes de los

estudiantes.
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La estrategia disefiada se titulo: “Hablemos con Duolingo”. La misma se aplicé durante una semana

de clases (3 horas semanales clases), aunque se solicito que los dias que no tenian la asignatura de

Inglés también debian practicar en Duolingo, esto es, dos dias en la semana a parte de los tres de

clases, en estos dos dias no fue necesario que se registren la freses o palabras para el cuaderno de

aprendizaje, ademas, cada dia podian volver a repetir la préctica si asi lo requerian. El objetivo de

la estrategia es aplicar Duolingo como medio de desarrollo de la fluidez oral en estudiantes de

séptimo de basica. Al final de cada practica en Duolingo se presenta el porcentaje de aciertos, el

tiempo de la préctica y otras estadisticas detalladas de la actividad realizada que ayudan a realizar

una retroalimentacion. A continuacion, se presenta Tabla 1, donde se describe la estrategia:

Tabla 1

Estructura de la estrategia “Hablemos con Duolingo”

Actividad en casa con

Dia Clase de inglés _ Instrumento Aplicado
Duolingo
Preprueba. ) N
. ) ~ Ficha de observacion
Introduccion al Practica el vocabulario
) ) para padres: Los padres
vocabulario 'y frases y las frases del dia en ) )
_ registran el tiempo de
clave del tema (por Duolingo (10-15 . _
_ _ practica y observaciones
ejemplo:  saludos y minutos). B
) sobre el desempefio.
presentaciones).
Dial . ... Repetir y grabar las Cuaderno de
Practica de repeticion o _
Clase frases en casa para aprendizaje: Registro de

oral en parejas.

autoevaluacion. frases.
Rubrica de
Dramatizacion  guiada autoevaluacion: El
por el docente con estudiante evalla su

guiones sencillos.

aprendizaje con respecto
a su habla (speaking).
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Dia 2

Practica el vocabulario
y las frases del dia en
Duolingo (10-15

minutos).

Ficha de observacion
para padres: Los padres
registran el tiempo de
practica y observaciones

sobre el desempefio.

Repetir y grabar las

Cuaderno de

frases en casa para aprendizaje: Registro de
autoevaluacion. frases.
Rdbrica de
autoevaluacion: El
estudiante evalua su

aprendizaje con respecto

a su habla (speaking).

Dia 3

Clase

Revision del vocabulario Realizar el modulo »
) ) Ficha de observacion
practicado en casa relacionado en L
_ para padres: Supervision
(cuaderno de Duolingo (10-15 )
o ) del uso de Duolingo.
aprendizaje). minutos).
Actividad en parejas: Rdbrica de
juegos de roles Repetir y grabar las autoevaluacion: El
simulando  situaciones frases en casa para estudiante evalia su
reales (saludos, autoevaluacion. aprendizaje con respecto

conversaciones basicas).

a su habla (speaking).

Retroalimentacion  del
docente sobre

pronunciacion y fluidez.

Cuaderno de
aprendizaje: Registro de

frases.

Dia 4

Clase

Actividad

dramatizacién sin guion

grupal:

utilizando las frases

Realizar el modulo

relacionado en

Ficha de observacion
para padres: Los padres

registran el tiempo de

Volumen: 8
N'. Especial 2
Afo: 2025
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aprendidas durante la

Semana.

Duolingo (10-15

minutos).

préctica y observaciones
sobre el desempefio.

Evaluacion formativa del
docente observando el
desempefio oral de cada

estudiante.

Repetir y grabar las
frases en casa para

autoevaluacion.

Cuaderno de
aprendizaje: Registro de

frases.

Postprueba.

Rdbrica de
autoevaluacion: El
estudiante evalia su
aprendizaje con respecto

a su habla (speaking).

Dia 5

Practica el vocabulario
y las frases del dia en
Duolingo (10-15

minutos).

Ficha de observacion
para padres: Los padres
registran el tiempo de
practica y observaciones

sobre el desempefio.

Rabrica de
autoevaluacion: El
estudiante evalia su
aprendizaje con respecto

a su habla (speaking).

Resultados

Volumen: 8
N'. Especial 2
Afo: 2025

Los resultados de la investigacion se apoyan en los enfoques constructivista y comunicativo, los

mismo fueron la razon del disefio de las actividades, tanto en clases como fuera de ella, y también

de la estrategia “Hablemos con Duolingo” (Tabla 1). Los estudiantes de séptimo de bésica han
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podido mejorar el habla del idioma inglés, gracias a las estrategias empleadas integrando los

enfoques mencionados.

El fundamento constructivista, promovio varias practicas que llevaron a un aprendizaje activo y
significativo, siendo algunas de estas actividades las dramatizaciones y juegos de roles
desarrolladas durante las sesiones de aula. Asi mismo, la utilizacién de Duolingo desde casa, con
la colaboracion y supervision de los padres y cuidadores, permitié también que se origine la
construccion del conocimiento al conectar los aprendizajes previos, con las experiencias que
perfeccionan las habilidades nuevas alcanzadas en el entorno digital Duolingo. A su vez, los datos
de la recolectados de la ficha de observacion para los padres, indica que el 86% de los estudiantes
cumplio con las actividades de la semana, lo cual indica una muy buena motivacion y avance en la

fluidez el utilizar oraciones en inglés.

Por otro lado, el enfoque comunicativo que destaca que el lenguaje se use en momentos que
asemejen la vida real, se evidencia mediante los procesos activos que permite la interaccion oral
entre los alumnos. Los instrumentos como la rdbrica de evaluacidén y las entrevistas a los
estudiantes, dieron a conocer que el 91% de los estudiantes logr6 comunicar ideas sencillas en
inglés de forma clara, en el mismo sentido, el 79% expreso su conformidad al participar en diadlogos
de indole bésico. Las actividades disefiadas permiten que el estudiante pueda ejercitar su destreza

en hablar inglés, tanto en casa como en la escuela.

La propuesta elaborada habilit6 unificar de forma efectiva las descripciones teoricas planteadas y

la herramienta digital Duolingo, permitiendo alcanzar los siguientes resultados:

- Aumento de la motivacion se verifica mediante la encuesta estructurada a padres y
cuidadores, esta muestra que el 94% de ellos percibié un aumento del entusiasmo al
momento de aprender inglés por parte de sus representados.

- Progreso académico se identifico en los cuadernos de aprendizaje del alumno, estos
evidenciaron en sus registros un mayor nimero de palabras y frases complejas en el

vocabulario.
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En cuanto a los resultados descriptivos de la Preprueba, la Tabla 2, de frecuencias muestra los

siguientes:

Tabla 2
Frecuencias absolutas y relativas de la Preprueba

Xi ni fi (%)
1 15 21
2 23 33
3 20 29
4 7 10
5 5 7
Sumatoria 70 100

Los resultados de la tabla anterior presentan que la mayoria de los estudiantes se encuentran en
niveles bajos de desempefio en la expresion oral. EI 33% de los participantes obtuvo una puntuacién
de 2 (bajo), un 29% con una puntuacion de 3(normal). Esto indica que mas del 60% de los
estudiantes tienen un rendimiento intermedio o bajo. Por otro lado, un 7% muestra la puntuacion
mas alta de 5 (Excelente), y en contraste, otro 21% obtuvo la puntuacion mas baja de 1 (muy bajo).
Por otra parte, la observacion registrada por los padres se realizo en una ficha como visualizada en

la Tabla 3 siguiente:

Tabla 3

Ficha de observacion para padres

FICHA DE OBSERVACION PARA PADRES - Hablemos con Duolingo
Tiempo de la Nivel de

. . Dificultades )
actividad en Concentracion Comentarios
Fecha . Tema tratado Encontradas -
Duolingo Observado (alto, . adicionales
) K ) (Describir)
(minutos) medio, bajo)

La Tabla 3 muestra la ficha de observacion que se socializé a los padres para que puedan registrar
la fecha, tiempo utilizado, tema, nivel de concentracion y la descripcion y comentarios adicionales

que los padres desean compartir con la docente sobre la utilizacion de Duolingo en casa. Los
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resultados generales obtenidos dicen que el tiempo promedio de uso de Duolingo en casa durante
los 5 dias, la aplicacion fue de 8,54 minutos. Los temas tratados durante esta estrategia fueron,
Habla de viajes y Ordena en un restaurante. EI 85% de los padres expreso que sus hijos tenian una
concentracion alta y un 15% una concentracion media, desde su punto de vista. Las dificultades
descritas mayormente fueron los problemas de internet que sufrian por ciertos cortes eléctricos y
que también recibian Ilamadas durante la utilizacion de Duolingo y eso molestaba a sus hijos,
también, tenian que usar el teléfono celular para otra cosa y en pocas veces algunos padres llegaron,
a quitarles el celular en medio de la leccion. En comentarios adicionales, los de mayor coincidencia
entre los padres fueron que les parecia una aplicacién que apoya su aprendizaje de inglés, que es
como un juego y eso les motiva a los chicos, que es muy facil de usar, cada dia ellos les recordaban
que debia usar Duolingo y que se podia volver a practicar y retroalimentar la leccion.

Con respecto a la autoevaluacion que realizaron los estudiantes cada vez que culminaban o
repasaban una leccion, ellos se evaluaban, con una pequefia rubrica que la completaban en sus
cuadernos de aprendizaje, completando la afirmacion “Con respecto a mi habla en inglés”,
seleccionaban entre las siguientes opciones: Lo hago muy bien, puedo mejorar un poco o Necesito

mejorar mucho. La Figura 1 continua evidencia la autoevaluacion que realizaban los estudiantes.

Figural

Autoevaluacion realizada por un estudiante en su cuaderno.

: Sl
Au‘fv CVA[ve-Cién ‘/_/u.(/o")a;{o con )U ( \
!

techa z 11 de Di’“e“'\‘e A02s. \
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El resultado general de las autoevaluaciones, describe que el 81% de los estudiantes siente que esta
hablando un mejor inglés (Lo hago muy bien), mientras que, solo un 7% (cinco estudiantes)

manifiestan que necesitan mejorar. El resto cree que puede mejorar un poco mas (12%).

Con respecto a las actividades en el cuaderno de aprendizaje, el cual fue una forma de
reforzamiento y aprendizaje de nuevas palabras y frases, en la cual el estudiante escribia por lo
menos 4 palabras o frases nuevas de la leccion repasada, de las cuales luego se reforzaba su
pronunciacion en clases. EI 100% de los participantes realizo las actividades en el sefialado
cuaderno de aprendizaje. La Figura 2, muestra el vocabulario del cuaderno de un estudiante junto

a la imagen de la aplicacién Duolingo de donde se copid la frase o palabra agregada al vocabulario.

Figura 2
Vocabulario de cuaderno de un estudiante junto a la imagen de la actividad de practica en

Duolingo

Escribe esto en espariol

/,,»”)«Juu’ CL’/
Aci/./ /,e;éﬂfz;"&”zy

N g ") ) Welcome!

1— o
S ,Qvowx. 272K '
3"_ M 54/0‘(’"

et Bienvenido ouenos llamas gracias Marla

En el vocabulario los alumnos anotaron un minimo de cuatro y maximo de 8 palabras o frases
nuevas que encontraron de la actividad realizada en Duolingo solo en los dias de clases (tres). La
finalidad fue que, durante las clases presenciales el docente pueda retroalimentar sobre la
pronunciacion y fluidez, de las palabras y oraciones descritas en el vocabulario. El 100% de los
estudiantes presentaron sus vocabularios. Esto contribuyé directamente a mejorar la habilidad del

speaking mediante el reforzamiento de las palabras o frases aprendidas directamente de Duolingo.
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Por otra parte, los resultados de la encuesta a los padres o cuidadores se centro es conocer sus
perspectivas con respecto al uso de Duolingo en casa, esta se difundié via WhatsApp del grupo de
padres de séptimo, de ella participaron 63 padres. Esta encuesta estad formada por 5 preguntas las
cuales se respondieron con una escala Likert de tres niveles (Mucho, Algo, Nada). Los resultados

se presentan en la Figura 3 siguiente:

Figura 3

Resultado encuesta a padres y cuidadores sobre Duolingo
En general, éconsidera que Duolingo contribuyd i
positivamente al desarrollo del habla de su... 81
¢éPercibio que su hijo(a) se sintié mas seguro al i
intentar hablar en inglés tras utilizar Duolingo? 81

¢ Observé mejoras en la pronunciacion desu 0

hijo(a) al hablar en inglés después de usar... h 81
éCree que el uso de Duolingo motivd a su
hijo(a) a practicar mas el idioma inglés en casa? _ 94

éConsidera que su hijo(a) uso Duolingo 0

regularmente en casa durante el tiempo... _ 94

0 20 40 60 80 100
Nada (%) m®Algo (%) m Mucho (%)

La encuesta que se revela en la Figura 3, muestra que la mayoria de los padres estan satisfechos
con el uso de Duolingo por parte de sus hijos, ya que el 94% afirmo que lo utilizaron regularmente
en casa y el 95% demostrd que vio a su hijo motivado motivo a sus hijos a practicar méas inglés.
Asimismo, el 81% de los padres perciben que sus hijos o apoderados han experimentado mejoras
en la pronunciacion y un porcentaje similar destacé que sus hijos se sintieron mas seguros al hablar
en inglés. Estos resultados reflejan que Duolingo es una herramienta efectiva para apoyar el
aprendizaje del idioma desde casa, mostrando un impacto positivo en el desarrollo del hablay la

confianza de los estudiantes al usar el inglés.
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También, se utiliz6 una entrevista a tres alumnos escogidos aleatoriamente con el fin que
aproximen sus vivencias de la aplicacion de la estrategia usando Duolingo. Esta entrevista consto

de seis preguntas, 4 estructuradas y dos abiertas. Las respuestas se verifican en la Tabla 4.
Tabla 4.

Resultados de la entrevista a tres estudiantes que recibieron la estrategia basada en Duolingo

¢Crees que ¢ Consideras ¢ Te sientes ¢Crees que ¢ Qué ¢ Te gustaria
Duolingo te que hablar satisfecho con practicar con  desventajas 0 que en las
ayud6 a mejorar inglés ahorate laestrategiade Duolingo te principales clases de inglés
Pregunta/ tu resulta mas facil usar Duolingo  motivé a obstaculos sigas utilizando
Estudiante pronunciacion gracias a las para fortalecer aprender mas tuviste al usar Duolingo en
eninglés? actividades la habilidad de  inglés? Duolingo para casao en clases
realizadas con hablaren practicar presenciales?
Duolingo? inglés? inglés?
Solo el de la
. Si, claro. Quisiera
electricdad. No . Q
seguir usando,
tuve otros sea encasa 0 en
Estudiante 1 Algo Mucho Mucho Mucho problemas, pero
. las clases. Hasta
algunas lecciones .
eso la seguiré
eran muy cortas
o usando.
y queria mas.
A veces se iba la Si. Me alegra que
luzy elinternet.  usemos el cell en
Aunque mi mama casa o en el aula.
Estudiante 2 Mucho Mucho Mucho Mucho estaba pendiente Ya era hora de
que cumplas las  usar el cell, ojala
lecciones. fuera en todas las
asgnaturas.
Mi mama no Preferiria usarlo
siempre me en clases porque
. dejaba usar su  en casa tuve
Estudiante 3 Algo Algo Algo Mucho

celular, asi que no muchos

pude completar

problemas para

algunas lecciones practicar

El andlisis de la entrevista a los tres estudiantes denota tanto coincidencias como diferencias en sus
percepciones sobre el uso de Duolingo para fortalecer la habilidad de hablar en inglés. En cuanto
a las coincidencias, los tres estudiantes consideran que Duolingo los motivo a practicar ingleés,
indicando un alto nivel de interés y entusiasmo por la herramienta. Asimismo, destacan mejoras en
su pronunciacién, aunque con diferentes niveles de avance, y todos coinciden en la importancia de

seguir usando la aplicacion.
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En cuanto a las diferencias, el Estudiante 1, motivado por el aspecto ltdico de Duolingo, valor
mucho la estrategia, pero sefialé como desventaja que algunas lecciones eran cortas. El Estudiante
2, percibio grandes mejoras tanto en pronunciacion como en vocabulario y desea que Duolingo se
utilice en més asignaturas. Por otro lado, el Estudiante 3 se enfrenté a mayores obstaculos, como
la falta de apoyo en casa y limitaciones en el uso del celular, prefiriendo que la herramienta sea
utilizada en clases presenciales en lugar de en casa.

Al finalizar la semana donde se aplicé la estrategia, se tomo la Postprueba para verificar si hay un
impacto en la estrategia utilizada para mejorar la habilidad del habla en inglés. Los resultados se

muestran en la Tabla 5 contigua:
Tabla 5

Frecuencias absolutas y relativas de la Postprueba

Xi ni fi (%0)

1 0 0

2 0 0

3 12 17

4 27 39

5 31 44
Sumatoria 70 100

El andlisis de los resultados de la Postprueba muestra una mejora en las habilidades de expresién
oral de los estudiantes tras la implementacién de la estrategia basada en Duolingo. El 44% de los
estudiantes alcanzaron la puntuacion mas alta (5), evidenciando un nivel avanzado de desempefio,
mientras que un 39% obtuvo una puntuacion de 4, indicando un progreso notable. En conjunto, el
83% de los estudiantes lograron niveles altos de desempefio (4 y 5), en contraste con los niveles
bajos (1 y 2), que no registraron participaciéon alguna. Solo un 17% permanecié en un nivel
intermedio (3). Estos resultados confirman la efectividad de Duolingo como herramienta para

fortalecer la pronunciacion, fluidez y confianza en el uso del inglés, demostrando un impacto
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positivo en el desarrollo del habla dentro del grupo estudiado. Seguidamente, se expone la Figura
4 donde se visualiza la comparacion de la Preprueba y Postprueba.

Figura 4

Resultado encuesta a padres y cuidadores sobre Duolingo

Comparacion de la Preprueba y Postprueba

(%)
50 44
40 39
33
29
30
21
20 17
10
; I I 7
N F -
. [
1 (muy bajo) 2 (bajo) 3 (normal) 4 (bueno) 5 (excelente)

u fi (% Preprueba) m fi (% Postprueba)

El anélisis comparativo entre la preprueba y la Postprueba evidencia una mejora significativa en
las habilidades de hablar tras la implementacion de la estrategia Hablemos con Duolingo. En la
preprueba, el 54% de los estudiantes (21% en el nivel 1y 33% en el nivel 2) se encontraban en
niveles bajos de desempefio, mientras que ningun estudiante alcanzo los niveles méas altos (4 y 5).
Por el contrario, en la Postprueba, el 83% de los estudiantes alcanzaron niveles altos de desempefio
(39% en el nivel 4y 44% en el nivel 5), reflejando un avance notable.

El nivel intermedio (3) también mostré una disminucion significativa, pasando del 29% en la
preprueba al 17% en la Postprueba, lo que indica que muchos estudiantes progresaron a niveles
superiores. Ademas, se elimind completamente la presencia de estudiantes en los niveles mas bajos

(1y 2), lo cual subraya el impacto positivo de la estrategia aplicada.

Estos resultados confirman que la estrategia basada en Duolingo contribuyé exitosamente al

desarrollo de la pronunciacion, fluidez y confianza en la expresion oral en inglés de los estudiantes.
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La transicion de los niveles bajos a altos refuerza el valor de la herramienta como una metodologia

complementaria en el aprendizaje del idioma.

Con el fin de establecer estadisticamente la diferencia entre la Preprueba y Postprueba se uso el
programa Jamovi, en este caso, se verificd inicialmente la normalidad de los datos, mediante la
prueba Shapiro-Wilk, y se encontr6 que los datos no cumplen los supuestos de normalidad, ambos,
Preprueba (W de Shapiro-Wilk = 0.891, p < 0.001) y Postprueba (W de Shapiro-Wilk = 0.780, p <
0.001) son menores a 0.05 y sugiere que los datos no se distribuyen de forma normal. Por tanto,
para establecer la significancia estadistica se usa una prueba no paramétrica, el test de Wilcoxon

para muestras relacionadas, su resultado se muestra a continuacion.
Tabla 6

Prueba t de Wilcoxon de Preprueba y Postprueba

Estadistico p
Preprueba Postprueba W de Wilcoxon 0.000 <.001

El resultado presentado en la Tabla 6, presenta que el valor de p < 0.001 de la prueba de Wilcoxon,
es menor al referencial de 0.05, lo que establece que existen diferencias estadisticamente
significativas entre la Preprueba y Postprueba, indicando que la estrategia basada en el uso de

Duolingo, ha logrado un favorable impacto para desarrollar las habilidades de hablar en inglés.

Con la finalidad de validar la estrategia utilizada implementando Duolingo para la mejora del habla

del inglés, esta fue sometida a la validacion por parte de tres expertos:
Tabla7

Criterio de expertos

Expertos  Total 50/50 Aplablilidad

Experto 1 42 sl
Experto 2 42 Sl
Experto 3 43 Sl
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El resultado de la validacion de expertos coincide en la aplicabilidad de la propuesta, sin embargo,
las rabricas de validacion establecen que hay que dar una induccion a todos los participantes de la
estrategia, es decir, a padres de familia y estudiantes, con el fin que tengan clara su participacién

en esta estrategia y la cumplan.
Discusion

Los resultados obtenidos en este estudio reafirman la efectividad de Duolingo como una
herramienta digital para mejorar las habilidades de hablar en estudiantes de educacion basica. Los
datos reflejan un avance significativo tras la aplicacion de la estrategia "Hablemos con Duolingo”,
alineandose con estudios previos como los de Bernal Rodriguez y Ramirez Valencia (2020),
quienes destacan la importancia de combinar tecnologias digitales con estrategias pedagogicas
activas. Este hallazgo es consistente con la mejora de la motivacion y la fluidez observada en el
83% de los estudiantes que lograron niveles altos en la Postprueba, evidenciando la utilidad de

Duolingo en contextos educativos con recursos limitados.

Ademas, el enfoque comunicativo utilizado, centrado en actividades significativas y reales como
dramatizaciones y juegos de roles, respalda los planteamientos de Sanchez Freire y Pérez Barral
(2020), quienes subrayan que el uso del lenguaje en situaciones reales fomenta el aprendizaje
efectivo. Este estudio también corrobora que los métodos activos e interactivos, mencionados por
Dovzhenko et al. (2022), contribuyen significativamente al aprendizaje significativo al conectar

experiencias previas de los estudiantes con el nuevo conocimiento.

Por otra parte, el nivel de satisfaccion de los padres y estudiantes, reflejado en el 94% de los padres
que percibieron mayor entusiasmo en sus hijos, coincide con lo planteado por Sousa et al. (2020),
quienes encontraron que herramientas gamificadas como Duolingo aumentan la motivacion y el
compromiso de los estudiantes. Sin embargo, este estudio también identifica desafios, como la falta
de acceso constante a dispositivos o internet y que Duolingo es mas bien un apoyo, tal como lo
mencionan Carrillo Chacon (2024) y Gongalo (2025), quienes resaltan la necesidad de adaptar las
herramientas digitales a las condiciones contextuales de los estudiantes y complementar con las

clases presenciales.
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Los resultados obtenidos no solo consolidan la importancia de Duolingo como recurso pedagégico,
sino que también refuerzan la necesidad de estrategias combinadas que involucren a docentes,
estudiantes y familias para garantizar un aprendizaje integral y accesible del inglés. La mejora
observada en pronunciacion, fluidez y confianza respalda la relevancia de incorporar tecnologias
innovadoras en la ensefianza de idiomas, especialmente en contextos educativos con recursos

limitados
Conclusiones

Las conclusiones del estudio resaltan que la estrategia "Hablemos con Duolingo” ha demostrado
ser efectiva para mejorar las habilidades de hablar en inglés de los estudiantes de septimo de basica
en la Escuela Filomena Mora Carrion. Esto se evidencia en el progreso significativo observado
entre la preprueba y la Postprueba, donde la mayoria de los estudiantes avanzan hacia niveles altos

de desempefio, lo que incluye mejoras en pronunciacion, fluidez y confianza al hablar.

El enfoque constructivista, en combinacion con un enfoque comunicativo, resulté ser una base
solida para el disefio de la estrategia, permitiendo que los estudiantes construyeran conocimientos
a partir de actividades préacticas significativas tanto en el aula como en casa. La integracion de
Duolingo como una herramienta complementaria potencia el aprendizaje autbnomo, mientras que
las actividades en clase refuerzan la practica en un entorno colaborativo. Ademas, la participacion
de los padres en la supervision del uso de la aplicacion en casa contribuyé a fortalecer los lazos

entre familia y escuela, favoreciendo el aprendizaje.

Este estudio confirma que el uso de herramientas gamificadas, cuando se combinan con estrategias
pedagdgicas bien estructuradas, puede impactar positivamente en el aprendizaje de un idioma
extranjero, especialmente en contextos con recursos limitados. Los resultados subrayan la
necesidad de continuar explorando el potencial de las tecnologias educativas para abordar las
demandas actuales del aprendizaje de idiomas, adaptandolas a las caracteristicas y limitaciones

contextuales de cada institucién educativa.
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