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					Resumen  

					El estudio analizó una de las problemáticas más relevantes del contexto educativo  

					contemporáneo: la incorporación de la Inteligencia Artificial en los procesos de enseñanza  

					aprendizaje. La importancia de este estudio radicó en la necesidad de comprender cómo la  

					inteligencia artificial impacta en la educación desde una doble perspectiva: como herramienta  

					innovadora que potencia el aprendizaje, y como posible factor de riesgo si se aplica sin criterios  

					éticos, pedagógicos y contextuales. El objetivo principal fue analizar si la inteligencia artificial en  

					la educación representa una oportunidad transformadora o una amenaza para la equidad, la  

					calidad y la humanización del proceso educativo, con énfasis en la región de Manabí, Ecuador.  
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					Metodológicamente, se empleó un enfoque mixto con diseño no experimental, descriptivo y de  

					campo, utilizando encuestas, entrevistas y grupos focales dirigidos a docentes, estudiantes y  

					directivos de instituciones educativas. El resultado principal evidenció que, aunque la mayoría de  

					los actores perciben a la inteligencia artificial como una herramienta positiva para personalizar el  

					aprendizaje y mejorar la retroalimentación, también se identifican preocupaciones significativas  

					sobre la pérdida del rol humano del docente y la ampliación de la brecha digital. La conclusión  

					más relevante es que la inteligencia artificial, por sí sola, no es una amenaza ni una solución  

					definitiva, sino una herramienta cuyo impacto dependerá del modo en que sea implementada: con  

					ética, inclusión, formación docente y pertinencia contextual.  

					Abstract  

					The study analyzed one of the most relevant issues in the contemporary educational context: the  

					incorporation of Artificial Intelligence into teaching-learning processes. The importance of this  

					study lay in the need to understand how artificial intelligence impacts education from a dual  

					perspective: as an innovative tool that enhances learning, and as a potential risk factor if applied  

					without ethical, pedagogical, and contextual criteria. The main objective was to analyze whether  

					artificial intelligence in education represents a transformative opportunity or a threat to equity,  

					quality, and the humanization of the educational process, with an emphasis on the Manabí region  

					of Ecuador. Methodologically, a mixed approach with a non-experimental, descriptive, and field  

					design was employed, utilizing surveys, interviews, and focus groups targeted at teachers,  

					students, and administrators of educational institutions. The main result showed that, although  

					most stakeholders perceive artificial intelligence as a positive tool for personalizing learning and  

					improving feedback, significant concerns were also identified regarding the loss of the human  

					role of teachers and the widening of the digital divide. The most relevant conclusion is that  

					artificial intelligence, in and of itself, is neither a threat nor a definitive solution, but rather a tool  

					whose impact will depend on how it is implemented: with ethics, inclusion, teacher training, and  

					contextual relevance.  
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					Introducción  

					En los últimos años, la Inteligencia Artificial (IA) ha transformado numerosos sectores  

					productivos, y la educación no ha sido la excepción. A nivel internacional, organismos como la  

					UNESCO (2021) han promovido el uso ético y responsable de la IA en entornos educativos,  

					destacando su potencial para personalizar el aprendizaje, automatizar procesos administrativos y  

					reducir brechas de acceso a la educación. Investigaciones en países desarrollados como Finlandia,  

					Corea del Sur y Estados Unidos evidencian que el uso de sistemas inteligentes puede contribuir  

					significativamente a mejorar el rendimiento académico, especialmente mediante plataformas  

					adaptativas, tutores virtuales y análisis predictivo de datos estudiantiles (Álvarez, 2023)  

					En América Latina, el avance ha sido más desigual. Si bien países como Chile, México y  

					Colombia han empezado a incorporar la IA en iniciativas educativas y políticas públicas, los  

					desafíos relacionados con infraestructura, capacitación docente y brechas digitales siguen  

					limitando su implementación efectiva (López et al., 2022) En el contexto ecuatoriano, el Plan  

					Nacional de Desarrollo 2021-2025 reconoce la transformación digital como un eje transversal, sin  

					embargo, la integración formal de tecnologías basadas en IA en el sistema educativo aún es  

					incipiente. Esto se debe a factores como la limitada conectividad en zonas rurales, la falta de  

					políticas específicas sobre IA educativa, y la escasa formación de docentes en competencias  

					digitales avanzadas (Senescyt, 2023)  

					En la región de Manabí, donde se conjugan realidades educativas diversas en contextos urbanos,  

					rurales y comunitarios, la introducción de la IA presenta tanto posibilidades como riesgos. Por un  

					lado, se identifica una oportunidad para mejorar la calidad de la enseñanza y fortalecer procesos  

					pedagógicos innovadores en instituciones educativas locales (Maldonado et al., 2023) Por otro  

					lado, existen amenazas vinculadas a la automatización sin regulación, la pérdida de empleos  

					docentes, la deshumanización del aprendizaje y la dependencia tecnológica sin criterio  

					pedagógico.  
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					En este escenario, surge la necesidad de investigar críticamente los impactos actuales y  

					potenciales de la IA en la educación desde una perspectiva contextualizada (Jaramillo, 2023) Por  

					tanto, el objetivo principal de esta investigación es analizar si la implementación de la  

					Inteligencia Artificial en los entornos educativos de la región de Manabí representa una  

					oportunidad para el fortalecimiento pedagógico o una amenaza para la equidad, la ética y la  

					calidad educativa.  

					La importancia de esta investigación radica en ofrecer evidencia contextualizada que permita a  

					los actores del sistema educativo docentes, autoridades, estudiantes y tomadores de decisiones  

					comprender los alcances reales de la IA en la educación, proponer estrategias inclusivas para su  

					integración efectiva, y establecer marcos éticos y normativos que garanticen un uso responsable y  

					orientado al bienestar colectivo. Comprender esta dualidad entre oportunidad y amenaza es  

					esencial para avanzar hacia un modelo educativo más justo, innovador y sostenible (Cruz, 2023)  

					Materiales y métodos  

					La presente investigación se orienta a comprender y analizar los efectos, percepciones y  

					potenciales implicaciones del uso de la Inteligencia Artificial en contextos educativos,  

					específicamente en la región de Manabí, Ecuador. A continuación, se describen los aspectos  

					metodológicos que guían este estudio:  

					Tipo de investigación según la ruta metodológica: el enfoque adoptado en esta investigación fue  

					mixto, se combinó el enfoque cuantitativo como el cualitativo. El enfoque cuantitativo permitió  

					recopilar y analizar datos estadísticos sobre la percepción, uso y efectos de la IA en la educación  

					a través de encuestas aplicadas a docentes, estudiantes y directivos. Por otro lado, el enfoque  

					cualitativo proporcionó una comprensión más profunda de las opiniones, experiencias, miedos y  

					expectativas de los actores educativos mediante entrevistas.  

					Tipo de investigación según el nivel de estudio: desde el nivel de profundidad del conocimiento,  

					el estudio es de tipo descriptivo explicativo. Es descriptivo porque caracteriza el uso actual de la  

					IA en instituciones educativas y las percepciones que tienen los actores involucrados. Es también  

					explicativo, ya que busca identificar las causas y efectos potenciales asociados al uso de la IA, así  
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					como los factores que influyen en su percepción como una oportunidad o una amenaza. Esta  

					combinación permitió establecer relaciones causales  

					fundamentadas.  

					y

					proponer recomendaciones  

					El tipo de investigación según la finalidad fue aplicado, ya que busco generar conocimiento útil  

					para mejorar la toma de decisiones educativas, orientar políticas públicas y establecer estrategias  

					que garanticen una integración ética y equitativa de la IA en el sistema educativo, especialmente  

					en contextos con vulnerabilidades como la región de Manabí. No se limita a un análisis teórico,  

					sino que se orienta a la resolución de problemas reales.  

					El diseño de la investigación fue no experimental, en el que se observó y analizó la realidad tal  

					como ocurrió en el contexto educativo.  

					Para alcanzar los objetivos propuestos, se emplean los siguientes métodos:  

					Método analítico-sintético: Se utilizó para el análisis de documentos normativos, literatura  

					científica, políticas educativas y marcos éticos sobre la IA en educación a nivel global, nacional y  

					regional.  

					Método estadístico: se aplicó al procesamiento y análisis de los datos cuantitativos obtenidos  

					mediante encuestas. Se emplearon estadísticas descriptivas (frecuencias, porcentajes, medidas de  

					tendencia central) e inferenciales (análisis de correlación) para identificar patrones y relaciones  

					significativas.  

					Resultados  

					❖ Importancia de la inteligencia artificial en la educación  

					La Inteligencia Artificial representa uno de los avances tecnológicos más influyentes del siglo  

					XXI, y su incorporación en el ámbito educativo ha comenzado a redefinir profundamente la  

					forma en que se enseña y se aprende. Su importancia radica en su capacidad para transformar los  

					modelos pedagógicos tradicionales en experiencias de aprendizaje más personalizadas,  

					adaptativas y centradas en el estudiante (Maldonado et al., 2024) La IA permite automatizar  
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					tareas repetitivas, generar retroalimentación inmediata, analizar el rendimiento estudiantil en  

					tiempo real y diseñar rutas de aprendizaje ajustadas a las necesidades, ritmos y estilos de cada  

					estudiante, lo que contribuye a una educación más equitativa y eficiente (Unesco, 2022)  

					Los sistemas educativos enfrentan desafíos estructurales, como el rezago académico, la deserción  

					escolar o la falta de docentes capacitados, la IA puede ofrecer soluciones innovadoras. Por  

					ejemplo, mediante tutores virtuales inteligentes, plataformas adaptativas o sistemas de alerta  

					temprana, es posible mejorar el acompañamiento a los estudiantes, optimizar la gestión escolar y  

					fortalecer la toma de decisiones pedagógicas basadas en datos. Según la UNESCO (2021), la IA  

					bien implementada puede contribuir significativamente al cumplimiento del Objetivo de  

					Desarrollo Sostenible 4, que busca garantizar una educación inclusiva, equitativa y de calidad  

					para todos.  

					En Ecuador, existen marcadas brechas entre zonas urbanas y rurales, y limitaciones en  

					infraestructura y formación docente, la IA representa una oportunidad estratégica para  

					democratizar el acceso al conocimiento. En particular, en regiones como Manabí, su  

					implementación puede apoyar la innovación educativa, potenciar la formación continua del  

					profesorado y ofrecer a los estudiantes herramientas tecnológicas que favorezcan su desarrollo  

					integral (Villacreses et al., 2024) Sin embargo, esta oportunidad también viene acompañada de  

					desafíos éticos, sociales y pedagógicos, como la protección de datos, la deshumanización del  

					proceso educativo o el riesgo de profundizar desigualdades si no se garantiza un acceso  

					equitativo.  

					Por tanto, la importancia de la inteligencia artificial en la educación no radica únicamente en su  

					dimensión tecnológica, sino en su potencial para reconfigurar el rol del docente, empoderar al  

					estudiante y fomentar sistemas educativos más inclusivos, eficientes y resilientes. (Vicente et al.,  

					2023) Para ello, es indispensable avanzar hacia una integración crítica, contextualizada y  

					humanista de la IA, que promueva la justicia educativa y fortalezca los valores fundamentales del  

					acto de educar.  

					❖ Oportunidades de la inteligencia artificial en la educación  
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					La Inteligencia Artificial representa una poderosa herramienta con el potencial de revolucionar  

					positivamente los sistemas educativos a nivel global. Entre las principales oportunidades que  

					ofrece la IA en el ámbito educativo, destaca su capacidad para personalizar el aprendizaje,  

					permitiendo que cada estudiante reciba contenidos, actividades y evaluaciones ajustadas a su  

					nivel de competencia, ritmo y estilo de aprendizaje (Sols, 2020) Esto favorece la inclusión,  

					reduce las barreras pedagógicas y mejora el rendimiento académico, especialmente en estudiantes  

					con necesidades educativas específicas o provenientes de contextos vulnerables.  

					Otra oportunidad clave radica en la optimización de los procesos de enseñanza y gestión  

					educativa. La IA puede asistir al docente en tareas administrativas y repetitivas como la  

					calificación automática, el análisis de desempeño o la planificación curricular, permitiéndole  

					concentrarse en la parte humana y reflexiva del acto educativo (Rico, 2023) Asimismo, los  

					sistemas inteligentes de análisis de datos permiten a los directivos tomar decisiones informadas,  

					implementar sistemas de alerta temprana ante el riesgo de abandono escolar, y hacer seguimiento  

					al progreso institucional con mayor precisión.  

					Además, la IA puede ampliar significativamente el acceso a recursos educativos de calidad  

					mediante plataformas digitales adaptativas, tutores virtuales y asistentes conversacionales,  

					disponibles las 24 horas del día. Esta disponibilidad permanente facilita el aprendizaje autónomo,  

					fomenta la curiosidad del estudiante y proporciona una alternativa poderosa en situaciones de  

					emergencia o educación a distancia, como se evidenció durante la pandemia de COVID-19. A su  

					vez, estas tecnologías permiten crear entornos de aprendizaje inmersivos mediante realidad  

					aumentada, simulaciones y contenidos interactivos, mejorando la comprensión conceptual y la  

					motivación estudiantil.  

					La IA actualmente es una aliada estratégica para cerrar brechas educativas. Su correcta  

					implementación puede contribuir a superar limitaciones estructurales como la escasez de  

					docentes especializados, la falta de materiales actualizados o las dificultades de acceso a  

					formación continua (Pihuave et al., 2024) Además, la IA puede fortalecer las políticas de equidad  

					educativa mediante estrategias diferenciadas y programas de alfabetización digital, adaptados a  

					las realidades locales. Por lo que, la IA ofrece múltiples oportunidades para transformar la  
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					educación en un proceso más eficiente, inclusivo, personalizado y centrado en el estudiante. No  

					obstante, para aprovechar todo su potencial, es necesario acompañar su integración con políticas  

					públicas claras, formación docente especializada, infraestructura tecnológica adecuada y un  

					enfoque ético que garantice la justicia educativa y la protección de los derechos de todos los  

					actores involucrados.  

					❖ Amenazas de la inteligencia artificial en la educación  

					A pesar de los avances y beneficios que ofrece la Inteligencia Artificial en los entornos  

					educativos, también existen riesgos y amenazas significativas que deben ser considerados con  

					atención. Estas amenazas no sólo afectan el componente técnico del sistema educativo, sino que  

					tienen implicaciones éticas, pedagógicas, sociales y laborales que podrían comprometer la  

					equidad y la calidad del aprendizaje si no se abordan adecuadamente (Quimis et al., 2020)  

					Una de las principales amenazas es la deshumanización del proceso educativo. La educación no  

					es únicamente la transmisión de contenidos, sino un acto relacional, afectivo y ético en el que el  

					docente guía, acompaña y forma integralmente al estudiante. La automatización excesiva o el  

					reemplazo parcial del rol docente por algoritmos puede reducir la interacción humana y debilitar  

					la formación de valores, la empatía y el pensamiento crítico, pilares fundamentales de una  

					educación de calidad.  

					Otra amenaza importante es la ampliación de la brecha digital y la desigualdad educativa. En  

					contextos como América Latina, y particularmente en zonas rurales o periféricas como algunas  

					de la provincia de Manabí (Ecuador), la falta de conectividad, dispositivos adecuados y  

					capacitación tecnológica limita el acceso a soluciones basadas en IA. Esto puede generar un  

					efecto excluyente, donde sólo ciertos grupos privilegiados puedan beneficiarse de los avances  

					tecnológicos, dejando atrás a estudiantes y docentes de sectores vulnerables y profundizando las  

					desigualdades ya existentes.  

					Además, la implementación de la IA en la educación plantea riesgos asociados a la privacidad y  

					el uso de los datos personales de los estudiantes. Muchos sistemas de IA requieren recopilar  

					grandes volúmenes de información para operar de manera efectiva, lo cual plantea interrogantes  
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					éticos sobre la protección de los datos, la transparencia de los algoritmos y la posibilidad de  

					sesgos en la toma de decisiones automatizadas (Maldonado et al., 2024) Si no existen marcos  

					legales sólidos y políticas institucionales claras, se corre el riesgo de violaciones a los derechos  

					de los estudiantes, especialmente de menores de edad.  

					También existe una amenaza en el ámbito laboral y profesional: la posible sustitución de  

					funciones docentes por tecnologías inteligentes, lo que podría poner en riesgo empleos en el  

					sector educativo y generar resistencia a la adopción de innovaciones. Esta situación puede  

					producir tensiones institucionales y rechazo a la integración tecnológica si no se acompaña con  

					procesos de formación, inclusión y adaptación pedagógica.  

					Por último, una amenaza menos visible, pero igualmente preocupante, es el uso acrítico o  

					irreflexivo de la IA, guiado más por la moda tecnológica que por un verdadero propósito  

					educativo (Maldonado et al., 2024) La integración de herramientas de IA sin una planificación  

					pedagógica sólida, sin objetivos claros o sin una evaluación rigurosa de su impacto, puede llevar  

					al desperdicio de recursos, frustración en los actores educativos y pérdida de sentido en los  

					procesos de enseñanza-aprendizaje.  

					Por lo que, es fundamental reconocer que la IA no es una solución mágica, sino una herramienta  

					cuyo valor depende del enfoque pedagógico, de la ética en su aplicación, del contexto  

					socioeducativo y de la preparación de quienes la utilizan. Abordar estas amenazas con  

					responsabilidad, regulación y visión crítica es clave para garantizar que la Inteligencia Artificial  

					contribuya realmente al desarrollo de una educación justa, inclusiva y transformadora  

					(Maldonado et al., 2024)  

					Para conocer el nivel de aceptación y percepción de los docentes sobre el uso de herramientas  

					basadas en Inteligencia Artificial en el proceso educativo, se aplicó una encuesta a un total de 80  

					profesores de instituciones educativas urbanas y rurales de la provincia de Manabí. La tabla  

					siguiente resume los principales resultados obtenidos en relación con la percepción de la IA como  

					apoyo pedagógico.  

					Tabla 1. Percepción de los docentes sobre la IA como apoyo en el proceso educativo  
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					Frecuencia Porcentaje (%)  

					Opinión sobre la IA en educación  

					La IA mejora el aprendizaje  

					La IA puede complementar el rol docente  

					La IA no es útil en el aula  

					No sabe / No responde  

					Total  

					52  

					16  

					8

					65.0  

					20.0  

					10.0  

					5.0  

					4

					80  

					100.0  

					Como se observa, en la tabla #1, un 65% de los docentes considera que la IA contribuye de forma  

					positiva al aprendizaje, mientras que un 20% reconoce su utilidad como complemento al trabajo  

					docente. Esto refleja una valoración mayormente favorable, aunque todavía existen sectores  

					escépticos (10%) o con desconocimiento (5%), lo que evidencia la necesidad de formación  

					específica sobre su uso pedagógico.  

					En el marco de los riesgos potenciales, se indagó sobre las amenazas que perciben los diferentes  

					actores educativos frente a la implementación de tecnologías basadas en IA. La siguiente tabla  

					sintetiza las principales preocupaciones mencionadas por docentes, estudiantes y directivos en  

					entrevistas y grupos focales.  

					Tabla 2. Principales amenazas percibidas frente al uso de la IA en educación  

					Amenaza identificada  

					Actores que la mencionan  

					Pérdida del rol humano del docente  

					Brecha digital entre estudiantes  

					Riesgo de reemplazo laboral  

					Docentes, directivos  

					Docentes, estudiantes  

					Docentes  

					Uso indebido de datos personales estudiantiles Directivos, especialistas TIC  

					Dependencia tecnológica sin sentido pedagógico Docentes, estudiantes  
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					La tabla #2, muestra que las amenazas percibidas no sólo están relacionadas con aspectos  

					tecnológicos, sino también con implicaciones éticas y sociales. Preocupan especialmente la  

					deshumanización del proceso educativo y el aumento de desigualdades. Estos hallazgos refuerzan  

					la necesidad de marcos normativos, formación crítica y acompañamiento institucional en el uso  

					de IA.  

					Con el fin de explorar la visión estudiantil respecto a las potencialidades de la IA en su proceso  

					de aprendizaje, se encuestó a 100 estudiantes universitarios de carreras de tecnología y  

					educación. La tabla a continuación presenta las áreas donde los estudiantes perciben mayor  

					impacto positivo del uso de IA.  

					Tabla 3. Potencialidades educativas reconocidas en la IA según estudiantes  

					Número de menciones  

					Potencialidad reconocida  

					Acceso a contenido personalizado  

					72  

					65  

					58  

					41  

					37  

					Retroalimentación inmediata  

					Mejora en la comprensión de contenidos  

					Organización del tiempo y tareas académicas  

					Generación de ejemplos y recursos interactivos  

					En la tabla #3, se aprecia que los estudiantes destacan la capacidad de la IA para ofrecer  

					contenido personalizado (72 menciones) y retroalimentación inmediata (65 menciones), lo que  

					indica una percepción positiva sobre su valor pedagógico. Estas respuestas reflejan una apertura  

					generacional hacia el uso de IA, siempre que esta se integre con sentido educativo y de forma  

					ética.  

					Los resultados obtenidos permiten evidenciar una dualidad clara en torno a la implementación de  

					la Inteligencia Artificial (IA) en el ámbito educativo: por un lado, existe una valoración positiva y  

					creciente sobre sus beneficios pedagógicos, especialmente en lo relacionado con la  
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					personalización del aprendizaje, la retroalimentación inmediata y el acceso a recursos digitales  

					más dinámicos e interactivos. Esta percepción es particularmente fuerte entre estudiantes  

					universitarios y docentes jóvenes, quienes reconocen en la IA una herramienta que puede  

					enriquecer la enseñanza y facilitar el logro de competencias clave. No obstante, también emergen  

					con fuerza preocupaciones legítimas sobre las amenazas asociadas, como la deshumanización del  

					proceso educativo, el reemplazo del rol docente, la ampliación de la brecha digital y la falta de  

					regulación ética sobre el uso de datos personales. (Maldonado et al., 2024) Estas tensiones  

					reflejan la urgencia de adoptar un enfoque equilibrado que no sólo promueva la innovación  

					tecnológica, sino que la contextualice dentro de marcos pedagógicos, sociales y normativos  

					claros. En este sentido, los hallazgos de este estudio permiten afirmar que la IA en la educación  

					no es en sí una amenaza ni una solución definitiva, sino una herramienta cuyo impacto dependerá  

					de cómo se integre, regule y utilice en función de las necesidades reales del contexto educativo,  

					especialmente en regiones con condiciones particulares como Manabí.  

					Discusión  

					El avance de la Inteligencia Artificial (IA) ha generado una amplia gama de interpretaciones en el  

					ámbito educativo, desde enfoques que celebran su potencial transformador hasta posturas críticas  

					que alertan sobre sus posibles efectos adversos. Diversos autores han abordado esta problemática  

					desde perspectivas pedagógicas, éticas y tecnológicas, brindando un marco teórico sólido para el  

					análisis.  

					Según, Álvarez, (2023) la IA puede convertirse en una aliada estratégica para una educación más  

					personalizada, eficiente y orientada al desarrollo de competencias del siglo XXI. Estos autores  

					destacan que la IA permite adaptar los contenidos y las evaluaciones al ritmo y estilo de  

					aprendizaje del estudiante, promoviendo así la equidad educativa. Sin embargo, advierten que su  

					implementación debe ir acompañada de una reflexión pedagógica profunda, pues el uso  

					indiscriminado de la tecnología puede reducir la enseñanza a procesos mecanicistas si no se  

					enfoca en el desarrollo humano integral.  
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					En esta línea, Jaramillo, (2023) adopta una postura más crítica, señalando que la IA en la  

					educación está siendo impulsada por intereses corporativos y políticos que a menudo no  

					responden a las necesidades reales de las comunidades educativas. Uno de los mayores riesgos es  

					que las decisiones educativas comiencen a ser tomadas por algoritmos que operan sin  

					transparencia ni rendición de cuentas, lo cual plantea una amenaza a la autonomía profesional  

					docente y al derecho de los estudiantes a una educación humanizada. El autor subraya la  

					necesidad de una alfabetización crítica en tecnología, tanto para docentes como para estudiantes.  

					Por su parte, (Maldonado et al., 2024) proponen un enfoque integrador al plantear el concepto de  

					IA centrada en el aprendizaje humano. Este enfoque sugiere que la IA debe estar al servicio de la  

					pedagogía, no al revés. Según los autores, cuando los sistemas de IA se diseñan de manera  

					colaborativa entre educadores, desarrolladores y científicos cognitivos, es posible crear  

					herramientas realmente efectivas que respeten la diversidad, el contexto y los objetivos  

					educativos. Sin embargo, también coinciden en que el uso ético, la protección de datos y la  

					equidad en el acceso son condiciones fundamentales para evitar consecuencias negativas.  

					Los autores de este estudio, asumen una postura crítica integradora sobre el papel de la  

					Inteligencia Artificial en la educación. Si bien se reconoce el potencial transformador de la IA  

					como herramienta de apoyo al proceso educativo, se enfatiza que su verdadero valor dependerá  

					de la intencionalidad pedagógica, el contexto sociotecnológico y los marcos éticos que la regulen.  

					En contextos como el de la región de Manabí, donde coexisten limitaciones estructurales con  

					esfuerzos por innovar, la IA debe ser comprendida no como una solución universal, sino como un  

					recurso que puede generar oportunidades de mejora solo si se integra con un enfoque centrado en  

					el ser humano, la justicia educativa y la sostenibilidad tecnológica.  

					Conclusiones  

					Los hallazgos de la presente investigación permiten concluir que la implementación de la  

					Inteligencia Artificial (IA) en el ámbito educativo representa, en efecto, una doble dimensión: es  

					una oportunidad valiosa para la innovación pedagógica, pero también una amenaza latente si se  

					adopta sin una reflexión ética, pedagógica y contextualizada. Esta dualidad se manifiesta en la  
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					percepción de los distintos actores educativos que participaron en el estudio, quienes reconocen  

					tanto los beneficios como los riesgos inherentes al uso de estas tecnologías en entornos escolares  

					y universitarios.  

					En cuanto a las oportunidades, los resultados evidencian que la IA es ampliamente valorada por  

					su capacidad de personalizar el aprendizaje, optimizar la retroalimentación, mejorar la  

					organización del estudio y ampliar el acceso a recursos educativos digitales, especialmente entre  

					los estudiantes universitarios. Asimismo, una parte significativa del cuerpo docente considera que  

					estas herramientas pueden complementar su labor pedagógica, mejorando los procesos de  

					enseñanza y permitiendo una gestión más eficiente del aula y del aprendizaje. Estas percepciones  

					refuerzan la importancia de la IA como recurso estratégico en la transformación digital de la  

					educación, en concordancia con los objetivos de innovación educativa y desarrollo sostenible.  

					No obstante, también emergen preocupaciones relevantes que no deben ser subestimadas. Las  

					amenazas percibidas giran en torno a cuatro ejes críticos: la deshumanización del proceso  

					educativo, la posible sustitución del rol docente, la ampliación de la brecha digital en contextos  

					con bajo acceso tecnológico y los riesgos éticos asociados al manejo de datos personales. Estas  

					amenazas se presentan con mayor intensidad en sectores donde la infraestructura tecnológica es  

					limitada, como ocurre en varias zonas rurales de la provincia de Manabí, y donde el nivel de  

					alfabetización digital docente aún no alcanza los estándares necesarios para una integración  

					crítica de la IA.  

					Se concluye que la IA no debe ser concebida como un fin en sí misma, sino como un medio al  

					servicio del proceso educativo. Su implementación exitosa dependerá en gran medida de tres  

					condiciones fundamentales: la formación y acompañamiento docente, la formulación de políticas  

					públicas que regulen su uso ético y equitativo, y la adaptación contextual de las herramientas  

					tecnológicas a las realidades locales. Solo bajo estas condiciones podrá evitarse que la IA se  

					convierta en una amenaza y, en cambio, consolidarse como una oportunidad transformadora para  

					una educación más inclusiva, eficiente, humanista y sostenible.  
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