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					Resumen  

					La presente investigación abordó la influencia de las Tecnologías de la Información y la  

					Comunicación en el proceso de enseñanza aprendizaje de estudiantes con capacidades especiales en  

					la Unidad Educativa Picoazá, en Portoviejo, Ecuador. La importancia del estudio radicó en su  

					contribución al fortalecimiento de prácticas inclusivas mediante el uso de herramientas tecnológicas  

					adaptadas, en un contexto donde persisten barreras pedagógicas, técnicas y estructurales que limitan  

					la equidad educativa. Se aplicó una metodología de enfoque mixto, con diseño no experimental,  

					descriptivo y exploratorio. Entre los resultados más relevantes, se identificó que el 100% de los  

					docentes reconoce que la tecnología asistida facilita el acceso a la educación, mientras que el 82%  

					observó mejoras en el rendimiento académico gracias al uso de tecnologías como pizarras digitales,  

					audiocuentos, lectores de pantalla y teclados en braille. La conclusión principal evidencia que la  

					incorporación adecuada de tecnologías en entornos inclusivos mejora significativamente la calidad  

					del aprendizaje, fomenta la autonomía y promueve la participación activa de los estudiantes con  

					discapacidad. Se resalta la necesidad de formación docente continua y una planificación institucional  

					estratégica para garantizar la sostenibilidad de estas prácticas inclusivas. Este estudio se enmarca en  

					la integración de los proyectos de investigación y de vinculación titulados: “Tecnologías aplicadas a  
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					la toma de decisiones para la innovación y el desarrollo integral de la zona sur de Manabí”  

					y el grupo de investigación: “Desarrollo e innovación en tecnologías de la información y las  

					comunicaciones”  

					Abstract  

					This research addressed the influence of Information and Communication Technologies on the  

					teaching learning process of students with disabilities at the Picoazá Educational Unit in Portoviejo,  

					Ecuador. The study's importance lies in its contribution to strengthening inclusive practices through  

					the use of adapted technological tools, in a context where pedagogical, technical, and structural  

					barriers that limit educational equity persist. A mixed method approach was applied, with a non-  

					experimental, descriptive, and exploratory design. Among the most relevant results, it was found that  

					100% of teachers recognized that assistive technology facilitates access to education, while 82%  

					achieved improvements in academic performance thanks to the use of technologies such as digital  

					whiteboards, audiobooks, screen readers, and Braille keyboards. The main conclusion shows that the  

					appropriate incorporation of technologies in inclusive environments significantly improves the  

					quality of learning, fosters autonomy, and promotes the active participation of students with  

					disabilities. The need for ongoing teacher training and strategic institutional planning is highlighted  

					to ensure the sustainability of these inclusive practices. This study is part of the integration of the  

					research and outreach projects entitled "Technologies applied to decision making for innovation and  

					comprehensive development in the southern region of Manabí" and the research group  

					"Development and innovation in information and communications technologies."  

					Palabras clave: accesibilidad digital, adaptaciones tecnológicas, capacidades especiales, enseñanza  

					aprendizaje, inclusión educativa.  

					Keywords: digital accessibility, technological adaptations, special abilities, teaching and learning,  

					educational inclusion  

					Introducción  

					En la actualidad, las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) desempeñan un papel  

					fundamental en la transformación de los entornos educativos, no solo por la innovación que aportan  

					al proceso enseñanza-aprendizaje, sino también por su capacidad de generar oportunidades más  

					inclusivas y accesibles para todos los estudiantes (Anatolievna, 2021) En este contexto, el uso de las  
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					TIC se ha convertido en una herramienta clave para atender las necesidades educativas  

					especiales, permitiendo la adaptación de contenidos, el desarrollo de nuevas metodologías y la  

					eliminación de barreras que tradicionalmente han limitado la participación activa de los estudiantes  

					con discapacidades (Guaman, & Báez, 2024)  

					La inclusión educativa es uno de los pilares fundamentales del desarrollo social equitativo, y las  

					instituciones educativas tienen el reto de garantizar entornos de aprendizaje que respondan a la  

					diversidad de sus estudiantes (Pihuave et al., 2024); (Luyo & Domínguez, 2024) En este sentido, la  

					incorporación de tecnologías adecuadas puede contribuir significativamente a mejorar la calidad de  

					vida y el rendimiento académico de los estudiantes con capacidades especiales, fomentando su  

					autonomía, motivación y participación activa dentro del aula (Jiménez, 2020); (Pin, 2024)  

					La presente investigación se centra en la influencia de las Tecnologías de la Información en el  

					proceso de enseñanza-aprendizaje de los estudiantes con capacidades especiales de la Unidad  

					Educativa Picoazá, ubicada en el cantón Portoviejo, provincia de Manabí. Esta institución representa  

					un entorno idóneo para el estudio, debido a su compromiso con la inclusión y su creciente interés por  

					implementar herramientas tecnológicas que favorezcan la atención a la diversidad.  

					El estudio parte del reconocimiento de las limitaciones actuales que enfrentan tanto docentes como  

					estudiantes en la aplicación efectiva de las TIC en contextos inclusivos, y busca identificar las  

					potencialidades, barreras y estrategias que permitan optimizar su uso en beneficio del aprendizaje.  

					De esta manera, se pretende aportar con propuestas que favorezcan una educación más equitativa,  

					accesible y de calidad para todos.  

					La investigación se justifica por la necesidad urgente de reducir las brechas tecnológicas en  

					contextos vulnerables y por el compromiso ético y social de generar conocimiento que contribuya al  

					desarrollo integral de las personas con discapacidades. Asimismo, responde a los lineamientos de  

					políticas educativas nacionales e internacionales que promueven la inclusión y el uso estratégico de  

					las TIC como medio para garantizar el derecho a una educación de calidad sin exclusiones.  

					Materiales y métodos  

					Por la naturaleza de la investigación se consideró el tipo de diseño no experimental, se  

					adopta este enfoque, ya que no se manipulan deliberadamente las variables objeto de  

					estudio. Se limitó a observar y analizar tal como ocurren en su contexto natural, sin  
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					intervenir en el entorno o alterar las condiciones existentes. En este caso, se estudió cómo  

					influye el uso de las Tecnologías de la Información y la Comunicación en el proceso  

					enseñanza-aprendizaje de los estudiantes con capacidades especiales en la Unidad Educativa  

					“Picoazá”, sin introducir cambios en la dinámica escolar.  

					Por la profundidad del estudio se clasifica como descriptivo y exploratorio (Hernández &  

					Mendoza, 2018) descriptivo porque permitió caracterizar la situación actual en relación con  

					la implementación de las TIC en el aula inclusiva, identificando cómo estas herramientas  

					impactan el aprendizaje de los estudiantes con necesidades educativas especiales (NEE), así  

					como las percepciones de docentes, autoridades y padres de familia.  

					Se considero un estudio exploratorio, ya que abordó una problemática que ha sido poco  

					estudiada en el contexto específico del cantón Portoviejo, particularmente en la Unidad  

					Educativa “Picoazá”. La investigación permitió indagar sobre aspectos novedosos del  

					fenómeno, identificar variables relevantes y sentar las bases para estudios posteriores más  

					profundos.  

					Por otro lado, se consideró una investigación aplicada según su finalidad, dado que sus  

					resultados permitieron resolver un problema concreto dentro de un contexto específico. A  

					través del diagnóstico de la situación actual y la identificación de oportunidades de mejora,  

					se propone estrategias tecnológicas y pedagógicas que contribuyan al fortalecimiento del  

					proceso de enseñanza-aprendizaje de estudiantes con capacidades especiales. Los hallazgos  

					no solo generaron conocimiento útil, sino que también son utilizados para mejorar las  

					prácticas docentes e institucionales en el ámbito de la educación inclusiva.  

					Esta investigación adoptó un enfoque de campo, ya que se desarrolla directamente en el  

					entorno donde se presenta la problemática: la Unidad Educativa “Picoazá”. En este contexto  

					específico se aplicaron los instrumentos de recolección de datos, lo que permitió observar de  

					forma directa el fenómeno objeto de estudio y obtener información relevante y  

					contextualizada sobre el uso de las TIC en el proceso de enseñanza-aprendizaje de  

					estudiantes con capacidades especiales.  

					Se consideró un este enfoque mixto en el que se utilizaron métodos cuantitativos y  

					cualitativos (Hernández & Mendoza, 2018) en la parte cuantitativa esta permitió el análisis  

					objetivo de los datos mediante la recolección y procesamiento de información numérica. Su  
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					propósito fue examinar las características observables y medibles del fenómeno,  

					estableciendo relaciones y patrones que contribuyan a fortalecer o reformular teorías  

					existentes sobre la incorporación de las TIC en la educación inclusiva. Se empleó para  

					cuantificar percepciones, actitudes y niveles de aplicación de estas tecnologías en el entorno  

					escolar.  

					Por otro lado, el enfoque cualitativo (Hernández & Mendoza, 2018) se utilizó para  

					comprender en profundidad los significados, percepciones y experiencias de los actores  

					involucrados en el proceso educativo, en especial docentes, padres de familia y autoridades.  

					Esta modalidad permitió interpretar la realidad desde una perspectiva holística,  

					reconociendo las dimensiones sociales, culturales y emocionales que inciden en la  

					educación de estudiantes con necesidades educativas especiales (NEE).  

					Se emplearon métodos de investigación del nivel teórico, para el análisis documental y la  

					revisión de literatura científica relevante. Se consultaron libros, revistas académicas,  

					artículos especializados y fuentes digitales confiables, con el fin de fundamentar  

					conceptualmente el estudio y enriquecer la interpretación de los hallazgos empíricos.  

					Histórico- lógico: se utilizó en la búsqueda de los antecedentes investigativos para la  

					redacción del estado del arte.  

					Análisis – síntesis: se aplicó en el análisis de las tecnologías de la información aplicadas al  

					proceso de enseñanza aprendizaje en estudiantes con capacidades especiales.  

					Revisión Bibliográfica: se aplicó a través de la búsqueda de información relacionado el tema  

					de estudio a través de libros, tesis y artículos científicos en diferentes bases de datos  

					reconocidas.  

					Estadístico - matemático: fue clave en el tratamiento de los datos cuantitativos obtenidos a  

					través de las encuestas. Permitió la tabulación, organización y representación gráfica de la  

					información, facilitando el análisis porcentual e interpretativo de los resultados.  

					Se aplicaron métodos empíricos como Técnicas e Instrumentos de Investigación, a través de  

					este método se recolectó información directamente de los actores involucrados en el  

					fenómeno de estudio: estudiantes, docentes y padres de familia. Se observaron hechos  

					concretos y comportamientos en el entorno escolar, lo que permitió validar la existencia de  
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					problemáticas y necesidades reales en el proceso enseñanza-aprendizaje.  

					Observación: se aplicó principalmente a los estudiantes con capacidades especiales, esta  

					técnica permitió identificar patrones de comportamiento y actitudes durante la jornada  

					escolar. Debido a las posibles limitaciones en la comunicación verbal de algunos  

					estudiantes, la observación se constituyó en una herramienta esencial para captar  

					información valiosa sobre su interacción con las TIC y el entorno de aprendizaje.  

					Encuesta: se realizaron a docentes y padres de familia de la Unidad Educativa “Picoazá”, la  

					encuesta facilitó la recolección de datos sobre percepciones, experiencias y conocimientos  

					respecto al uso de las TIC en el proceso educativo de estudiantes con NEE. Esta técnica  

					permitió obtener información cuantificable para el posterior análisis estadístico.  

					La población se comprendió en los estudiantes con capacidades especiales de la Unidad  

					Educativa Picoaza; la autoridad; todos los docentes que laboran en la institución porque  

					deben actualizarse constantemente para entregar una enseñanza de calidad; y los padres de  

					familia por ser guías en casa para las tareas extracurriculares.  

					Tabla 1. Población de estudio.  

					Rol  

					Cantidad  

					Autoridad  

					Docentes  

					Padres de familia  

					Estudiantes  

					Total  

					8

					23  

					36  

					36  

					106  

					732  
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					Año: 2025  

					La muestra escogida estuvo conformada por una autoridad, 25 docentes, 22 padres de  

					familia y 16 estudiantes, dando un total de 63 participantes, para obtener esta muestra se  

					utilizó la fórmula de Yamane: n = N / (1 + N * e²), donde: n: Tamaño de la muestra (lo  

					que se quiere calcular) N: Tamaño de la población. e: Margen de error (expresado como  

					decimal).  

					Tabla 2. Muestra de estudio.  

					Rol  

					Cantidad  

					Docentes  

					Padres de familia  

					Estudiantes  

					Total  

					25  

					22  

					16  

					63  

					Resultados  

					La integración de las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) en los procesos  

					educativos ha representado un avance significativo en términos de innovación, accesibilidad y  

					mejora de la calidad del aprendizaje (Villacreses et al., 2022); (Poveda & Cifuentes, 2020) Sin  

					embargo, en contextos de inclusión educativa, como el de los estudiantes con capacidades  

					especiales, la implementación de estas tecnologías enfrenta aún múltiples desafíos que dificultan  

					su aprovechamiento real y efectivo (Rojas & Martínez, 2023); (Loor et al., 2021) En instituciones  

					educativas como la Unidad Educativa Picoazá, ubicada en el cantón Portoviejo, provincia de  

					Manabí, estos desafíos se manifiestan en limitaciones técnicas, pedagógicas y estructurales que  

					obstaculizan el acceso equitativo a recursos digitales adaptados (Narváez et al., 2020). A  

					continuación, se presenta tres preguntas relevantes de las encuestas realizadas:  
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					Año: 2025  

					Tabla 3. Capacidades Especiales  

					1. ¿Tipos de Capacidades Especiales existente en la Unidad  

					Educativa Picoaza?  

					Capacidades Especiales  

					Frecuencia  

					Porcentaje  

					6%  

					Visual  

					1

					10  

					3

					Física  

					63%  

					Intelectual  

					Auditiva  

					Total  

					19%  

					2

					13%  

					16  

					100%  

					Fuente: Docentes de alumnos con NEE en la Unidad Educativa Fiscal Picoazá.  

					Elaboración: Propia  

					En la tabla 3 se evidencia que las capacidades espaciales con mayor prevalencia  

					en la Unidad Educativa Picoaza, es la capacidad física con un 63%, seguida con  

					el 19% de capacidad intelectual, el 13% con auditiva y el 3% con visual, desde  

					la visión y percepción de las personas encuestadas, la Educación ya ha iniciado  

					el proceso de inclusión educativa. Con esto se puede inferir que el trabajo  

					realizado por el Ministerio de Educación a través de la Unidades de Apoyo a la  

					Inclusión, docentes pedagogos de apoyo, implementación de aulas  

					especializadas, capacitación docente en inclusión educativa, creación de  

					bachilleratos técnicos, desarrollo de pruebas alternativas y adaptadas para  

					estudiantes con discapacidad para la obtención del título de bachiller.  

					Tabla 4. Tecnología asistida facilita el acceso a la educación  

					2. ¿Considera que la tecnología asistida facilita el acceso a la educación  

					para estudiantes con discapacidad en la Institución?  

					Categorías  

					Frecuencia  

					Porcentaje  

					100%  

					0%  

					Totalmente de acuerdo  

					16  

					0

					De acuerdo  

					Neutral  

					0

					0%  

					En desacuerdo  

					Totalmente en desacuerdo  

					0

					0%  

					0

					0%  

					Total  

					16  

					100%  

					Fuente: Docentes de alumnos con NEE en la Unidad Educativa Fiscal Picoazá.  

					Elaboración: Propia  
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					Año: 2025  

					En la tabla 4, se aprecia que la tecnología asistida facilita al acceso a la  

					educación de los estudiantes con capacidades especiales, el 100% de los  

					encuestados dijeron que están totalmente de acuerdo, donde tribuyan los  

					procesos formativos en los diferentes niveles educativos de lo cual se obtuvo un  

					grado de satisfacción.  

					Tabla 5. Rendimiento académico  

					3. ¿Ha observado mejoras en el rendimiento académico de estudiantes con  

					discapacidad que utilizan tecnología asistida en la Institución Educativa?  

					Categorías  

					Frecuencia  

					Porcentaje  

					63%  

					Totalmente de acuerdo  

					De acuerdo  

					10  

					3

					19%  

					19%  

					Neutral  

					3

					0%  

					En desacuerdo  

					Totalmente de acuerdo  

					Total  

					0

					0%  

					0

					100%  

					16  

					Fuente: Docentes de alumnos con NEE en la Unidad Educativa Fiscal Picoazá.  

					Elaboración: Propia  

					Se evidenció en la interrogante de la tabla 5, que del 100% de los encuestados  

					el 63% tuvo totalmente de acuerdo, en esta pregunta, por otra parte el 19%  

					estuvo de acuerdo y el otro 19% neutral, este porciento asimila, esto se debe a  

					que no todos los estudiante tiene el mismo grado de discapacidad ni tampoco la  

					misma condición especial, donde ellos determina que se deben implementar  

					más tecnología acuerdo a la condición especial del estudiante, así mismo  

					podemos decir que el uso de tecnologías de asistencia para estudiantes con  

					discapacidades en entornos educativos inclusivos se analiza siempre el impacto  

					en el rendimiento académico, la participación social y la experiencia educativa  

					general.  

					Las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) juegan un papel  

					esencial en la inclusión y el desarrollo educativo de estudiantes con  
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					Año: 2025  

					discapacidades, al facilitar el acceso a recursos adaptados, promover la  

					autonomía y permitir un aprendizaje personalizado (Sánchez, 2019);  

					(Villacreses et al., 2022)  

					Se definieron las tecnologías de información más adecuadas para el proceso de  

					enseñanza-aprendizaje en estudiantes con capacidades especiales de la Unidad  

					Educativa Picoazá. Estas fueron identificadas a través de encuestas aplicadas a  

					docentes de aula inclusiva y se resumen en la siguiente tabla:  

					Tabla 6. Tecnologías adecuadas para estudiantes con capacidades especiales  

					Tecnología  

					Función principal  

					Tipo de necesidad  

					atendida  

					Pizarras digitales  

					Apoyo visual e interactivo en la enseñanza de Visual, intelectual  

					contenidos  

					Proyectores  

					Refuerzo audiovisual en clases  

					Movilidad y autonomía dentro del aula  

					Accesibilidad a contenidos escritos  

					Auditiva, visual  

					Física  

					Visual, intelectual  

					Bastones eléctricos  

					Programas de lectura de  

					pantalla  

					Teclados en braille  

					Escritura accesible para estudiantes con  

					discapacidad visual  

					Visual  

					Actividades con  

					audiocuentos  

					Estimulación auditiva, comprensión lectora y Auditiva, cognitiva  

					atención  

					Subtituladores  

					automáticos de video  

					Facilita la comprensión en estudiantes con  

					dificultades auditivas o cognitivas  

					Elaboración: Propia  

					Auditiva, intelectual  

					Estas herramientas fueron seleccionadas considerando su relevancia y  

					aplicabilidad a las distintas condiciones identificadas en los estudiantes:  

					discapacidad física (63%), intelectual (19%), auditiva (13%) y visual (6%).  

					Influencia de las TIC en el proceso de enseñanza-aprendizaje  

					Se evaluó cómo estas tecnologías influyen en el proceso enseñanza-aprendizaje.  

					Los resultados muestran una mejora significativa en varios aspectos educativos,  

					como se expone en la siguiente tabla:  

					Tabla 7. Influencia de las TIC en el aprendizaje de estudiantes con capacidades especiales.  

					Aspecto  

					Respuesta  

					Descripción De La  
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					Evaluado  

					Afirmativa  

					(%)  

					Influencia Observada  

					Mejora del rendimiento  

					académico  

					82%  

					75%  

					88%  

					70%  

					100%  

					Los estudiantes demostraron mayor  

					participación y mejor retención de  

					contenidos con el uso de TIC  

					Algunos estudiantes lograron interactuar  

					con softwares de lectura y teclados  

					adaptados sin asistencia  

					El uso de pizarras digitales y  

					audiocuentos motivó la intervención oral  

					y la atención sostenida  

					Las tecnologías facilitaron la integración  

					de estudiantes con NEE en actividades  

					colaborativas  

					Todos los docentes confirmaron que las  

					TIC ayudan a adaptar materiales según  

					las necesidades del estudiante  

					Autonomía en el uso de  

					herramientas  

					Participación activa en  

					clase  

					Inclusión en dinámicas  

					grupales  

					Accesibilidad a los  

					contenidos curriculares  

					Elaboración: Propia  

					Estas evidencias empíricas permiten concluir que las TIC, cuando se adaptan y  

					utilizan correctamente, potencian los procesos de aprendizaje de los estudiantes  

					con capacidades especiales al brindar recursos accesibles y personalizados que  

					respetan los ritmos y estilos de cada uno.  

					Discusión  

					El uso de las Tecnologías de la Información en el proceso enseñanza aprendizaje en los  

					estudiantes con capacidades especiales de la Unidad Educativa Picoazá, es sustentado  

					teóricamente por varios autor como son, (Ortiz M., 2023); (Arteaga, 2024); (Cables & Alcívar,  

					2024); (Vera et al., 2024) & (Maldonado et al., 2024) ellos hacen referencia y se basan en  

					construir unas buenas relaciones de trabajo en el seno de una escuela inclusiva, en la que el éxito  

					de la misma deriva de la importancia que profesores, padres, personal administrativo y otros den  

					a la inclusión y a la forma de contribuir para que esta se lleve a cabo. La finalidad que se persigue  

					es la de mostrar formas de dar la bienvenida al niño con necesidades especiales en el aula  

					ordinaria de la escuela de su barrio, de la escuela inclusiva. Se parte de la base de que la familia  

					desea ver a su hijo con necesidades especiales en la misma aula que otros niños de su edad y de  

					737  

				

			

		

		
			
				
					
				
			

			
				
					Las tecnologías de la información y su influencia en el proceso enseñanza aprendizaje en  

					los estudiantes con capacidades especiales de la Unidad Educativa Picoazá  

					Eimmy Antonella Baque Reyes  

					Kirenia Maldonado Zuñiga  

					Volumen: 8  

					Nro. 5  

					Recepción: 12-04-2025 / Revisión:10-05-2025 / Aprobación: 14-06-2025/ Publicación: 27-07-2025  

					Año: 2025  

					que el buen maestro también desea ser un buen facilitador de la inclusión, aunque sea una  

					persona concreta la que se responsabilice de la acción para la inclusión. Esto se relación con la  

					interrogante 2, sobre la educción en caso especiales, donde se aprecia detalladamente en la tabla  

					4, sobre la tecnología asistida se facilita al acceso a la educación de los estudiantes con  

					capacidades especiales, el 100% de los encuestados dijeron que están totalmente de acuerdo,  

					donde tribuyan los procesos formativos en los diferentes niveles educativos de lo cual se obtuvo  

					un grado de satisfacción.  

					Diversos estudios han resaltado el papel transformador de las Tecnologías de la Información y la  

					Comunicación (TIC) en el ámbito educativo inclusivo. Según (Quijije & Maldonado, 2023) las  

					TIC representan una oportunidad para el rediseño del proceso de enseñanza-aprendizaje,  

					permitiendo adaptar los contenidos, metodologías y recursos a las necesidades específicas de los  

					estudiantes con discapacidad. Esta visión se confirma en la presente investigación, donde el  

					100% de los docentes encuestados afirma que la tecnología asistida facilita el acceso a la  

					educación de los estudiantes con capacidades especiales.  

					De acuerdo con los autores, (Mera & Maldonado, 2022) mencionan que la inclusión no debe  

					entenderse solo como el acceso físico al aula, sino como la participación activa, el aprendizaje  

					significativo y la valoración de la diversidad en el entorno escolar. Esta perspectiva es coherente  

					con los resultados obtenidos, que muestran altos niveles de participación (88%) y mejoras en la  

					autonomía (75%) cuando se aplican tecnologías como pizarras digitales, programas de lectura de  

					pantalla o teclados braille.  

					Por su parte, (Saavedra & Maldonado, 2022) destacan que, para lograr una educación inclusiva  

					efectiva mediante TIC, se requiere más que la simple incorporación de tecnología: es esencial una  

					transformación pedagógica sostenida, formación docente adecuada y liderazgo institucional  

					comprometido. Estos factores también emergen como aspectos clave en la Unidad Educativa  

					Picoazá, donde se identificaron barreras estructurales y de capacitación que limitan la  

					optimización del potencial de las TIC.  

					Desde una perspectiva aplicada y socioeducativa, los autores de esta investigación adoptan una  

					postura crítica y propositiva sobre el uso de las TIC en la educación inclusiva. Se parte del  
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					principio de que la tecnología, correctamente empleada, no solo reduce barreras de acceso y  

					comunicación, sino que también actúa como un medio para democratizar el aprendizaje,  

					personalizar la enseñanza y fortalecer la autonomía del estudiante con discapacidad. El autor  

					sostiene que las TIC deben integrarse dentro de un modelo pedagógico centrado en la diversidad,  

					que valore los distintos ritmos, estilos y potencialidades del alumnado, promoviendo la equidad  

					como eje estructural del sistema educativo.  

					En esta línea, se propone que la tecnología sea entendida como un recurso ético, didáctico y  

					estratégico que, junto con la capacitación docente continua y el compromiso institucional,  

					permita transformar las prácticas educativas tradicionales hacia entornos más inclusivos,  

					participativos y accesibles.  

					Conclusiones  

					Se concluye que la integración efectiva de Tecnologías de la Información y la Comunicación en  

					contextos educativos inclusivos potencia el proceso enseñanza-aprendizaje al facilitar el acceso  

					equitativo, personalizado y motivador para estudiantes con capacidades especiales. Los  

					resultados evidencian mejoras significativas en el rendimiento académico (82%), participación  

					activa (88%) y accesibilidad curricular (100%), demostrando que las TIC no solo cumplen una  

					función instrumental, sino también transformadora en la educación inclusiva.  

					La implementación de tecnologías adaptativas como pizarras digitales, proyectores, bastones  

					eléctricos, programas de lectura de pantalla, teclados en braille y actividades de audiocuentos,  

					responde eficazmente a diversas necesidades educativas especiales, promoviendo la autonomía,  

					la inclusión y la equidad en el aula. Estas herramientas, cuando se ajustan al perfil funcional del  

					estudiante, generan entornos de aprendizaje más dinámicos, interactivos y sensibles a la  

					diversidad, superando barreras físicas, sensoriales y cognitivas tradicionales, en los estudiantes  

					con capacidades especiales, específicamente en la Unidad Educativa Picoazá.  

					Para maximizar el impacto de las TIC en la educación de estudiantes con discapacidad, es  

					fundamental fortalecer la formación docente, mejorar la infraestructura tecnológica y fomentar  
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					una cultura institucional inclusiva que articule políticas, prácticas pedagógicas y recursos  

					tecnológicos. La evidencia sugiere que la tecnología, por sí sola, no garantiza la inclusión;  

					requiere de una planificación pedagógica intencional y colaborativa entre docentes, familias y  

					autoridades educativas, orientada a garantizar una educación de calidad y sin exclusiones.  
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