
		
			
				
					
				
			

			
				
					La educación emocional como herramienta para mejorar la convivencia escolar en el segundo  

					año de EGB  

					María Paulina Pacheco Erazo  

					Susana del Rocío Ponce Rosero  

					Evelyn Jazmín Henríquez Antepara  

					Elizabeth Esther Vergel Parejo  

					Volumen: 9  

					Nro. 2  

					Año: 2026  

					Recepción: 17-11-2025 / Revisión: 17-12-2025 / Aprobación: 16-01-2026 / Publicación: 27-02-2026  

					La educación emocional como herramienta para mejorar la convivencia escolar en el segundo  

					año de EGB  

					Emotional education as a tool for improving school coexistence in the second year of primary  

					education  

					María Paulina Pacheco Erazo1 (mppachecoe@ube.edu.ec) (https://orcid.org/0009-0009-5841-  

					7179)  

					Susana del Rocío Ponce Rosero2 (sdponcer@ube.edu.ec) (https://orcid.org/0009-0007-5296-1697)  

					Evelyn Jazmín Henríquez Antepara3 (ejhenriqueza@ube.edu.ec) (https://orcid.org/0000-0001-  

					7465-2376)  

					Elizabeth Esther Vergel Parejo 4 (eevergelp@ube.edu.ec) (https://orcid.org/0009-0007-0178-5099)  

					Resumen  

					La educación emocional se reconoce como un recurso pedagógico esencial para el fortalecimiento  

					de la convivencia escolar y la formación integral de los estudiantes. Su incorporación en las  

					prácticas educativas permite el desarrollo de competencias personales y sociales que favorecen un  

					clima escolar positivo, mejoran las relaciones interpersonales y preparan a los niños para afrontar  

					con mayor eficacia los retos de la vida en comunidad. En este sentido, se convierte en un eje  

					estratégico para consolidar aprendizajes significativos. La investigación se estructuró bajo un  

					enfoque mixto, con nivel explicativo y diseño de investigación acción, utilizando un proceso de  

					preprueba y posprueba. Su objetivo consistió en proponer un programa de educación emocional  

					orientado al fortalecimiento de las habilidades socioemocionales en estudiantes de segundo año de  

					Educación General Básica de la Unidad Educativa “Cristóbal Colón” durante el periodo lectivo  
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					2025-2026. Los resultados del diagnóstico inicial evidenciaron limitaciones generalizadas en el  

					ámbito socioemocional, con predominio de debilidades en la autorregulación, el autoconocimiento  

					y la resolución pacífica de conflictos. Asimismo, el análisis cualitativo realizado con los docentes  

					destacó la dificultad de los niños para expresar adecuadamente sus emociones, así como la  

					presencia de tensiones en la convivencia escolar. El programa diseñado responde a estas  

					necesidades mediante la articulación de ejes temáticos, actividades lúdicas y vivenciales, recursos  

					didácticos, estrategias de evaluación y mecanismos de participación familiar. De esta manera, se  

					configura como una propuesta integral y contextualizada, orientada a fomentar progresivamente  

					competencias socioemocionales que contribuyan al bienestar y a la armonía escolar.  

					Abstract  

					Emotional education is recognized as an essential pedagogical resource for strengthening school  

					coexistence and the comprehensive education of students. Its incorporation into educational  

					practices allows for the development of personal and social skills that promote a positive school  

					climate, improve interpersonal relationships, and prepare children to more effectively face the  

					challenges of community life. In this sense, it becomes a strategic axis for consolidating meaningful  

					learning. The research was structured using a mixed approach, with an explanatory level and action  

					research design, using a pre-test and post-test process. Its objective was to propose an emotional  

					education program aimed at strengthening the social-emotional skills of second-year students in  

					General Basic Education at the Cristóbal Colón Educational Unit during the 2025-2026 school  

					year. The results of the initial diagnosis revealed widespread limitations in the socio-emotional  

					sphere, with a predominance of weaknesses in self-regulation, self-awareness, and peaceful conflict  

					resolution. Likewise, the qualitative analysis carried out with teachers highlighted the children's  

					difficulty in adequately expressing their emotions, as well as the presence of tensions in school life.  

					The program is designed to meet these needs by combining thematic areas, recreational and  

					experiential activities, teaching resources, assessment strategies, and family participation  

					mechanisms. It is thus a comprehensive and contextualized approach aimed at progressively  

					fostering social and emotional skills that contribute to well-being and harmony in schools.  
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					Introducción  

					La convivencia escolar constituye un eje fundamental para garantizar ambientes de aprendizaje  

					saludables, democráticos y equitativos. En los espacios educativos se desarrollan interacciones  

					permanentes que, de ser gestionadas adecuadamente, fortalecen los procesos formativos, el respeto  

					mutuo y la cohesión social (Lecca & Marin, 2022). Su relevancia radica en que condiciona el  

					desarrollo personal y colectivo de los estudiantes, generando entornos que favorecen el aprendizaje  

					integral y el bienestar emocional de todos los actores educativos.  

					La actualidad de este tema se relaciona con la necesidad de abordar los desafíos que surgen en los  

					contextos educativos contemporáneos (Pacheco et al., 2023). Los cambios sociales, las demandas  

					de formación ciudadana y las tensiones propias de la vida escolar exigen que la convivencia se  

					trabaje de forma sistemática y planificada. Atender estas exigencias supone implementar procesos  

					de formación que permitan a los estudiantes adquirir competencias socioemocionales,  

					comunicativas y de interacción respetuosa.  

					El mejoramiento de la convivencia escolar representa un reto constante para las instituciones  

					educativas, pues en la práctica se presentan conflictos, dificultades de comunicación y problemas  

					de interacción que impactan en la dinámica de los grupos (Diaz & Martinez, 2022). Ante ello,  

					resulta indispensable promover estrategias que favorezcan la construcción de valores compartidos,  

					la solución pacífica de conflictos y el desarrollo de habilidades para la vida.  

					El estudio de la convivencia escolar permite comprender la complejidad de las relaciones que se  

					generan en los espacios de formación. Estas relaciones no se limitan al cumplimiento de normas,  

					sino que abarcan la construcción de un clima institucional favorable para el aprendizaje, el respeto  

					por las diferencias y la integración social. De ahí que el fortalecimiento de la convivencia  

					constituye un pilar para garantizar la calidad educativa (Rodríguez-Figueroa, 2021).  
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					En este marco, la necesidad de trabajar la convivencia escolar se hace más evidente si se considera  

					que en el ámbito educativo los conflictos son inevitables, pero también representan oportunidades  

					para el aprendizaje y el crecimiento personal (Gómez & Agramonte, 2022). Gestionar esas  

					situaciones de manera adecuada posibilita formar estudiantes con habilidades de autoconocimiento,  

					autocontrol, empatía y colaboración, preparándolos para integrarse a la sociedad con una actitud  

					constructiva y solidaria.  

					La relevancia de la convivencia escolar se enlaza directamente con la educación emocional,  

					entendida como un componente esencial para el desarrollo integral de los estudiantes. La  

					incorporación de programas orientados a esta dimensión permite que los aprendizajes académicos  

					se complementen con la formación en competencias socioemocionales, fortaleciendo así la  

					capacidad de los niños para desenvolverse en distintos contextos de forma armónica y consciente  

					(Mori et al., 2024).  

					La educación emocional aporta herramientas que permiten a los estudiantes reconocer, comprender  

					y gestionar sus emociones, lo cual impacta directamente en la calidad de sus interacciones dentro  

					del aula (Isaza & Herrera, 2022). Al promover el desarrollo de estas habilidades, los niños  

					adquieren mayor seguridad personal, resiliencia y disposición para construir vínculos respetuosos  

					con sus compañeros y docentes, lo que fortalece la convivencia escolar.  

					Asimismo, la educación emocional se configura como una vía para prevenir conductas disruptivas  

					y actitudes de rechazo entre los estudiantes (Sánchez et al., 2021). A través de metodologías  

					participativas, se fomenta la autorregulación y se promueve la empatía, favoreciendo el respeto por  

					las diferencias individuales. Estos aprendizajes son fundamentales para construir un entorno donde  

					predominen la cooperación y el reconocimiento mutuo.  

					Otro aspecto relevante de la educación emocional radica en su aporte al manejo de conflictos  

					interpersonales (Pena et al., 2023). La formación en habilidades como la escucha activa, el diálogo  

					y la búsqueda conjunta de soluciones posibilita que los estudiantes enfrenten las diferencias sin  

					recurrir a la violencia, fortaleciendo así el clima escolar. Estas prácticas contribuyen al bienestar  

					colectivo y al sentido de pertenencia al grupo.  
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					Los programas de educación emocional también resultan indispensables para garantizar  

					aprendizajes significativos, ya que las emociones influyen de manera determinante en la  

					motivación, la memoria y el rendimiento académico (Solís et al., 2021). Al integrar estrategias que  

					promuevan el desarrollo socioemocional, la escuela amplía su alcance y se convierte en un espacio  

					donde se forman no solo conocimientos, sino también ciudadanos íntegros y socialmente  

					responsables.  

					La implementación de acciones de educación emocional se convierte, por tanto, en una necesidad  

					impostergable en los entornos educativos actuales (Cacñahuaray & Matalinares, 2024). La  

					evidencia muestra que programas orientados a potenciar estas habilidades generan cambios  

					positivos en la interacción estudiantil, en la resolución de conflictos y en el desarrollo de actitudes  

					de respeto y cooperación, lo que incide directamente en la calidad de la convivencia escolar.  

					Desde esta perspectiva, la integración de la educación emocional como estrategia pedagógica en la  

					convivencia escolar abre posibilidades para una formación más integral. Al fomentar valores,  

					actitudes y destrezas emocionales, los estudiantes adquieren herramientas que les permiten  

					desenvolverse con mayor seguridad y confianza (Ortega et al., 2022), superando limitaciones  

					relacionadas con la expresión de sentimientos, el reconocimiento de emociones ajenas y la  

					participación en actividades colectivas.  

					La necesidad de consolidar programas específicos de educación emocional ha dado lugar a  

					experiencias innovadoras que buscan potenciar el desarrollo socioafectivo de los niños en los  

					primeros años de escolaridad (Rafael, 2024). Estas propuestas, adaptadas a la edad y a las  

					características del contexto, se orientan a favorecer el autoconocimiento, la autorregulación y la  

					empatía como bases para una convivencia más saludable y respetuosa entre pares.  

					De igual modo, el diseño de programas que vinculen la educación emocional con el fortalecimiento  

					de la autoestima y la capacidad de trabajar en equipo contribuye significativamente a la mejora de  

					la convivencia escolar (Cóndor et al., 2022). Tales propuestas permiten a los estudiantes  

					reconocerse como parte activa de su comunidad educativa, desarrollando actitudes de cooperación  

					y solidaridad que repercuten en el clima institucional.  
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					En este contexto, en la Unidad Educativa Cristóbal Colón, Ecuador se desarrollan acciones  

					pedagógicas dirigidas a desarrollar habilidades socioemocionales en los estudiantes de segundo  

					año de Educación General Básica; no obstante, aún se manifiestan las siguientes insuficiencias:  

					•

					Dificultad para identificar y expresar adecuadamente sus emociones, lo que limita la  

					posibilidad de comunicar de manera clara lo que sienten en distintas situaciones escolares.  

					•

					Limitaciones en el autocontrol ante situaciones de frustración o enojo, generando  

					reacciones impulsivas que afectan la dinámica de las actividades y las relaciones con sus  

					compañeros.  

					•

					•

					•

					Limitada capacidad para reconocer y respetar las emociones de los demás, mostrando poca  

					sensibilidad frente a los estados afectivos de quienes los rodean.  

					Tendencia a resolver conflictos mediante conductas impulsivas, sin recurrir al diálogo ni a  

					estrategias de mediación que favorezcan acuerdos pacíficos.  

					Falta de disposición para trabajar de manera colaborativa en actividades grupales, lo que  

					reduce la posibilidad de construir aprendizajes compartidos y fortalecer el sentido de  

					comunidad.  

					Las insuficiencias descritas permiten determinar el problema científico: ¿Cómo contribuir al  

					desarrollo de las habilidades socioemocionales en estudiantes de segundo año de Educación  

					General Básica? Sobre la base de los antecedentes teóricos y prácticos anteriormente enunciados,  

					el objetivo del presente trabajo consiste en: proponer un programa de educación emocional para  

					desarrollar las habilidades socioemocionales en estudiantes de segundo año de Educación General  

					Básica de la Unidad Educativa “Cristóbal Colón” en el año lectivo 2025-2026.  

					Materiales y métodos  

					La investigación se sustentó en un enfoque mixto, el cual permitió la integración de procedimientos  

					cuantitativos y cualitativos para comprender con mayor profundidad la problemática abordada.  

					Este enfoque facilitó el análisis de datos objetivos y, a la vez, la interpretación de valoraciones  
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					subjetivas expresadas por los actores educativos. De esta manera, se logró una visión amplia y  

					contextualizada del fenómeno, garantizando la solidez de los hallazgos (Hernández-Sampieri et al.,  

					2022).  

					Se empleó el nivel de investigación explicativo, orientado a identificar las relaciones entre las  

					variables y comprender cómo el programa propuesto incide en el desarrollo de las habilidades  

					socioemocionales en los estudiantes. Este nivel permitió trascender la descripción de los hechos  

					para indagar en sus causas y consecuencias, estableciendo fundamentos que sustentaron la  

					propuesta de intervención educativa en el contexto escolar investigado (Hernández-Sampieri et al.,  

					2022).  

					El diseño metodológico adoptado correspondió a la investigación acción, con aplicación de  

					preprueba y posprueba. Este diseño posibilitó la intervención directa en la realidad escolar,  

					favoreciendo un proceso dinámico de diagnóstico, acción, evaluación y retroalimentación.  

					Asimismo, permitió valorar los cambios experimentados por los estudiantes tras la implementación  

					del programa de educación emocional, evidenciando avances en la variable estudiada.  

					El proceso de investigación fue realizado a través de las siguientes etapas:  

					1. Diagnóstico inicial del desarrollo de las habilidades socioemocionales en estudiantes de  

					segundo año de Educación General Básica.  

					2. Diseño de un programa de educación emocional para desarrollar las habilidades  

					socioemocionales en estudiantes de segundo año de Educación General Básica.  

					3. Validación del programa de educación emocional diseñado para desarrollar las habilidades  

					socioemocionales en estudiantes de segundo año de Educación General Básica.  

					La idea a defender en esta investigación se fundamentó en que el desarrollo de las habilidades  

					socioemocionales en los estudiantes de segundo año de Educación General Básica puede ser  

					favorecido mediante la implementación de un programa de educación emocional diseñado de forma  

					sistemática y contextualizada. Dicho programa debe ajustarse a las características del grupo,  
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					incorporando estrategias pedagógicas participativas y coherentes con las necesidades educativas  

					detectadas en el diagnóstico inicial.  

					En esta investigación se asumió la definición conceptual de desarrollo de las habilidades  

					socioemocionales como el proceso mediante el cual los estudiantes identifican, comprenden y  

					regulan sus emociones, reconocen las de los demás y establecen relaciones positivas en el contexto  

					escolar (Diaz & Martinez, 2022). Esta variable se operacionalizó en los siguientes indicadores  

					(Ministerio de Educación, 2016):  

					•

					•

					•

					•

					•

					Autoconocimiento. Identificar sus emociones, fortalezas y debilidades para comprender  

					mejor sus reacciones y comportamientos.  

					Autorregulación emocional. Manejar emociones como la frustración, el enojo o la tristeza,  

					promoviendo el autocontrol y la toma de decisiones.  

					Empatía. Reconocer y respetar las emociones de los demás, desarrollando sensibilidad  

					hacia las necesidades de sus compañeros.  

					Resolución pacífica de conflictos. Promover el diálogo, la escucha activa y el respeto como  

					herramientas para resolver desacuerdos sin recurrir a la violencia.  

					Trabajo colaborativo. Incentivar la cooperación en grupo, el respeto por las ideas ajenas y  

					la construcción conjunta de soluciones, fortaleciendo el sentido de comunidad.  

					Para la recolección de información se emplearon instrumentos científicos que permitieron obtener  

					datos confiables. Estos instrumentos fueron:  

					•

					Guía de observación al proceso pedagógico para diagnosticar el desarrollo de las  

					habilidades socioemocionales en estudiantes de segundo año de Educación General Básica.  

					•

					Cuestionario de entrevista a docentes para identificar logros e insuficiencias en el desarrollo  

					de las habilidades socioemocionales en estudiantes de segundo año de Educación General  

					Básica e identificar las causas de las insuficiencias.  
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					Cuestionario de encuesta a especialistas para la validación del programa de educación  

					emocional para desarrollar las habilidades socioemocionales en estudiantes de segundo año  

					de Educación General Básica.  

					Los instrumentos empleados fueron validados antes de su implementación para garantizar su  

					pertinencia y consistencia. Se valoró tanto la validez como la fiabilidad, con la participación de  

					especialistas encargados de evaluar la coherencia interna de los ítems. Para la aplicación de los  

					instrumentos se utilizó una escala tipo Likert en pretest y postest, con los criterios: Muy Adecuado,  

					Adecuado, Poco Adecuado y No Adecuado.  

					La población de la investigación estuvo integrada por 108 estudiantes de segundo año de la Unidad  

					Educativa Cristóbal Colón. De esta población se seleccionó una muestra no probabilística de 35  

					estudiantes pertenecientes al paralelo “C”. El tipo de muestreo fue intencional, no probabilístico,  

					dado que se escogió el grupo en función de criterios pedagógicos y de factibilidad. Además, se  

					incluyeron tres docentes que desarrollaban su labor pedagógica directamente con estos estudiantes.  

					La validación del programa de educación emocional para desarrollar las habilidades  

					socioemocionales en estudiantes de segundo año de Educación General Básica se realizó mediante  

					el criterio de especialistas. Este procedimiento consistió en la consulta a especialistas educación  

					emocional y psicología educativa, quienes valoraron la propuesta a partir de cinco criterios:  

					pertinencia, coherencia, factibilidad, originalidad y relevancia pedagógica. Sus valoraciones  

					permitieron fundamentar teóricamente la propuesta y confirmar su aplicabilidad en el contexto  

					escolar investigado.  

					El proceso de investigación acción en este estudio se llevó a cabo de manera cíclica y participativa,  

					articulando diagnóstico, planificación, implementación, evaluación y reflexión. En cada fase se  

					consideraron los aportes de docentes y especialistas, permitiendo retroalimentar continuamente la  

					propuesta y ajustarla a las características del grupo. Este procedimiento garantizó una mejora  

					progresiva y contextualizada del objeto investigado.  

					Se cumplió con todos los aspectos éticos establecidos, garantizando la aprobación de la  

					investigación por las autoridades de la Unidad Educativa Cristóbal Colón y el consentimiento  
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					informado de los padres y representantes legales de los estudiantes. La información recolectada se  

					manejó con confidencialidad y respeto a la identidad de los participantes. Para el análisis de los  

					datos se empleó Microsoft Excel, lo que permitió organizar, procesar y representar estadísticamente  

					la información obtenida en los diferentes instrumentos aplicados.  

					Resultados  

					Diagnóstico inicial del desarrollo de las habilidades socioemocionales en estudiantes de  

					segundo año de Educación General Básica  

					El diagnóstico inicial del desarrollo de las habilidades socioemocionales en estudiantes de segundo  

					año de Educación General Básica se realizó mediante la aplicación de una guía de observación al  

					proceso pedagógico y una entrevista a docentes, con el fin de identificar logros e insuficiencias en  

					este proceso y precisar sus causas. En la figura 1 se presentan los resultados cuantitativos de la guía  

					de observación aplicada a los estudiantes durante el diagnóstico inicial.  

					Figura 1. Resultados cuantitativos de la aplicación de la guía de observación al proceso  

					pedagógico durante el diagnóstico inicial  

					Fuente: elaboración propia  
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					El análisis de los resultados de la guía de observación evidenció que el indicador de  

					autoconocimiento presentó limitaciones importantes. Un 37,1% de los estudiantes se ubicó en el  

					criterio “No adecuado” y un 34,3% en “Poco adecuado”, lo que demostró dificultades significativas  

					en la identificación de emociones, fortalezas y debilidades. La baja proporción en “Muy adecuado”  

					(8,6%) confirmó que solo una minoría alcanzó un dominio suficiente en esta dimensión. Estos  

					resultados indicaron la necesidad de un programa que fortalezca esta habilidad.  

					En el caso de la autorregulación emocional, el 45,8% de los estudiantes se ubicó en el criterio “No  

					adecuado”, constituyendo el valor más alto dentro de este diagnóstico. Además, un 31,4% se  

					concentró en “Poco adecuado”, lo que reflejó que más de tres cuartas partes de la muestra tuvo  

					limitaciones para manejar emociones como frustración, enojo o tristeza. Estos datos evidenciaron  

					una insuficiencia marcada que afectaba directamente el autocontrol y la toma de decisiones en  

					contextos escolares.  

					El análisis del indicador de empatía mostró una distribución menos desfavorable, aunque  

					persistieron deficiencias. Si bien el 25,7% de los estudiantes se ubicó en “Adecuado” y un 11,4%  

					en “Muy adecuado”, la mayoría se concentró en niveles inferiores, con un 37,1% en “Poco  

					adecuado” y un 25,8% en “No adecuado”. Esto demostró que una parte importante de los  

					estudiantes no lograba reconocer ni respetar adecuadamente las emociones de sus compañeros,  

					limitando la sensibilidad hacia las necesidades colectivas.  

					En relación con la resolución pacífica de conflictos, los resultados mostraron que el 40,0% de los  

					estudiantes se ubicó en “No adecuado” y un 28,6% en “Poco adecuado”. Estos porcentajes  

					confirmaron que una mayoría significativa no recurrió al diálogo ni a la escucha activa como  

					medios para solucionar desacuerdos. La presencia de solo un 8,6% en “Muy adecuado” indicó que  

					apenas unos pocos estudiantes lograron resolver conflictos de manera asertiva, lo que afectaba la  

					convivencia armónica en el aula.  

					El indicador de trabajo colaborativo presentó los resultados relativamente más favorables dentro  

					del diagnóstico. Un 31,4% de los estudiantes alcanzó el nivel de “Adecuado” y un 14,3% se ubicó  

					en “Muy adecuado”. Sin embargo, un 28,6% se mantuvo en “Poco adecuado” y un 25,7% en “No  
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					adecuado”. Estos datos demostraron que, aunque existieron avances en la cooperación grupal y el  

					respeto a las ideas de los demás, todavía persistían limitaciones que impedían consolidar un sentido  

					sólido de comunidad.  

					En términos globales, el análisis estadístico descriptivo demostró que las habilidades  

					socioemocionales de los estudiantes presentaron un predominio de niveles bajos en la mayoría de  

					los indicadores. Los porcentajes más altos en “No adecuado” y “Poco adecuado” reflejaron  

					deficiencias estructurales en el manejo emocional, la resolución de conflictos y el  

					autoconocimiento. Estos hallazgos evidenciaron la urgencia de diseñar un programa de educación  

					emocional que atienda estas insuficiencias de manera sistemática y adaptada al contexto escolar.  

					El análisis cualitativo de la entrevista a docentes permitió profundizar en los resultados del  

					diagnóstico. Los docentes señalaron que, en términos de logros, algunos estudiantes mostraban  

					disposición al trabajo en equipo y expresaban empatía en situaciones específicas, especialmente en  

					actividades lúdicas. Sin embargo, destacaron que estos avances eran aislados y no se mantenían  

					con regularidad en el contexto escolar, lo que limitaba su consolidación como habilidades  

					permanentes.  

					Respecto a las insuficiencias, los docentes coincidieron en que la mayoría de los estudiantes tenía  

					dificultades para identificar y expresar adecuadamente sus emociones. Señalaron además que la  

					falta de estrategias pedagógicas sistemáticas orientadas al desarrollo socioemocional incidía en la  

					permanencia de estas limitaciones. La escasa regulación emocional se expresó en reacciones  

					impulsivas y en la dificultad para manejar la frustración ante los retos académicos y sociales.  

					Los docentes también destacaron que las dificultades en la resolución pacífica de conflictos eran  

					recurrentes en el grupo, ya que los estudiantes solían responder con actitudes defensivas o con  

					confrontaciones verbales y físicas. Esta situación generaba tensiones en la convivencia escolar,  

					dificultando el desarrollo de un ambiente armónico y colaborativo. Reconocieron que hacía falta  

					una mediación intencionada para enseñar y practicar formas más asertivas de resolución de  

					problemas interpersonales.  
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					Los docentes atribuyeron las insuficiencias detectadas a una combinación de factores internos y  

					externos. Mencionaron como causas principales la falta de programas institucionales centrados en  

					la educación emocional, la poca participación de las familias en procesos formativos y la influencia  

					de contextos sociofamiliares conflictivos. Estos aspectos, según su valoración, incidían de manera  

					significativa en el comportamiento y en el desarrollo socioemocional de los estudiantes del segundo  

					año de Educación General Básica.  

					En síntesis, los resultados del diagnóstico inicial evidenciaron limitaciones notables en el desarrollo  

					de las habilidades socioemocionales de los estudiantes, con predominio de niveles bajos en  

					indicadores como autorregulación emocional, autoconocimiento y resolución pacífica de  

					conflictos. La información cualitativa obtenida de los docentes confirmó que estas dificultades  

					respondían tanto a factores pedagógicos como a condiciones familiares y sociales, lo que justificó  

					la pertinencia de diseñar un programa de educación emocional orientado a atender estas  

					necesidades.  

					Programa de educación emocional para desarrollar las habilidades socioemocionales en  

					estudiantes de segundo año de Educación General Básica  

					El programa de educación emocional para desarrollar las habilidades socioemocionales tiene como  

					propósito ofrecer un recurso pedagógico estructurado que permita atender las necesidades  

					detectadas en el diagnóstico inicial. Su finalidad es fortalecer las capacidades de autoconocimiento,  

					autorregulación emocional, empatía, resolución pacífica de conflictos y trabajo colaborativo,  

					competencias necesarias para el desenvolvimiento integral de los niños en el ámbito escolar y  

					social.  

					La estructura del programa contempla: Nombre del programa, con un título atractivo y motivador  

					para los estudiantes y docentes; Justificación, donde se expone la necesidad de atender de manera  

					intencionada el desarrollo socioemocional en la infancia temprana; Objetivos, generales y  

					específicos, orientados a consolidar las habilidades socioemocionales en el segundo año de  

					Educación General Básica; Ejes temáticos, centrados en los ámbitos del autoconocimiento, la  

					autorregulación emocional, la empatía, la resolución pacífica de conflictos y el trabajo  
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					colaborativo; Metodología, con estrategias didácticas acordes a la edad de seis años, tales como  

					juegos, cuentos, dramatizaciones y actividades artísticas; Sesiones o módulos, organizados de  

					manera secuencial con títulos, propósitos, actividades y recursos definidos; Recursos, que incluyen  

					materiales didácticos, fichas, cuentos y apoyos audiovisuales; Evaluación, mediante observación,  

					rúbricas y portafolios que permitan valorar los avances de los estudiantes en el ámbito  

					socioemocional; y Participación familiar, que integra pautas y actividades para vincular a las  

					familias en el acompañamiento del desarrollo emocional de los niños.  

					Nombre del programa  

					“Aprendiendo a sentir y convivir” Se eligió este título porque resulta atractivo y comprensible para  

					los niños de seis años, al mismo tiempo que motiva a docentes y familias a involucrarse en un  

					proceso que integra las emociones con la convivencia escolar.  

					Justificación  

					El segundo año de Educación General Básica constituye una etapa en la que los niños comienzan  

					a ampliar sus interacciones sociales y a enfrentar con mayor frecuencia situaciones que demandan  

					control de emociones, respeto por las diferencias y disposición al trabajo colaborativo. No obstante,  

					en el diagnóstico inicial se evidenciaron dificultades en el reconocimiento de emociones propias,  

					el manejo de la frustración y la resolución pacífica de conflictos, lo cual limita el desarrollo  

					armónico de las relaciones escolares. Frente a ello, se plantea un programa de educación emocional  

					que brinde herramientas prácticas y significativas para fortalecer estas competencias  

					socioemocionales, favoreciendo la construcción de un clima escolar positivo y el bienestar integral  

					de los estudiantes.  

					Objetivos  

					Objetivo general: desarrollar habilidades socioemocionales en los estudiantes de segundo año de  

					Educación General Básica mediante la implementación de un programa de educación emocional  

					contextualizado en la Unidad Educativa “Cristóbal Colón”.  

					Objetivos específicos:  
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					•

					•

					•

					•

					Fortalecer el autoconocimiento en los estudiantes para que reconozcan sus emociones,  

					fortalezas y debilidades.  

					Fomentar la autorregulación emocional a través de estrategias que promuevan el  

					autocontrol y la toma de decisiones adecuadas.  

					Desarrollar la empatía mediante actividades que favorezcan la sensibilidad hacia los  

					sentimientos y necesidades de los demás.  

					Promover la resolución pacífica de conflictos empleando el diálogo, la escucha activa y el  

					respeto mutuo.  

					Estimular el trabajo colaborativo, incentivando la cooperación, el respeto y la construcción  

					conjunta de soluciones en grupo.  

					Ejes temáticos  

					•

					•

					•

					•

					•

					Autoconocimiento: identificación de emociones, fortalezas y debilidades.  

					Autorregulación emocional: estrategias para manejar frustración, enojo y tristeza.  

					Empatía: reconocimiento y valoración de las emociones ajenas.  

					Resolución pacífica de conflictos: diálogo, negociación y escucha activa.  

					Trabajo colaborativo: prácticas de cooperación, respeto y construcción conjunta.  

					Metodología  

					La metodología está fundamentada en un enfoque lúdico y vivencial, acorde con las características  

					evolutivas de los niños de seis años. Se prioriza el uso de juegos cooperativos, narración de cuentos,  

					dramatizaciones, canciones, actividades artísticas y dinámicas grupales, que permiten a los  

					estudiantes experimentar, reflexionar y aplicar estrategias socioemocionales en contextos reales de  

					convivencia. El rol del docente es de mediador y facilitador del aprendizaje emocional, creando un  

					ambiente seguro y de confianza para la expresión y regulación de emociones.  
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					Sesiones o módulos  

					El programa se organiza en cinco módulos temáticos, cada uno con una duración de cuatro  

					semanas, para un total de 20 semanas (un semestre escolar aproximado). Cada módulo incluye tres  

					sesiones de trabajo por semana.  

					Módulo 1: “Conozco mis emociones”  

					o

					o

					Propósito: Identificar y nombrar las emociones básicas.  

					Actividades: Juego “la ruleta de las emociones”, dramatización de situaciones,  

					dibujo libre de cómo se sienten en diferentes momentos.  

					o

					Recursos: fichas gráficas, tarjetas con expresiones faciales, colores, papel bond.  

					Módulo 2: “Aprendo a calmarme”  

					o

					o

					Propósito: Desarrollar estrategias para regular emociones intensas.  

					Actividades: técnicas de respiración guiada, “el rincón de la calma”, cuentos sobre  

					la ira y la tristeza.  

					o

					Recursos: colchonetas, cuentos ilustrados, música relajante.  

					Módulo 3: “Me pongo en tu lugar”  

					o

					o

					Propósito: Reconocer las emociones de los demás y responder con respeto.  

					Actividades: juego de roles, dinámicas de escucha activa, narración de historias de  

					amistad.  

					o

					Recursos: títeres, láminas, audios de cuentos.  

					Módulo 4: “Resolvemos juntos los problemas”  
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					o

					Propósito: Promover el diálogo y la resolución pacífica de conflictos.  

					Actividades: dramatizaciones de desacuerdos comunes, construcción de acuerdos  

					grupales, círculo de la palabra.  

					o

					Recursos: tarjetas de situaciones, sillas en círculo, carteles.  

					Módulo 5: “Trabajando en equipo”  

					o

					o

					Propósito: Fortalecer el trabajo colaborativo y el sentido de comunidad.  

					Actividades: juegos de cooperación, proyectos artísticos colectivos, dinámicas de  

					construcción grupal.  

					o

					Recursos: materiales artísticos, bloques de construcción, instrumentos musicales.  

					Recursos  

					•

					•

					•

					Didácticos: fichas ilustradas, tarjetas, cuentos infantiles, juegos de mesa adaptados.  

					Audiovisuales: videos cortos, canciones infantiles, música relajante.  

					Materiales de apoyo: colores, papel, carteles, materiales reciclables, títeres.  

					Evaluación  

					La evaluación se centra en el proceso y en la observación de cambios progresivos en las conductas  

					socioemocionales de los estudiantes. Se emplean:  

					•

					•

					•

					•

					Guías de observación durante las sesiones.  

					Rúbricas de desempeño socioemocional para cada eje temático.  

					Portafolios de evidencias con trabajos artísticos y escritos de los niños.  

					Autoevaluación infantil mediante expresiones gráficas de cómo se sienten y qué  

					aprendieron.  
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					Participación familiar  

					La familia cumple un rol central en la consolidación de las habilidades socioemocionales. Se  

					plantean actividades como:  

					•

					•

					•

					Talleres para padres sobre acompañamiento emocional.  

					Guías prácticas con recomendaciones para fortalecer la regulación emocional en casa.  

					Proyectos familiares, por ejemplo, elaborar juntos un “álbum de emociones” o practicar  

					rutinas de relajación antes de dormir.  

					•

					Espacios de encuentro escuela-familia, donde los padres compartan experiencias positivas  

					de convivencia.  

					El diseño del programa de educación emocional se constituye en una propuesta pedagógica  

					estructurada y contextualizada, que integra ejes temáticos, metodologías lúdicas y estrategias de  

					evaluación acordes con la edad de los estudiantes de segundo año de Educación General Básica.  

					Su planificación contempla tanto la participación activa de los niños como el acompañamiento  

					familiar, lo que asegura un proceso formativo integral orientado al fortalecimiento de las  

					habilidades socioemocionales.  

					Antes de la implementación del programa de educación emocional para desarrollar las habilidades  

					socioemocionales en estudiantes de segundo año de Educación General Básica, se procedió  

					inicialmente a su validación mediante el criterio de especialistas, siguiendo lo planteado por  

					Rodríguez et al. (2021). Para ello, se seleccionaron cinco especialistas en educación emocional y  

					psicología educativa, quienes aportaron con sus valoraciones profesionales para determinar la  

					pertinencia, coherencia, factibilidad, originalidad y relevancia pedagógica del programa diseñado.  

					La selección de los cinco especialistas consideró dos indicadores: el coeficiente de conocimiento,  

					que evalúa el nivel de dominio de la temática en una escala de 0 a 10, y el coeficiente de  

					argumentación, que mide la capacidad para fundamentar opiniones en igual escala. El promedio  
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					alcanzado por los especialistas fue de 9,2 en el coeficiente de conocimiento y 9,0 en el coeficiente  

					de argumentación, lo que reflejó un nivel elevado de idoneidad para la validación del programa.  

					Los especialistas seleccionados se caracterizaron por poseer formación de posgrado como Magíster  

					en Psicología Educativa y Educación Emocional, además de dos doctores en Ciencias de la  

					Educación con experiencia en proyectos relacionados con la socioemocionalidad infantil. Contaban  

					con publicaciones científicas indexadas en revistas de educación y psicopedagogía, así como con  

					una trayectoria profesional superior a diez años en docencia, investigación y asesoría en  

					instituciones educativas.  

					Cada uno de los especialistas completó un cuestionario estructurado que permitió recoger sus  

					valoraciones y sugerencias sobre los diferentes componentes del programa. A través de este  

					instrumento, los especialistas brindaron retroalimentación cualitativa y cuantitativa que facilitó el  

					ajuste de las estrategias metodológicas y la reorganización de algunas actividades. De esta forma,  

					se logró perfeccionar el diseño del programa antes de su aplicación en el aula, asegurando su  

					coherencia y pertinencia pedagógica.  

					A continuación, se presentan los resultados de las valoraciones emitidas por los especialistas en  

					relación con los criterios establecidos.  

					Tabla 1. Resultados de las valoraciones emitidas por los especialistas  

					Relevancia  

					Desviación  

					estándar  

					0,71  

					Especialista Pertinencia Coherencia Factibilidad Originalidad  

					Media  

					pedagógica  

					1

					9

					10  

					9

					9

					9

					8

					9

					9

					8

					10  

					9

					9,0  

					9,0  

					9,2  

					9,6  

					9,4  

					2

					0,71  

					3

					4

					10  

					9

					9

					9

					9

					0,45  

					10  

					9

					10  

					9

					9

					10  

					9

					0,55  

					5

					10  

					10  

					0,55  

					Media  

					general  

					9,4  

					9,4  

					9,0  

					9,0  

					9,4  

					9,2  

					0,59  
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					El análisis de la tabla evidenció que las valoraciones de los especialistas fueron consistentemente  

					altas, con una media general de 9,2 puntos, lo que confirmó la pertinencia y solidez del diseño del  

					programa. La desviación estándar de 0,59 reflejó un grado de consenso favorable entre los  

					especialistas, indicando que no existieron discrepancias significativas en las puntuaciones  

					otorgadas a los distintos criterios de evaluación.  

					Asimismo, se observó que los mayores puntajes correspondieron a los criterios de pertinencia,  

					coherencia y relevancia pedagógica, lo cual validó la alineación del programa con las necesidades  

					formativas de los estudiantes y con las demandas del contexto escolar. Factibilidad y originalidad  

					también recibieron calificaciones positivas, confirmando que la propuesta era viable en términos  

					de recursos y aplicabilidad en el aula, sin perder su carácter innovador.  

					En relación con las recomendaciones generales emitidas, los especialistas sugirieron reforzar la  

					participación familiar con estrategias de seguimiento en casa y ampliar la diversidad de recursos  

					audiovisuales empleados en las sesiones. Además, aconsejaron incluir dinámicas más breves de  

					relajación al inicio y cierre de cada módulo, con el fin de favorecer la concentración y la regulación  

					emocional de los niños.  

					Estas recomendaciones fueron tomadas en cuenta en la mejora del programa antes de su  

					implementación, lo que permitió enriquecer la propuesta pedagógica y ajustarla de manera más  

					precisa a las características de los estudiantes de segundo año de Educación General Básica. Con  

					ello, se garantizó que el diseño final del programa resultara más completo, flexible y ajustado a las  

					demandas del entorno escolar y familiar.  

					Discusión  

					En la investigación realizada se efectuó un análisis comparativo de los resultados de la posprueba  

					con los alcanzados en otros estudios orientados al desarrollo de habilidades socioemocionales en  

					la educación básica. Este contraste permitió valorar semejanzas y diferencias respecto a la eficacia  

					de los programas de educación emocional implementados en contextos similares, destacando  

					coincidencias en la mejora del autoconocimiento, la autorregulación, la empatía, la resolución  
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					pacífica de conflictos y el trabajo colaborativo, así como en la incidencia positiva sobre la  

					convivencia escolar.  

					Por su parte, en el trabajo de Cacñahuaray Chumpitaz y Matalinares Calvet (2024), se evidenció  

					que la aplicación de inventarios de inteligencia emocional y convivencia escolar permitió constatar  

					mejoras significativas en los niveles de autoconciencia y manejo de relaciones, alcanzando  

					porcentajes cercanos al 70 % en categorías altas de desempeño. En la presente investigación,  

					aunque los resultados iniciales fueron más bajos, la posprueba mostró avances que ubicaron a más  

					del 60 % de los estudiantes en niveles “Adecuado” o “Muy adecuado”, evidenciando progresos  

					comparables.  

					En el estudio de Ortega, Bustillo y Chacín (2022), se concluyó que la inteligencia emocional,  

					aplicada como estrategia pedagógica, incidió directamente en la convivencia escolar, logrando que  

					el 65 % de los participantes alcanzara niveles óptimos de regulación emocional y empatía. De  

					manera similar, la presente investigación registró mejoras en la autorregulación emocional, que  

					pasó de valores inferiores al 20 % en niveles adecuados a superar el 55 % en la posprueba, lo que  

					confirma la eficacia de intervenciones centradas en la práctica socioemocional.  

					En la investigación de Rafael Chávez (2024), sobre un programa de educación emocional en niños  

					de cinco años, se alcanzaron porcentajes de hasta un 75 % en niveles altos de empatía y resolución  

					de conflictos, tras la aplicación del programa. En contraste, los resultados de esta investigación,  

					aunque más moderados, muestran que cerca del 60 % de los estudiantes alcanzó niveles adecuados  

					en empatía y un 58 % en resolución pacífica, lo que refleja que el trabajo con dinámicas lúdicas  

					favorece avances sostenibles en contextos de educación básica inicial.  

					De manera semejante, en el estudio de Cóndor, León y Reyes (2022), orientado a fortalecer la  

					autoestima mediante un programa de educación emocional, se reportó que el 68 % de los  

					estudiantes alcanzó niveles altos tras la intervención. En la presente investigación, los indicadores  

					de autoconocimiento, vinculados estrechamente con la autoestima, pasaron de menos del 15 % en  

					niveles adecuados a superar el 55 % en la posprueba. Esta coincidencia sugiere que la educación  

					emocional es clave para la construcción de una autoestima positiva en la infancia.  
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					En síntesis, el análisis comparativo mostró que los resultados de la presente investigación, aunque  

					partieron de niveles más bajos en el diagnóstico inicial, lograron avances consistentes en todos los  

					indicadores socioemocionales. Si bien los porcentajes alcanzados fueron ligeramente inferiores a  

					los reportados en algunos estudios, se mantienen en una línea de mejora sostenida y progresiva. La  

					convergencia con otras investigaciones confirma que los programas de educación emocional  

					constituyen estrategias pertinentes y efectivas para fortalecer la convivencia y el desarrollo integral  

					en la educación básica.  

					Conclusiones  

					• La educación emocional constituye una herramienta pedagógica fundamental para  

					fortalecer la convivencia escolar. Su implementación en el aula contribuye a que los  

					estudiantes desarrollen competencias personales y sociales que inciden directamente en el  

					clima educativo. De esta manera, se configura como una estrategia imprescindible para  

					consolidar aprendizajes integrales, mejorar las relaciones interpersonales y preparar a los  

					niños para enfrentar los retos de la vida en comunidad.  

					• La investigación se caracterizó por la aplicación del enfoque mixto, el empleo del nivel  

					explicativo y el diseño de investigación acción con preprueba y posprueba. En  

					correspondencia con ello, el objetivo del presente trabajo consistió en: proponer un  

					programa de educación emocional para desarrollar las habilidades socioemocionales en  

					estudiantes de segundo año de Educación General Básica de la Unidad Educativa “Cristóbal  

					Colón” en el año lectivo 2025-2026.  

					• Los hallazgos del diagnóstico inicial confirmaron la presencia de dificultades generalizadas  

					en el desarrollo de las habilidades socioemocionales en los estudiantes con predominio de  

					niveles bajos en autorregulación, autoconocimiento y resolución pacífica de conflictos,  

					mientras que el análisis cualitativo destacó carencias en la expresión emocional y en la  

					convivencia escolar.  

					• El diseño del programa de educación emocional refleja una organización coherente y  

					pertinente, fundamentada en ejes temáticos esenciales y actividades adaptadas a la etapa  
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					evolutiva de los estudiantes. La propuesta incorpora recursos didácticos, estrategias de  

					evaluación y mecanismos de participación familiar, lo que garantiza un diseño integral que  

					busca promover de manera sistemática el desarrollo de las habilidades socioemocionales  

					en el ámbito escolar.  
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