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					Resumen  

					En las últimas décadas, las tecnologías de la educación se han consolidado como un eje  

					estratégico para la innovación en la enseñanza, no obstante, hay indicios científicos que sugieren  

					que su efecto está condicionado por una integración didáctica y contextual armónica y no por la  

					función instrumental que ésta pueda cumplir. El propósito de esta investigación fue realizar un  

					análisis sistemático de la literatura científica publicada en bases de datos indexadas, que describa  

					los potenciales de las tecnologías educativas para catalizar la innovación educativa, con el fin de  

					identificar marcos teóricos, estrategias didácticas, contextos de aplicación, evidencias empíricas  

					de impacto, así como tendencias, desafíos y vacíos de investigación. Se utilizó un diseño de  

					revisión sistemática exploratoria, basada en un protocolo estructurado para la búsqueda,  

					selección y análisis de artículos en bases de datos de alto impacto, considerando la literatura  

					publicada entre 2022 y 2024 en idioma español e inglés. Los resultados muestran un predominio  

					de enfoques integradores tales como blended learning, modelos híbridos, aprendizaje  
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					colaborativo y, recientemente, la inteligencia artificial educativa, con efectos positivos en la  

					participación, personalización y colaboración cuando se establecen diseños pedagógicos robustos  

					y formación docente continua. Sin embargo, todavía existen retos relacionados con las brechas  

					de competencias digitales, la madurez tecnológica de las innovaciones y los dilemas éticos. Se  

					concluye que la innovación pedagógica mediada por tecnología es un proceso sistémico  

					contextual, que demanda perspectivas humano céntricas y marcos de evaluación holísticos que  

					potencien sosteniblemente los procesos de enseñanza-aprendizaje.  

					Abstract  

					In recent years it has been recognized that educational technologies form a strategic leverage  

					point for innovation in education; however, this is modulated by a balanced didactic and  

					contextual integration and not by the function of the instrument itself (Gisbert & Esteve, 2018).  

					The objective of this study was to systematically map the scientific literature published in  

					indexed databases on the implication of educational technologies in fostering educational  

					innovation for to the identification of theoretical frameworks, didactical strategies, fields of  

					application, empirical evidence of impact, as well as trends, challenges and research gaps. An  

					exploratory systematic review design was followed, using a structured protocol for the search,  

					the selection and the analysis of articles on high-impact databases and considering the literature  

					published between 2022 and 2024 in Spanish and English. Results show the predominance of  

					integrative approaches such as blended learning, hybrid models, collaborative learning and,  

					nowadays, educational artificial intelligence with positive effects on participation, personalization  

					and collaboration when solid pedagogical design and continuous teacher training are adopted.  

					Yet, issues surrounding digital skills gaps, the technological maturity of innovations, and ethical  

					dilemmas remain to be solved. It is argued that technological-mediated pedagogical innovation is  

					a contextual systemic process which requires human-centred conceptualization and holistic  

					evaluation models that consistently improve teaching and learning processes." The findings from  

					this study are expected to provide meaningful inputs for future improvements in teaching by the  

					integration of educational technology in constructivist learning environment.  

					Palabras clave: Aprendizaje combinado, inteligencia artificial, innovación pedagógica, revisión  

					sistemática, tecnologías educativas.  
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					Keywords: Artificial intelligence, blended learning, educational technologies, pedagogical  

					innovation, systematic review.  

					Introducción  

					Durante las últimas décadas, las TEC (tecnologías en educación) se han posicionado como un eje  

					estratégico para la promoción de la innovación en los procesos educativos en diversos niveles y  

					modalidades del sistema escolar. La introducción de las tecnologías digitales en la enseñanza ha  

					ido más allá de la mera instrumentalización de las mismas hacia enfoques didácticos que  

					favorecen aprendizajes activos, personalizados e inclusivos, sobre todo tras la digitalización  

					acelerada como consecuencia de la pandemia de la COVID-19 (O’Dea & Stern, 2022). En esta  

					línea, el área de tecnología educativa ha venido prosperando mediante la inclusión de modelos  

					híbridos, inteligencia artificial, entornos virtuales, y analíticas de aprendizaje entre otros, con el  

					fin de ponerlos al servicio de la transformación de las actividades de enseñanza-aprendizaje  

					(Alam & Mohanty, 2023; Chen et al., 2022). No obstante, existen evidencias científicas que  

					indican que la innovación pedagógica no es fruto únicamente del acceso a la tecnología sino de  

					su integración cuidadosa con fundamentos didácticos y contextuales sólidos.  

					Aunque la producción de investigación sobre tecnologías educativas ha aumentado notablemente,  

					todavía existen barreras de conceptualización y metodología que dificultan comprender en su  

					totalidad qué aporta dicha investigación a la innovación educativa. La literatura indica que  

					muchas implementaciones tecnológicas tienden a reproducir prácticas tradicionales, provocando  

					un efecto limitado dentro de la complejidad cognitiva del aprendizaje y con pocos cambios en los  

					roles de los estudiantes y los docentes (Sasson et al., 2022; Lee & Fanguy, 2022). También se  

					observan tensiones entre las posibilidades transformadoras de tecnologías emergentes —tales  

					como la inteligencia artificial o los modelos híbridos— y los retos éticos, formativos y  

					contextuales que limitan su adopción efectiva (Adiguzel et al., 2023; Yan et al., 2024). Esta  

					situación plantea la importancia de sistematizar la evidencia para identificar patrones, vacíos y  

					tendencias que orienten la toma de decisiones con base en la pedagogía.  
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					La educación innovadora mediada por tecnologías educativas es objeto de consenso para que se  

					establezca una "relación de equilibrio" entre pedagogía, tecnología y contexto para el diseño o  

					práctica educativa (Cojocariu, 2015; de Santiago et al., 2014). Reviewers indicate that approaches  

					such as blended learning and hybrid models promote flexibility, serve as a tool to support  

					autonomous learning, and improve learning outcomes when anchored in pedagogically coherent  

					designs (Setiyawan et al., 2022). Sin embargo, estas ventajas están sujetas a condiciones  

					institucionales, capacitación docente y acompañamiento pedagógico permanente.  

					Desde la perspectiva macro, se observa en revisiones sistemáticas y bibliométricas un  

					crecimiento exponencial en la investigación sobre inteligencia artificial aplicada a la educación,  

					en particular en tutorías inteligentes, analíticas de aprendizaje y personalización de contenido  

					(Chen et al., 2022). A pesar de estos logros, existe una brecha entre la tecnología y la validación  

					de esta en ambientes escolares auténticos, lo que restringe la generalización de resultados y la  

					transferencia a la práctica docente.  

					A nivel institucional, la adopción de la tecnología educativa se entiende como un proceso de  

					construcción social y técnica. Chugh et al. (2023) señalan que los efectos de estas herramientas  

					están mediados por la interacción entre los marcos teóricos, las percepciones de los actores  

					educativos y los indicadores para medir la efectividad. Esta perspectiva confirma que la  

					innovación educativa no puede ser estudiada en forma aislada del contexto organizacional y  

					cultural.  

					La calidad y actualización del profesorado se perfilan como elemento clave para la innovación en  

					educación. Estudios recientes demuestran que los profesores poseen una competencia digital  

					media, lo cual restringe la utilización pedagógica de las TIC que tienen a su disposición  

					(Martínez-Pérez et al., 2022). Al igual que en la actualidad, diversos expertos internacionales  

					coinciden que la formación debe ser situada, práctica y permanente, enfatizando en la integración  

					pedagógica y no en el dominio técnico (García-Vandewalle García et al., 2022).  

					Por otra parte, investigaciones realizadas en contextos pospandémicos evidencian que la  

					tecnología utilizada de manera equilibrada y estratégica puede propiciar la inclusión educativa, en  
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					tanto no mediatice en exceso y se respete la agencia del estudiante (Kearney et al., 2022). Estos  

					resultados ponen en duda la suposición de que niveles superiores de tecnologización conducen  

					automáticamente a innovación o calidad educativa.  

					Por último, la actual literatura advierte de desafíos éticos y pedagógicos relacionados con la  

					utilización de tecnologías emergentes, tales como la inteligencia artificial generativa y los  

					sistemas de vigilancia académica. Investigaciones reportan amenazas a la privacidad, sesgos  

					algorítmicos, integridad académica y el proceso de deshumanización educativa, lo que demanda  

					marcos éticos y perspectivas centradas en la augmentación del docente y no en su reemplazo  

					(Molenaar, 2022; Yan et al., 2024).  

					Dada la variedad de métodos, tecnologías y contextos estudiados en la literatura, es necesario un  

					análisis que integre y organice el conocimiento disponible en relación a las tecnologías  

					educativas como soporte en la innovación en la pedagogía. Este trabajo se justifica por la  

					necesidad de detectar qué enfoques teóricos y estrategias didácticas se ha evidenciado que tienen  

					mayor influencia en los procesos de enseñanza-aprendizaje, así como para dar visibilidad a retos  

					permanentes y a vacíos de investigación que dificultan la toma de decisiones informadas (Alam  

					& Mohanty, 2023; O’Dea & Stern, 2022). En este sentido, la revisión ayuda a promover el  

					diálogo entre la investigación, la práctica docente y la formulación de políticas educativas.  

					Este estudio se limita a una revisión sistemática de la literatura científica publicada en bases de  

					datos indexadas de alto impacto, enfocada a estudios que investiguen sobre la aplicación de las  

					tecnologías educativas y la innovación pedagógica. Se consideran estudios empíricos, revisiones  

					y análisis teóricos que tratan tanto de enfoques pedagógicos como de tácticas didácticas y  

					contextos educativos y de sus evidencias de impacto en el aprendizaje. Las investigaciones  

					técnicas que no posean una implicación pedagógica explícita, así como aquellas que no estén  

					arbitradas o revisadas por pares, no serán consideradas para mantener el rigor metodológico y  

					relevancia académica (Chugh et al., 2023; Chen et al., 2022).  

					Esta revisión sistemática pretende revisar la literatura científica publicada en bases de datos  

					indexadas sobre la utilización de tecnologías educativas en la innovación pedagógica para poder  
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					determinar teóricos, estrategias, contextos de aplicación, evidencia de impacto en los procesos de  

					enseñanza-aprendizaje, así como tendencias, retos y lagunas de investigación que puedan guiar  

					futuras líneas de investigación y prácticas educativas.  

					Metodología  

					Este estudio tiene un diseño de revisión sistemática exploratoria, en consonancia con las pautas  

					metodológicas de Manchado Garabito et al., (2009) tras considerarse apropiado dada la  

					envergadura multidimensional y heterogénea del objeto de estudio. Este enfoque es importante  

					cuando el objetivo de la investigación no es probar una hipótesis específica sino describir,  

					analizar y sintetizar la evidencia disponible para identificar apoyos teóricos, estrategias  

					didácticas, contextos de implementación, pruebas de impacto, y áreas de vacíos de investigación  

					en un campo (finalidad de investigación).  

					Diseño del protocolo de revisión  

					El protocolo de revisión se organizó de acuerdo a las etapas para revisiones sistemáticas  

					exploratorias. Éstas abarcan formular la pregunta y objetivo del estudio, establecer los criterios de  

					inclusión y exclusión, localizar las fuentes de información, diseñar la estrategia de búsqueda,  

					seleccionar y clasificar los estudios, definir las variables, extraer los datos y sintetizar los  

					resultados. Este método es asegurador de transparencia, rastreabilidad y rigor en el trabajo de  

					revisión, según las recomendaciones de la mano de Manchado Garabito et al. (2009).  

					Criterios de inclusión y exclusión  

					Artículos científicos publicados en revistas científicas indexadas en bases de datos reconocidas,  

					entre el 2022 y el 2024, escritos en idiomas inglés o español, y relacionados de manera explícita  

					con la aplicación de tecnologías educativas al servicio de la innovación pedagógica. Se  

					incluyeron investigaciones, revisiones sistemáticas, scoping reviews y trabajos teóricos con  

					fundamentación metodológica clara. No se consideró la información no sometida a revisión por  

					pares, la literatura gris, las actas sin revisión de pares y las investigaciones que se centran  

					únicamente en el desarrollo técnico de instrumentos sin una clara vinculación pedagógica. Se  
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					privilegió la importancia del tema más que la homogeneidad de métodos, siguiendo la línea  

					exploratoria.  

					Fuentes de información y estrategia de búsqueda  

					La búsqueda se llevó a cabo en bases de datos de alto impacto indexadas (ej. Scopus, Web of  

					Science) elegidas en base a su cobertura en educación y tecnología. La estrategia de búsqueda  

					incluía términos relacionados con educational technology, pedagogical innovation, digital  

					learning, teaching strategies y learning outcomes, utilizando descriptores controlados y términos  

					libres y con la aplicación de filtros por año de publicación e idioma, así como operadores  

					booleanos. La búsqueda se realizó por última vez en 2024. Este procedimiento estaba basado en  

					la guía de Manchado Garabito et al. (2009) para la precisión, sensibilidad y especificidad de la  

					estrategia de recuperación.  

					Selección y clasificación de los estudios  

					Obtenidos los registros, se aplicó un doble filtro. Se hizo un primer cribado de títulos y  

					resúmenes para evaluar su relevancia temática. A continuación, se sometieron a evaluación los  

					textos completos, y se aplicaron los criterios de inclusión y exclusión definidos previamente,  

					también se eliminarán los duplicados. En consecuencia, se seleccionaron n documentos que  

					integraron la muestra definitiva de la revisión sistemática. El reporte del proceso de selección fue  

					elaborado mediante un diagrama de flujo, siguiendo las sugerencias para revisiones sistemáticas  

					exploratorias.  

					Definición de variables y extracción de datos  

					Para cada artículo que se tenía en cuenta se establecieron tres grupos de variables: (a) variables  

					bibliométricas (año de publicación, país, revista, tipo de estudio); (b) variables metodológicas  

					(diseño de investigación, nivel educativo, contexto de aplicación); y (c) variables de contenido,  

					relativas a los enfoques teóricos, estrategias de enseñanza, tecnologías utilizadas, evidencias  

					empíricas de impacto en aprendizaje, retos y limitaciones reportados. Una extracción de datos  
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					fue conducida con una matriz estandarizada, lo cual facilita la sistematización y comparación de  

					la información, siguiendo el modelo propuesto por Manchado Garabito et al. (2009).  

					Síntesis y análisis de la información  

					El resumen de resultados se elaboró a partir de análisis descriptivos y temáticos, y se integró con  

					base en los hallazgos representados en categorías emergentes relacionadas con innovación  

					pedagógica y uso de tecnologías educativas. Se llevó a cabo un análisis bibliométrico básico  

					adicional para observar tendencias temporales y las áreas con más producción científica.  

					Finalmente, los resultados se discutieron a la luz de posibles sesgos, limitaciones metodológicas  

					y campos vacantes, con la intención de orientar estudios futuros y prácticas educativas  

					innovadoras, en consonancia con la finalidad de la revisión sistemática exploratoria.  

					Resultados  

					El análisis de la tabla muestra que la producción científica elegida para la revisión está  

					concentrada principalmente en los años 2022–2024, existiendo un claro dominio de publicaciones  

					correspondientes al año 2022, evidenciando un creciente interés académico por el estudio de las  

					tecnologías educativas en términos de apoyo a la innovación pedagógica. En cuanto a la  

					distancia geográfica, destaca la variedad de nacionalidades, con una mayoría de países asiáticos  

					(China, India, Indonesia y Turquía) y a continuación una aportación importante desde Europa  

					(España, Reino Unido, Irlanda, Países Bajos e Israel) y América del Norte (Estados Unidos), lo  

					que da cuenta de la globalidad del fenómeno estudiado. En relación con las fuentes de  

					indexación, la base de datos Scopus está claramente presente y se encuentran también algunos  

					trabajos procedentes de Web of Science, lo que asegura a un alto nivel de rigor metodológico y  

					visibilidad científica los trabajos considerados. En general, la tabla presenta una disciplina de  

					estudio dinámica y consolidada a nivel internacional, con una producción reciente,  

					multidisciplinaria y con apoyo en bases de datos de alto impacto, lo que reafirma la oportunidad  

					de la revisión sistemática llevada a cabo.  
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					Características de los artículos seleccionados, según autor, año, país y base de datos  

					Tabla #1  

					N°  

					Autor  

					Año  

					País  

					Base de datos  

					1

					Adhi, S., Achmad, D., & 2022  

					Indonesia  

					Scopus  

					Herminarto, S.  

					2

					Adiguzel, T., Kaya, M. 2022  

					H., & Cansu, F. K. (2023)  

					Turquia  

					Scopus  

					3

					4

					Alam, A., & Mohanty, A.  

					2023  

					India, Taiwan  

					China  

					Scopus  

					Scopus  

					Chen, X., Zou, D., Xie, 2022  

					H., Cheng, G., & Liu, C.  

					5

					6

					7

					Chugh, R., Turnbull, D., 2023  

					England  

					Scopus  

					Cowling,  

					M.  

					R.,  

					A.,  

					&

					Vanderburg,  

					Vanderburg, M. A.  

					García, J. M. G. V., 2022  

					García-Carmona, M.,  

					España  

					Scopus  

					Trujillo Torres, J. M., &  

					Moya-Fernández, P.  

					Kearney, M., Schuck, S., 2022  

					& Burden, K.  

					Irlanda  

					Web of Science  

					Scopus  

					8

					9

					Lee, K., & Fanguy, M.  

					2022  

					Reino Unido  

					Logemann, M., Aritz, J., 2022  

					Cardon, P., Swartz, S.,  

					Elhaddaoui, T., Getchell,  

					K., ... & Stapp, J.  

					Estados Unidos, Scopus  

					Alemania  

					10  

					Martínez-Pérez,  

					Cabero-Almenara,  

					Barroso-Osuna,  

					S., 2022  

					España  

					Web of Science  

					J.,  

					&

					J.,  
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					Palacios-Rodríguez, A.  

					11  

					12  

					Molenaar, I.  

					2022  

					Paises Bajo  

					India  

					Scopus  

					Scopus  

					Patra, A., Asghar, A., 2022  

					Chaudhary, P., & Ravi,  

					K. S.  

					13  

					Sasson, I., Yehuda, I., 2022  

					Israel  

					Scopus  

					Miedijensky,  

					Malkinson, N.  

					S.,  

					&

					14  

					15  

					O’Dea, X.C., &Stern, J  

					2022  

					China  

					China  

					Web of Science  

					Scopus  

					Yan, L., Sha, L., Zhao, 2024  

					L., Li, Y., Martinez‐  

					Maldonado, R., Chen, G.,  

					... & Gašević, D.  

					Fuente: elaboración propia  

					Tabla #2  

					La tabla proporciona un resumen de 15 estudios recientes centrados en las tecnologías educativas  

					y la innovación docente. Presenta una gama de propósitos de investigación que van desde el  

					desarrollo y la validación de modelos de intervención (p.ej., blended learning en  

					educaciónreligiosa) hasta revisiones de tendencias novedosas (IA, LLMs, educación online post-  

					COVID19). En líneas generales, los objetivos de los artículos pueden agruparse en tres bloques:  

					(1) innovación pedagógica mediada por tecnología en contextos formadores (Adhi et al.;  

					Martínez-Pérez et al.; Logemann et al.; Sasson et al.; Lee & Fanguy); (2) síntesis del estado del  

					arte en torno a tecnologías/IA y el ámbito educativo (Adiguzel et al.; Alam & Mohanty; Chen et  

					al.; Yan et al.; O’Dea & Stern; Patra et al.), y (3) claves para la implementación y la formación  

					docente que permitan sostener la Transformación Digital (Chugh et al.; García-Vandewalle  

					García et al. ) . Esta gama señala que el territorio integra la investigación aplicada (intervención  

					y medidas) con estudios cartográficos y análisis conceptuales en consonancia con la creciente  

					agenda científica.  
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					En términos de metodología, se evidencia un predominio de metodologías de revisión, tales como  

					narrativa, teórica, bibliométrica, editorial y scoping review lo cual invita a concluir que esta se  

					encuentra en una etapa en la que se están consolidando y sistematizando evidencias,  

					especialmente ante el crecimiento acelerado de la IA en educación. Acompañan, por la calidad y  

					diversidad, varios trabajos empíricos con diseños cualitativos, mixtos y de desarrollo: R&D  

					(Adhi et al.), estudio de casos múltiples con escenarios prospectivos (Kearney et al.), estudio de  

					caso cualitativo crítico (Lee & Fanguy), diseño mixto con encuesta + narrativas docentes  

					(Logemann et al.), enfoque mixto con observaciones, entrevistas y análisis de tareas (Sasson et  

					al.) y un diseño descriptivo transversal con instrumentos psicométricos (Martínez-Pérez et al.).  

					Este contexto dibuja para el lector un campo metodológicamente plural para el que la revisión  

					supone una visión macro de tendencias y retos, por un lado, y los estudios empíricos  

					proporcionan evidencia localizada en las prácticas, la implantación y el impacto.  

					En cuanto a población y muestra, la tabla revela una diferencia destacada entre estudios  

					empíricos (que contaban con participantes definidos) y estudios de revisión (que no tenían  

					población humana y en lugar de muestra tenían sustanciación documental). En los estudios con  

					sujetos se observa la presencia de muestras intencionales/no probabilísticas en contextos  

					educativos particulares: 14 estudiantes universitarios islámicos (Adhi et al.), ocho expertos  

					internacionales (García-Vandewalle García et al.), cuatro escuelas con docentes/directivos y  

					grupos focales estudiantiles (Kearney et al.), profesores y alumnos universitarios en evaluación  

					con proctoring (Lee & Fanguy), 530 estudiantes (440 respuestas) y docentes en equipos virtuales  

					globales (Logemann et al.), 313 futuros docentes (Martínez-Pérez et al.) y tres escuelas con 12  

					docentes (Sasson et al.). En contraste, las revisiones congregan evidencias a mayor escala, con  

					muestras documentales amplias tales como 4,519 publicaciones (Chen et al.) o 118 estudios  

					revisados por pares (Yan et al.), ello refuerza la utilidad de tu revisión sistemática para integrar  

					hallazgos fragmentados y, a la vez para identificar vacíos: carencia de estandarización  

					metodológica, necesidad de estudios “en contexto real” y mayor claridad en reportes de  

					población/muestra para ciertos registros (p. ej., Chugh et al. o inconsistencias en Lee & Fanguy)  
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					Características de los artículos seleccionados, según autor, objetivos, metodología, población y  

					muestra  

					N°  

					Autor  

					Objetivo  

					Metodología  

					Población  

					Muestra  

					y

					1

					Adhi, S., Achmad, Describir el desarrollo Research  

					and Estudiantes de tres  

					D., & Herminarto, de  

					S.  

					un  

					modelo  

					de Development  

					(R&D)  

					universidades  

					aprendizaje  

					combinado  

					learning)  

					islámicas  

					en  

					(blended (investigación y Yogyakarta,  

					para  

					la desarrollo).  

					de  

					Indonesia,  

					enseñanza  

					Educación  

					Islámica,  

					pertenecientes.  

					El  

					Religiosa  

					estudio reporta una  

					integrando  

					muestra  

					de  

					14  

					los modelos ASSURE  

					y Plomp (tres etapas),  

					con el fin de disponer  

					de pasos más simples  

					y contextuales para su  

					implementación.  

					estudiantes.  

					2

					Adiguzel, T., Kaya, Analizar de manera Diseño  

					M. H., & Cansu, F. integral la literatura revisión  

					de El  

					estudio  

					no  

					contempla  

					K. (2023)  

					existente  

					sobre  

					de  

					la narrativa de la población, ya que  

					aplicación  

					la literatura.  

					no se trata de una  

					investigación  

					inteligencia artificial  

					en la educación, con  

					empírica  

					con  

					especial  

					énfasis  

					en  

					sujetos  

					chatbots educativos y  

					ChatGPT, a fin de  

					explorar su potencial  

					transformador en los  

					participantes.  

					investigación  

					La  

					no  

					define una muestra  

					estadística, dado  

					450  
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					procesos  

					de  

					que  

					no  

					incluye  

					de  

					enseñanza-  

					recolección  

					aprendizaje, así como  

					identificar beneficios  

					pedagógicos,  

					datos primarios.  

					aplicaciones  

					educativas, y desafíos  

					éticos  

					y

					prácticos  

					asociados a su uso en  

					contextos educativos  

					formales  

					3

					Alam,  

					A.,  

					& Analizar y sintetizar la Metodología de El  

					estudio  

					científica revisión teórica incluye población,  

					sobre la y analítica de la ya que no se trata  

					no  

					Mohanty, A.  

					literatura  

					existente  

					convergencia  

					tecnología  

					pedagogía  

					entre literatura.  

					de  

					una  

					y

					investigación  

					empírica  

					en  

					el  

					con  

					La  

					ámbito educativo, con  

					énfasis en cuatro ejes  

					participantes.  

					investigación  

					no  

					clave  

					—movilidad,  

					define una muestra  

					estadística, dado  

					que no contempla  

					interactividad,  

					inteligencia artificial y  

					herramientas  

					aprendizaje— con el  

					fin de comprender  

					de  

					recolección  

					de  

					datos primarios.  

					cómo las tecnologías  

					educativas  

					contribuyen  

					innovación  

					a

					la  

					451  
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					pedagógica, al acceso  

					al aprendizaje y a la  

					mejora  

					de  

					los  

					de  

					procesos  

					enseñanza-aprendizaje  

					en  

					contextos  

					educativos  

					contemporáneos.  

					4

					Chen, X., Zou, D., Realizar una revisión Revisión  

					Xie, H., Cheng, G., a gran escala sobre bibliométrica  

					La  

					“población”  

					analítica  

					& Liu, C.  

					dos  

					décadas  

					de basada  

					en tópicos.  

					en corresponde  

					universo  

					al  

					investigación  

					de  

					Inteligencia Artificial  

					en Educación (AIEd)  

					publicaciones sobre  

					AIEd localizadas en  

					las bases de datos y  

					para  

					identificar  

					contribuyentes,  

					patrones  

					fuentes  

					para  

					definidas  

					periodo  

					de  

					el  

					colaboración,  

					temas  

					2000–2019.  

					La  

					de  

					desafíos y direcciones  

					futuras, así como  

					analizar la evolución  

					de tópicos en el  

					período 2000–2019  

					R., Analizar de manera Diseño  

					investigación,  

					muestra  

					en  

					consistió  

					4,519  

					publicaciones  

					elegibles  

					2019),  

					(2000–  

					5

					Chugh,  

					de La investigación no  

					Turnbull,  

					D., integral  

					la revisión  

					incluye  

					población  

					Cowling, M. A., implementación  

					de sistemática–  

					humana directa, ya  

					que se trata de un  

					estudio de revisión.  

					Vanderburg, R., & tecnologías educativas narrativa  

					Vanderburg, M. A. en Instituciones de híbrida.  
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					Educación  

					(IES),  

					Superior  

					con  

					el  

					propósito  

					de  

					identificar los tipos de  

					tecnologías utilizadas,  

					las percepciones de  

					los  

					actores  

					los  

					involucrados,  

					marcos  

					teóricos  

					empleados  

					y

					los  

					indicadores utilizados  

					para evaluar el éxito  

					de su implementación,  

					así como proponer un  

					marco orientador que  

					apoye la toma de  

					decisiones  

					institucionales  

					procesos  

					en  

					de  

					innovación  

					pedagógica.  

					6

					García, J. M. G. V., Identificar  

					García-Carmona,  

					los Enfoque  

					La  

					población  

					de  

					estuvo  

					por  

					elementos clave de la cualitativo.  

					referencia  

					constituida  

					expertos  

					M., Trujillo Torres, formación docente en  

					J. M., & Moya- el uso de tecnologías  

					Fernández, P.  

					innovadoras  

					metodologías  

					educativas,  

					y

					internacionales  

					educación,  

					muestra  

					en  

					La  

					fue  

					no  

					con  

					el  

					propósito de mejorar  

					intencional  

					y

					453  
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					el proceso educativo y  

					favorecer el cambio  

					pedagógico, a partir  

					probabilística,  

					integrada por ocho  

					expertos  

					de  

					la  

					visión  

					y

					internacionales  

					experiencia  

					expertos  

					de  

					provenientes  

					distintas  

					de  

					y

					internacionales  

					educación.  

					en  

					instituciones  

					contextos  

					educativos  

					(universidades  

					organizaciones  

					y

					educativas de alto  

					prestigio en Europa  

					y Estados Unidos)  

					La población estuvo  

					7

					Kearney,  

					Schuck,  

					M., Explorar  

					& pueden  

					futuras  

					cómo Diseño  

					S.,  

					diseñarse cualitativo  

					de conformada  

					por  

					Burden, K.  

					pedagogías estudio de casos docentes, directivos  

					digitales  

					en  

					la múltiples.  

					la  

					y

					estudiantes  

					de  

					escolar  

					inicial,  

					y

					educación  

					escolar  

					educación  

					(niveles  

					para  

					promover  

					inclusión, a partir del  

					análisis de prácticas  

					de enseñanza remota  

					desarrolladas durante  

					la pandemia de la  

					primario  

					secundario)  

					pertenecientes  

					instituciones  

					educativas  

					a

					del  

					COVID-19  

					construcción  

					escenarios  

					y

					la  

					estado de Nueva  

					de  

					Gales  

					del  

					Sur,  

					La  

					Australia.  

					muestra  

					prospectivos  

					que  

					fue  

					454  
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					integren el uso de  

					tecnologías educativas  

					y el grado de agencia  

					del estudiante.  

					intencional  

					y

					no  

					probabilística,  

					integrada por cuatro  

					escuelas  

					australianas  

					seleccionadas  

					por  

					su reconocimiento  

					en  

					prácticas  

					de  

					ejemplares  

					enseñanza remota.  

					8

					Lee, K., & Fanguy, Analizar críticamente Enfoque  

					La población estuvo  

					conformada  

					docentes  

					por  

					y

					M.  

					el  

					uso  

					de  

					las cualitativo  

					tecnologías  

					supervisión  

					exámenes  

					de  

					de  

					universitarios  

					estudiantes de una  

					universidad  

					en  

					línea  

					surcoreana.  

					muestra  

					La  

					fue  

					no  

					4

					durante la pandemia  

					de la COVID-19, con  

					intencional  

					y

					probabilística.  

					docentes  

					universitarios  

					entrevistados  

					manera  

					el  

					propósito  

					de  

					examinar  

					si  

					dichas  

					tecnologías  

					constituyen  

					de  

					una  

					semiestructurada 12  

					innovación educativa  

					o, por el contrario,  

					estudiantes  

					universitarios  

					aportaron  

					que  

					sus  

					a

					generan  

					una  

					percepciones  

					través  

					deterioración  

					pedagógica,  

					especialmente  

					términos  

					de  

					comunicaciones  

					escritas.  

					en  

					de  

					subjetividades  

					455  
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					estudiantiles,  

					relaciones  

					pedagógicas  

					y

					resultados educativos,  

					desde una perspectiva  

					teórica foucaultiana.  

					9

					Logemann,  

					M., Analizar  

					cómo  

					un Diseño mixto.  

					de  

					La población estuvo  

					Aritz, J., Cardon, proyecto  

					global  

					constituida  

					estudiantes  

					universitarios  

					docentes  

					por  

					P.,  

					Elhaddaoui,  

					Getchell, K., ... & (Project  

					Stapp, J. sostener  

					Swartz,  

					S., equipos virtuales en  

					T., educación  

					superior  

					logró  

					el  

					y

					X)  

					participantes  

					del  

					La  

					aprendizaje  

					colaborativo  

					Project  

					X.  

					durante  

					muestra cuantitativa  

					incluyó 530  

					estudiantes, de los  

					la crisis sanitaria de la  

					COVID-19,  

					identificando  

					qué  

					cuales  

					440  

					el  

					tecnologías educativas  

					respondieron  

					cuestionario  

					y

					estrategias  

					post-  

					pedagógicas  

					proyecto (83% de  

					tasa de respuesta),  

					organizados en 90  

					facilitaron la conexión  

					emocional,  

					inclusión  

					la  

					la  

					y

					equipos  

					virtuales  

					copresencia  

					entre  

					internacionales.  

					estudiantes y docentes  

					en un contexto de  

					disrupción global.  

					10  

					Martínez-Pérez, S., Analizar  

					Cabero-Almenara, posibilidades  

					las Diseño  

					experimental,  

					no La población estuvo  

					conformada  

					por  

					456  
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					J., Barroso-Osuna, educativas de los T- descriptivo  

					y estudiantes  

					formación  

					en  

					J.,  

					&

					Palacios- MOOC  

					desarrollo  

					para  

					el transversal.  

					de  

					inicial  

					Rodríguez, A  

					docente del Grado  

					competencias digitales  

					docentes en la  

					formación inicial y, a  

					de  

					Educación  

					Primaria  

					Universidad  

					de  

					la  

					de  

					partir  

					de  

					un  

					diseñar  

					Sevilla  

					matriculados en la  

					(España),  

					diagnóstico,  

					una  

					propuesta  

					asignatura  

					Applied  

					“ICT  

					to  

					formativa  

					bajo  

					la  

					arquitectura T-MOOC  

					que favorezca el  

					aprendizaje autónomo  

					colaborativo en  

					Education”.  

					muestra  

					La  

					se  

					conformó por 313  

					y

					estudiantes  

					Grado  

					del  

					de  

					escenarios  

					innovadores.  

					Educación Primaria  

					(73 hombres; 240  

					mujeres), con edad  

					media aproximada  

					de 20 años.  

					11  

					Molenaar, I.  

					Desarrollar un marco Metodología  

					conceptual para teórica-  

					comprender y orientar conceptual.  

					el uso de la  

					La investigación no  

					contempla  

					una  

					población empírica.  

					El estudio no define  

					inteligencia artificial  

					en educación desde la  

					una  

					muestra  

					estadística.  

					perspectiva  

					augmentación  

					inteligencia  

					de  

					la  

					la  

					y

					híbrida  

					457  
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					humano-IA, con el fin  

					de  

					facilitar  

					un  

					lenguaje común que  

					permita  

					a

					investigadores,  

					docentes,  

					desarrolladores  

					responsables  

					y

					de  

					políticas  

					diseñar,  

					educativas  

					evaluar  

					y

					coordinar tecnologías  

					educativas  

					fortalezcan  

					que  

					los  

					procesos de enseñanza  

					y aprendizaje.  

					12  

					Patra, A., Asghar, Proponer y describir Estudio  

					de No aplica (no hay  

					A., Chaudhary, P., la  

					& Ravi, K. S.  

					integración  

					de revisión  

					participantes  

					tecnologías educativas narrativa/ensayo humanos  

					ni  

					innovadoras  

					enseñanza  

					Anatomía  

					en  

					la académico  

					de carácter  

					de levantamiento  

					datos  

					de  

					primarios),  

					como descriptivo.  

					normalidad”  

					COVID-19,  

					analizando su papel  

					para sostener la  

					enseñanza práctica (p.  

					ej., disección,  

					modelos, histología) y  

					mejorar la entrega  

					porque el trabajo es  

					una  

					“nueva  

					tras la  

					revisión/descripción  

					basada en literatura  

					Patra, A., Asghar,  

					A., Chaudhar…  

					No  

					aplica  

					como  

					muestra estadística.  
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					instruccional  

					escenario  

					en  

					el  

					pospandemia.  

					13  

					Sasson, I., Yehuda, Caracterizar  

					Estudio  

					Escuelas en proceso  

					con de cambio  

					I., Miedijensky, S., pedagógicamente los empírico  

					& Malkinson, N.  

					espacios  

					de enfoque mixto.  

					pedagógico  

					aprendizaje  

					(innovadores  

					tradicionales)  

					considerando  

					constructivista  

					rediseño  

					y

					de  

					de  

					vs.  

					espacios  

					tres  

					aprendizaje en una  

					región de Israel,  

					incluyendo  

					docentes y clases  

					dimensiones —diseño  

					del espacio, prácticas  

					pedagógicas  

					potencial  

					y

					curricular  

					para  

					donde  

					se  

					(tareas)—  

					implementaban  

					explorar la relación  

					entre el tipo de  

					tanto  

					espacios  

					innovadores como  

					tradicionales  

					espacio, el aprendizaje  

					activo y el desarrollo  

					3 escuelas y 12  

					docentes.  

					de  

					habilidades  

					de  

					pensamiento de orden  

					superior (HOT)  

					14  

					O’Dea,  

					X.C., Ofrecer  

					una  

					y

					visión Revisión  

					analítica literaria.  

					No  

					aplica.  

					9

					&Stern, J  

					general  

					sobre  

					artículos revisados.  

					la  

					educación  

					superior en línea en la  

					era post-COVID-19,  

					sintetizando lecciones  

					experiencias  

					y
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					reportadas durante la  

					pandemia  

					y

					discutiendo  

					implicaciones  

					para  

					políticas y prácticas  

					futuras en educación  

					universitaria en línea,  

					a partir de los estudios  

					reunidos  

					en  

					una  

					sección especial de  

					British  

					Journal  

					of  

					Educational  

					Technology  

					15  

					Yan, L., Sha, L., Analizar  

					de  

					forma Revisión  

					No existe población  

					de humana  

					participante, ya que  

					se trata de un  

					Zhao, L., Li, Y., sistemática el estado sistemática  

					Martinez‐  

					actual  

					de  

					la alcance.  

					Maldonado,  

					R., investigación sobre el  

					Chen, G., ... & , D.  

					uso de los grandes  

					modelos de lenguaje  

					(LLMs) en educación,  

					estudio de revisión.  

					La muestra final  

					estuvo conformada  

					por 118 artículos  

					científicos  

					con  

					identificar los tipos de  

					tareas educativas  

					automatizadas, así  

					como examinar los  

					principales desafíos  

					prácticos y éticos.  

					el  

					fin  

					de  

					revisados por pares.  

					Fuente: elaboración propia  

					Discusión  
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					Los resultados de la revisión sistemática indican que la aplicación de tecnologías educativas para  

					apoyar la innovación en la docencia ha evolucionado. Antes se empleaban de forma más tosca  

					pero ahora se adapta mejor. La tecnología tiene valor pedagógico cuando se usa con modelos de  

					enseñanza y capacitación docente en contextos específicos de aplicación. Basado en trabajos  

					sobre diseño e intervención, tales como el modelo de aprendizaje combinado de Adhi et al.  

					(2022), hay evidencia que indica que las tecnologías pueden facilitar los resultados de  

					aprendizaje si están fundamentadas en modelos educativos organizados, racionales y adecuados  

					para ser implementados en contextos específicos. No obstante, también se muestra que el simple  

					hecho de añadir tecnología no implica innovación. Esto es coherente con las propuestas de Alam  

					y Mohanty (2023) y O’Dea y Stern (2022). Destacan que la transformación educativa se juega en  

					la conjunción entre pedagogía, tecnología y cultura organizacional y no en la multiplicación  

					indiscriminada de herramientas digitales.  

					Desde la perspectiva de las teorías y metodologías docentes, los trabajos que analizamos exhiben  

					un amplio abanico de marcos teóricos como el blended learning, el aprendizaje colaborativo en  

					línea, el modelo híbrido o, más recientemente, la inteligencia artificial educativa. Revisiones  

					bibliométricas y de alcance (Chen et al., 2022; Yan et al., 2024) refieren que la IA en la  

					educación ha registrado un crecimiento constante, resaltando temas como la personalización,  

					aprendizaje analítico, tutores inteligentes y automatización de actividades educativas. Pero en el  

					debate de estas obras se advierte que muchas de estas innovaciones se encuentran en estadio de  

					madurez tecnológica, con escasa prueba en campo y difícil de ser replicadas. En este sentido,  

					investigaciones cualitativas y mixtas (Kearney et al., 2022; Logemann et al., 2022; Sasson et al.,  

					2022) subrayan que intervenciones enfocadas en la agencia del estudiante, aprendizaje activo y  

					acompañamiento socioemocional evidencian resultados positivos, aún en contextos de baja  

					intensidad tecnológica, poniendo en entredicho el aforismo de que la innovación pedagógica  

					necesariamente debe estar mediada por soluciones tecnológicas avanzadas.  

					Con respecto a los contextos para aplicar y afectar a los procesos de enseñanza y aprendizaje, la  

					evidencia indica que las tecnologías educativas sólo traen beneficios si se consideran  
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					adecuadamente los niveles educativos, la disciplina y las condiciones institucionales. Educación  

					superior: También aquí se observa un uso no escaso de LMS, MOOC, equipos virtuales y  

					herramientas para evaluación digital con resultados positivos en materia de colaboración y acceso  

					(Logemann et al., 2022; Martínez-Pérez et al., 2022) pero también riesgos de deterioro  

					pedagógico ya que prevalece la lógica de control y vigilancia, como es el caso de los proctoring  

					online (Lee & Fanguy, 2022). En la educación básica los estudios indican que la innovación  

					pedagógica se ve robustecida cuando el uso de la tecnología se da en forma flexible y situada,  

					favoreciendo la inclusión y la autorregulación (Kearney et al., 2022). En conjunto, estos  

					resultados refuerzan la idea de que la tecnología es un acelerador, no un impulsor independiente,  

					del cambio pedagógico.  

					Por último, la revisión revela retos persistentes y lagunas de estudio que deberán guiar las futuras  

					líneas de investigación y acción. Entre los desafíos más relevantes se destaca la falta de  

					capacitación del profesorado en competencias digitales y pedagógicas (García-Vandewalle  

					García et al., 2022), los dilemas éticos relativos a la inteligencia artificial (sesgos, privacidad,  

					transparencia y equidad) mencionados por Adiguzel et al. (2023) y Yan et al. (2024), así como la  

					limitada información longitudinal acerca del efecto a largo plazo de las innovaciones  

					tecnológicas en la educación. Se advierte también de vacíos como la falta de estudios  

					experimentales robustos, la poca atención a grupos vulnerables y la necesidad de marcos  

					evaluativos que consideren resultados cognitivos, socioemocionales y éticos. En ese sentido, el  

					debate plantea que las futuras investigaciones deberían orientarse hacia métodos más integrales,  

					perspectivas humano céntricas y concebir la innovación pedagógica como un proceso sistémico,  

					en el cual la tecnología constituya un medio para potenciar―y no reemplazar― la acción  

					educativa.  

					Conclusiones  

					La revisión sistemática revela que las TEC son un recurso para la innovación en la enseñanza si  

					su utilización se fundamenta en principios pedagógicos claros, se acompaña de formación  

					docente continua y se adapta al contexto educativo. Los artículos analizados evidencian que  

					instrumentos tales como el aprendizaje blended, los entornos virtuales colaborativos, los T-  
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					MOOC y las aplicaciones de inteligencia artificial pueden repercutir favorablemente en el  

					aprendizaje (como mayor motivación, personalización, colaboración y desarrollo de  

					capacidades), siempre que no se adopten solamente como medios. También se notan nuevas  

					tendencias, vinculadas al uso de la IA y modelos híbridos, y problemas que continúan como la  

					ausencia de alfabetización digital entre los docentes, el nivel de madurez tecnológica de las  

					innovaciones y dilemas éticos (privacidad, sesgos, justicia). En definitiva, los resultados  

					confirman que innovar en la enseñanza con TICs es una tarea que está condicionada a nivel  

					sistémico y contextual, y no solamente un resultado automatizado de la digitalización.  

					Con respecto a los enfoques teóricos, la literatura revisada indica que existe una inclinación hacia  

					los marcos integradores que incluyen pedagogía, tecnología y contexto. Aprendizaje combinado,  

					modelos híbridos, aprendizaje activo, y augmentación humano-IA son enfatizados. Con respecto  

					a las tácticas de enseñanza, las prácticas basadas en los estudiantes son resaltadas, incluyendo  

					aprendizaje en grupo, autorregulación, utilización de datos para proveer retroalimentación, y  

					soporte emocional. Estas prácticas son más eficaces que las de control o supervisión. Los efectos  

					dependen del grado educativo y de las condiciones de las instituciones. Se recomiendan más  

					vigorosamente cuando existen políticas de apoyo y una cultura pedagógica innovadora.  

					En conclusión, la revisión indica ausencias relevantes en la investigación tales como la carencia  

					de estudios longitudinales y experimentales, poca atención a grupos en situación de  

					vulnerabilidad, y la demanda de marcos de evaluación que consideren aspectos cognitivos,  

					pedagógicos y éticos. Seus resultados apontam para futuras linhas de investigação e prática rumo  

					a abordagens centradas no ser humano, metodologicamente sólidas e pedagógicamente  

					significativas, onde a tecnologia atue como instrumento para fortalecer - e não substituir - os  

					processos de ensino-aprendizagem.  
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