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					Resumen  

					La transformación digital ha redefinido los escenarios de la educación superior, planteando  

					nuevos retos y oportunidades para el desarrollo de una docencia universitaria inclusiva. En este  

					contexto, la presente investigación adquiere relevancia al analizar cómo la integración de la  

					inteligencia artificial contribuye a mejorar los procesos de enseñanza-aprendizaje, promoviendo  

					la equidad, la personalización educativa y la inclusión. El objetivo principal fue analizar el  

					impacto de la inteligencia artificial en el proceso de enseñanza-aprendizaje de los estudiantes de  

					nivelación, paralelo “D”, de la carrera de Educación de la Universidad Estatal del Sur de Manabí.  

					Metodológicamente, se adoptó un enfoque mixto, de carácter descriptivo, apoyado en métodos  

					cualitativos y cuantitativos; se emplearon técnicas como la revisión bibliográfica, la encuesta y la  

					observación, aplicadas a una población de 36 estudiantes. Los resultados evidencian un alto nivel  

					de conocimiento y uso de herramientas de inteligencia artificial, destacándose su aporte a la  
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					personalización del aprendizaje, la retroalimentación inmediata y el fortalecimiento del  

					rendimiento académico. No obstante, también se identificaron desafíos asociados a la brecha  

					digital, la dependencia tecnológica y aspectos éticos vinculados a la privacidad y equidad. Se  

					concluye que la inteligencia artificial constituye un recurso estratégico para avanzar hacia una  

					docencia universitaria más inclusiva, siempre que su implementación se acompañe de políticas  

					institucionales, formación docente y un uso ético y responsable de la tecnología.  

					Abstract  

					Digital transformation has redefined the landscape of higher education, presenting new  

					challenges and opportunities for the development of inclusive university teaching. In this context,  

					the present research is relevant because it analyzes how the integration of artificial intelligence  

					contributes to improving teaching and learning processes, promoting equity, personalized  

					education, and inclusion. The main objective was to analyze the impact of artificial intelligence  

					on the teaching and learning process of leveling students in section “D” of the Education program  

					at the Southern State University of Manabí. Methodologically, a mixed-methods approach was  

					adopted, descriptive in nature, supported by qualitative and quantitative methods. Techniques  

					such as literature review, surveys, and observation were used, applied to a population of 36  

					students. The results demonstrate a high level of knowledge and use of artificial intelligence  

					tools, highlighting their contribution to personalized learning, immediate feedback, and the  

					strengthening of academic performance. However, challenges associated with the digital divide,  

					technological dependence, and ethical issues related to privacy and equity were also identified. It  

					is concluded that artificial intelligence constitutes a strategic resource for advancing towards  

					more inclusive university teaching, provided that its implementation is accompanied by  

					institutional policies, teacher training, and the ethical and responsible use of technology.  

					Palabras clave: accesibilidad educativa, docencia universitaria, educación inclusiva, inteligencia  

					artificial, transformación digital  

					Keywords: artificial intelligence, digital transformation, educational accessibility, inclusive  

					education, university teaching  
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					Introducción  

					La Inteligencia Artificial (IA) ha revolucionado la sociedad, transformando radicalmente sectores  

					como la salud, la economía y, por supuesto, la educación (Cervantes et al., 2024). Su capacidad  

					para adaptarse a las necesidades individuales de cada estudiante la convierte en una herramienta  

					con un potencial transformador sin precedentes en el ámbito educativo. Se anticipa que, en el  

					futuro, la IA desempeñará un papel central en la personalización del aprendizaje, permitiendo a  

					cada estudiante avanzar a su propio ritmo y desarrollar sus habilidades de manera más efectiva.  

					A nivel internacional, la IA está revolucionando la educación, transformando radicalmente los  

					métodos de enseñanza y aprendizaje (Álvarez & Cepeda, 2024). Por ejemplo, en naciones  

					avanzadas como Estados Unidos y China, se están empleando tecnologías inteligentes y  

					asistentes virtuales que están elevando el nivel educativo al ajustarse a las necesidades específicas  

					de cada alumno. Estas innovaciones están renovando la educación al mejorar la accesibilidad y  

					personalizar el aprendizaje, transformando los enfoques pedagógicos tradicionales y aumentando  

					la eficiencia en la enseñanza.  

					En Ecuador, la inteligencia artificial está iniciando un cambio en la forma en que se enseña y  

					aprende, brindando nuevas posibilidades para adaptar la enseñanza y optimizar el rendimiento en  

					las aulas. Según (Gavilanes et al., 2024), manifiesta que el uso de la inteligencia artificial en la  

					educación está tomando fuerza. Universidades y centros educativos están comenzando a integrar  

					tecnologías de IA con el objetivo de personalizar el contenido y los métodos didácticos.  

					La Universidad Estatal del Sur de Manabí, es una entidad pública sin fines de lucro, ofrece una  

					amplia variedad de programas académicos con el fin de fortalecer las habilidades cognitivas de  

					los estudiantes y docentes, formando así profesionales altamente capacitados. En este contexto, la  

					presente investigación se centra en analizar el Impacto de la Inteligencia Artificial en el Proceso  

					Enseñanza-Aprendizaje de los estudiantes de Nivelación, paralelo 'D', de la carrera de Educación,  

					el objetivo principal es comprender cómo estas tecnologías innovadoras están transformando las  
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					prácticas pedagógicas y, en particular, cómo están beneficiando a los futuros docentes en su  

					formación inicial.  

					Se busca comprender cómo la IA mejora la personalización del aprendizaje, la retroalimentación  

					y la evaluación, al tiempo que se identifican estrategias para mejorar el rendimiento académico y  

					facilitar el aprendizaje, promoviendo una educación más inclusiva y equitativa. Sin embargo,  

					también se reconocen los desafíos y limitaciones asociados a su implementación, que se abordan  

					en el marco teórico del estudio (Bolaño et al., 2024)  

					El avance tecnológico y la creciente implementación de la Inteligencia Artificial (IA) en diversos  

					sectores han impactado significativamente el ámbito educativo. La educación universitaria, en  

					particular, enfrenta el desafío de integrar la IA en el proceso de enseñanza- aprendizaje, lo que  

					plantea la necesidad de evaluar tanto los beneficios como los riesgos asociados con esta  

					transformación (Huang et al., 2021).  

					La IA tiene el potencial de personalizar el aprendizaje, mejorar la eficiencia administrativa y  

					proporcionar nuevas herramientas para la interacción educativa (Zamora & Stynze, 2024). Sin  

					embargo, también surgen preocupaciones sobre la dependencia tecnológica, la equidad en el  

					acceso a estas herramientas, y los aspectos éticos relacionados con la privacidad y el uso de  

					datos.  

					El impacto de la IA en el proceso de enseñanza-aprendizaje en los estudiantes universitarios es  

					un tema complejo que abarca múltiples dimensiones: desde la adaptación de estudiantes y  

					docentes a nuevas tecnologías, hasta la influencia de la IA en la calidad educativa y la equidad en  

					el acceso al conocimiento. La comprensión de estos factores es esencial para desarrollar  

					estrategias que maximicen los beneficios de la IA en la educación y mitiguen sus posibles  

					desventajas (Luckin, 2023).  

					El interés en esta investigación nace de la creciente incorporación de la IA en la vida cotidiana y  

					su potencial para revolucionar la educación superior. Es esencial comprender los efectos  

					específicos de estas tecnologías en el aprendizaje universitario, así como identificar las  

					oportunidades y desafíos que presentan para estudiantes y docentes, para llevar a cabo un análisis  
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					completo y efectivo. Por lo que el propósito principal fue analizar el impacto de la inteligencia  

					artificial en el proceso enseñanza-aprendizaje de los estudiantes de nivelación paralelo “D” de la  

					carrera de educación de la UNESUM.  

					Materiales y métodos  

					Con el objetivo de analizar a fondo el impacto de la Inteligencia Artificial en el proceso  

					enseñanza-aprendizaje en los estudiantes universitarios, en esta investigación se ha adoptado  

					un enfoque mixto que combina métodos cualitativos y cuantitativos con el fin de obtener  

					una comprensión integral de cómo la IA influye en la educación universitaria. Para  

					recolectar datos empíricos, se emplearon encuestas y observaciones.  

					Métodos  

					El diseño de esta investigación se basó en un enfoque mixto, combinando tanto métodos  

					cualitativos como cuantitativos, lo que permitió una exploración exhaustiva y multidimensional  

					del fenómeno estudiado. En primer lugar, se empleó el método descriptivo, el cual se centró en  

					detallar las características del uso de la Inteligencia Artificial en el entorno educativo  

					universitario. Según (Zuñiga et al., 2023) esta metodología que combina métodos cualitativos y  

					cuantitativos, permite obtener una comprensión integral y profunda del fenómeno en estudio.  

					Para desarrollar la investigación se utilizó el método bibliográfico, el mismo que sirvió de gran  

					ayuda en la búsqueda de información científica la cual nos permitió emplear, profundizar y  

					deducir los diferentes puntos de vista tanto teórica, y los criterios a través de la utilización de  

					fuentes primarias y secundarias gracias a este enfoque, se pudo constatar que el uso de la IA en  

					la educación universitaria presenta numerosas ventajas, como la personalización del aprendizaje,  
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					el acceso a recursos educativos avanzados y la mejora en la eficiencia del estudio, no obstante,  

					también se identificaron desafíos y preocupaciones, tales como la dependencia excesiva de la  

					tecnología, la falta de interacción humana y posibles problemas éticos relacionados con la  

					privacidad de los datos y la equidad en la toma de decisiones automatizadas.  

					Técnicas e instrumentos  

					Para realizar la investigación, se utilizó una encuesta dirigida a los estudiantes de nivelación  

					del paralelo "D" de la carrera de Educación de la UNESUM, esta herramienta es fundamental  

					debido a que permite recoger datos directos y relevantes sobre las percepciones y experiencias  

					de los estudiantes en relación con la integración de herramientas de inteligencia artificial en el  

					proceso enseñanza-aprendizaje.  

					Encuesta  

					Se aplicó este método mediante un conjunto de preguntas de opción múltiple, elaboradas para  

					examinar las diversas maneras en que la inteligencia artificial influye en el proceso de  

					enseñanza-aprendizaje de los estudiantes. Este enfoque facilitó la recopilación de datos reales,  

					basados en las diversas percepciones de los estudiantes de nivelación del paralelo "D" de la  

					carrera de Educación de la UNESUM.  

					Población  

					La población que se consideró en la presente investigación fue de 36 estudiantes de nivelación  

					paralelo “D”, de la carrera de educación de la UNESUM.  

					Resultados  

					La tecnología educativa está jugando un papel muy importante, brindando nuevas herramientas para el  

					aprendizaje (Unir, 2021). La informática aplicada a la educación, también conocida como informática  
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					educativa o tecnología educativa, es un campo interdisciplinario que se enfoca en la integración de las  

					TICS en la enseñanza cuyo objetivo principal es mejorar la calidad de la educación mediante el uso  

					efectivo de herramientas tecnológicas, recursos digitales y metodologías innovadoras.  

					La implementación de IA en la educación plantea desafíos éticos y prácticos, como la equidad en el  

					acceso, la privacidad de los datos y la capacitación docente. Además, existe la preocupación de que la  

					dependencia excesiva de la IA pueda dañar las habilidades humanas esenciales, como el pensamiento  

					crítico y la creatividad, a pesar de estos desafíos, el potencial transformador de la IA en la educación es  

					innegable, y es crucial entender cómo maximizar sus beneficios mientras se abordan sus limitaciones para  

					mejorar la calidad y la equidad educativa en el siglo XXI. A continuación, se presenta los resultados de la  

					encuesta realizada.  

					Tabla 1. ¿Qué es la Inteligencia Artificial?  

					Alternativas  

					Frecuencia  

					Porcentaje  

					77,8 %  

					2,8 %  

					Si  

					28  

					1

					No  

					Talvez  

					7

					19,4 %  

					100 %  

					Total  

					36  

					Fuente: Estudiantes de nivelación  

					De acuerdo a la siguiente encuesta se obtuvieron los siguientes resultados: La opción Si fue  

					respondida por 28 personas que son el 77,8%, la opción no fue respondida por 1 persona que  

					corresponde al 2,8%, y la opción de Talvez fue respondida por 7 persona, que es el 19,4%  

					restante. Los resultados de esta encuesta indican que la Inteligencia Artificial es un tema  

					ampliamente conocido entre los participantes, según (Giletta et al., 2020) la IA es una disciplina  

					que estudia la creación y diseño de sistemas capaces de realizar tareas que requieren inteligencia  

					humana, estas tareas incluyen el aprendizaje, el razonamiento, la resolución de problemas, la  

					comprensión del lenguaje natural, y la percepción. La comprensión y aplicación de la IA en la  
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					educación tiene el potencial de transformar significativamente los métodos de enseñanza y  

					aprendizaje, mejorando la personalización y la eficiencia del proceso educativo.  

					Tabla 2. ¿Cuáles de estas herramientas de inteligencia artificial cree usted que son las más  

					utilizadas en la actualidad?  

					Alternativas  

					ChatGPT  

					Gemini AI  

					Canvas  

					Frecuencia  

					Porcentaje  

					41,67%  

					8,33%  

					15  

					3

					10  

					3

					27,78%  

					8,33%  

					ChatPDF  

					Gamma  

					4

					11,11%  

					2,78%  

					Zotero  

					1

					Total  

					36  

					100 %  

					Fuente: Estudiantes de nivelación  

					El resultado de la pregunta 2 se obtuvieron los siguientes resultados: La opción ChatGPT fue  

					respondida por 15 personas, el cual representa un 41,67%, la opción Gemini AI fue respondida  

					por 3 personas, el cual representa un 8,33%, la opción Canvas fue respondida por 10 personas,  

					el cual representa 27,78%, la opción ChatPDF fue respondida por 3 personas, el cual  

					representa un 8,33%, la opción Gamma fue respondida por 4 personas, el cual representa  

					11,11%, la opción Zotero fue respondida por 1 persona, el cual representa 2,78%.  

					Los resultados de esta encuesta nos indica la fusión de tecnología avanzada y pensamiento  

					innovador ha dado lugar las herramientas de inteligencias artificial, según (Palma et al. (2024)  

					considera, que en la actualidad la enseñanza mediante herramientas digitales está en aumento en  
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					las instituciones educativas, especialmente desde la pandemia y el confinamiento global.  

					Tabla 3. Uso de la IA en el aprendizaje  

					Alternativas  

					Frecuencia  

					Porcentaje  

					63,9 %  

					11,1 %  

					25 %  

					Si  

					23  

					4

					No  

					Talvez  

					Total  

					9

					36  

					100 %  

					Fuente: Estudiantes de nivelación  

					Por medio de estos resultados se observa que el 63,9% de los estudiantes manifiestan haber  

					hecho uso de la inteligencia artificial, por otro lado, de los 36 encuestados el 11.1% que  

					corresponde a 4 estudiantes, los cuales mencionaron no haber utilizado herramientas de IA, y el  

					25% que corresponde a 9 estudiantes, mencionaron que talvez habían hecho uso de la IA.  

					Los resultados de esta encuestan indican, que, las herramientas de Inteligencia Artificial son  

					utilizadas en gran manera por los estudiantes encuestados. (Comesaña et al., 2023) menciona  

					que en general, la IA tiene el potencial de mejorar en gran medida diversos elementos o  

					herramientas educativas, como el aprendizaje personalizado, las evaluaciones adaptables, los  

					sistemas de tutoría inteligente, la calificación automatizada, la realidad virtual y la realidad  

					aumentada en la educación.  

					Según (Espinosa, 2023) manifiesta que la IA tiene el potencial de mejorar las capacidades  

					cognitivas de los estudiantes al proporcionar acceso a información y herramientas que pueden  

					facilitar el aprendizaje y la toma de decisiones. Por otro lado, describe que esta dependencia  
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					puede llevar a un empobrecimiento de la capacidad cognitiva humana, ya que los estudiantes  

					pueden volverse pasivos y confiar excesivamente en las recomendaciones de los sistemas de  

					IA, lo que puede obstaculizar su capacidad para razonar y tomar decisiones de manera  

					independiente.  

					Según (Vera, 2023), la inteligencia artificial (IA) ha avanzado considerablemente en las últimas  

					décadas, influyendo en múltiples sectores, incluida la educación superior, uno de los principales  

					desafíos de su integración en este ámbito es la brecha digital y la desigualdad en el acceso a la  

					tecnología. Sin embargo, a pesar de estos obstáculos, la IA presenta oportunidades significativas  

					para mejorar la enseñanza, el aprendizaje y la gestión institucional, facilitando la creación de  

					estrategias educativas más efectivas y adaptativas. Este estudio se centra en identificar y analizar  

					tanto los beneficios como los desafíos asociados con la incorporación de herramientas basadas en  

					IA en el ámbito educativo.  

					Los beneficiarios principales de este proyecto son los estudiantes universitarios y los docentes,  

					los estudiantes se beneficiarán de una experiencia educativa más adaptada a sus necesidades  

					individuales, lo que puede mejorar su rendimiento académico y motivación. Los docentes, por su  

					parte, verán aliviada su carga administrativa y podrán dedicar más tiempo a la interacción y el  

					apoyo personal, mejorando la calidad de la enseñanza y el acompañamiento. Además, la  

					investigación proporcionará a las instituciones educativas una visión clara sobre cómo integrar la  

					IA de manera efectiva, beneficiando a toda la comunidad académica.  

					De acuerdo con (UTP, 2023) estas son algunas herramientas digitales utilizada en la educación  

					universitaria:  

					Canvas: Es una herramienta de diseño gráfico que cuenta con millones de plantillas, fuentes y  

					recursos para realizar presentaciones académicas, infografías, organizadores, documentos,  

					vídeos, entre otros elementos en formato visual que pueden facilitar tus trabajos y exposiciones  

					académicas, sin necesidad de invertir mucho tiempo ni dinero.  
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					Trello: Herramienta online diseñada para ayudarte a visualizar en un mismo sitio todas tus tareas  

					pendientes, actividades y tareas finalizadas. Es similar a tener tu propia pizarra en línea.  

					Grammarly: Es una herramienta valiosa para estudiantes que buscan perfeccionar y  

					revisar diversos aspectos de sus escritos, como gramática, ortografía, puntuación,  

					estructura, coherencia y estilo.  

					Google Drive: Es la herramienta por excelencia de Google para almacenar archivos,  

					trabajar en equipo, elaborar presentaciones y elaborar hojas de cálculo.  

					Chat GPT: Es un modelo de lenguaje natural basado en inteligencia artificial que permite  

					generar conversaciones coherentes y humanas. Este modelo ha sido utilizado en una variedad de  

					aplicaciones, incluyendo asistentes virtuales, chatbots y sistemas de recomendación. Este se ha  

					convertido en una herramienta prometedora para mejorar la interacción entre estudiantes y  

					profesores, personalizar el aprendizaje y mejorar la eficiencia en la corrección de exámenes.  

					(Pérez, 2023)  

					Genially: Según (Torres, 2024), Genially permite crear contenidos visuales, tales como:  

					presentaciones, imágenes animadas, infografías, contenido interactivo, etc. Que ayudan al  

					docente a elaborar su propio contenido según las necesidades.  

					Zotero: Es un gestor de referencias bibliográficas multiplataforma, libre, abierto y gratuito  

					desarrollado por el Corporation for Digital Scholarship y el Roy Rosenzweig Center for  

					History and New Media de la George Mason University. Su objetivo principal es ayudarnos a  

					recopilar y administrar los recursos necesarios para nuestra investigación. (CRAI, 2024)  

					Lucid: Esta ayuda a los equipos de ventas a visualizar los influenciadores clave, los obstáculos y  
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					las relaciones internas a través de los mapas de cuentas generados automáticamente desde  

					Salesforce las imágenes son una forma poderosa de comunicar las ideas con claridad y de llegar  

					a un entendimiento compartido. (Lucid, 2023)  

					Gemini AI: Gemini es un modelo de inteligencia artificial creado por Google, y que busca  

					liderar el competitivo mercado de la inteligencia artificial, según (Fernández, 2024) se  

					especializa en entender y generar texto en varios idiomas con gran precisión, mejorando la  

					interacción entre humanos y sistemas mediante procesamiento del lenguaje natural y  

					aprendizaje automático.  

					Gamma: La IA gamma es una Herramienta de IA para crear presentaciones, documentos y  

					páginas web con un solo mensaje de texto. Puede transformar fácilmente su idea en un  

					documento visual, convertir indicaciones en diapositivas, utilizar plantillas prediseñadas y  

					mucho más (kabir, 2024).  

					ChatPDF: Es una plataforma basada en IA que utiliza la tecnología de ChatGPT para «leer» y  

					sintetizar las ideas clave de un documento PDF. Con esta herramienta, puedes cargar un archivo  

					PDF desde tu dispositivo o buscar uno en línea utilizando el buscador integrado. Una vez que  

					hayas subido o analizado el PDF, podrás interactuar con él a través de un chat, realizando  

					preguntas específicas sobre el contenido del documento (Palomares, 2024).  

					Prezi: Prezi es una herramienta para crear presentaciones dinámicas y no lineales. Permite  

					mover, agrandar y enfocar elementos en un lienzo blanco, incluyendo texto, imágenes, vídeos y  

					música. Las presentaciones se desarrollan mediante zoom y animación, ofreciendo una  

					experiencia más interactiva (Gutiérrez, 2016).  
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					Estrategias para optimizar el uso de la inteligencia artificial en los estudiantes  

					universitarios  

					Es fundamental optimizar el uso de la inteligencia artificial en el proceso de enseñanza-  

					aprendizaje de los estudiantes universitarios como lo señala (Bolaño et al., 2024) al aplicar  

					estrategias que integren la IA, se facilita la adaptación de los contenidos a las necesidades  

					individuales de cada estudiante, permitiendo un aprendizaje más efectivo y significativo. Por lo  

					tanto, para maximizar el impacto de la inteligencia artificial en la educación universitaria, se  

					pueden implementar las siguientes estrategias:  

					✓ Desarrollar políticas y estrategias claras para la integración de la IA en la educación,  

					que incluyan la identificación de objetivos claros y la evaluación de los beneficios y  

					riesgos.  

					✓ Proporcionar a los educadores la capacitación necesaria para utilizar la IA de  

					manera efectiva y ética en el aula.  

					✓ Fomentar la colaboración entre educadores, investigadores y desarrolladores de IA  

					para garantizar que la tecnología se adapte a las necesidades de los estudiantes y de los  

					sistemas.  

					✓ Implementar sistemas de tutoría que proporcionen retroalimentación instantánea y  

					apoyo personalizado en tiempo real, ayudando a los estudiantes a superar dificultades y  

					mejorar su comprensión de los temas (Farfan et al., 2023).  

					Es fundamental implementar estrategias adecuadas para el uso de la IA en la educación, no solo  

					como una herramienta tecnológica, sino como una oportunidad para redefinir el aprendizaje y  

					potenciar el desarrollo de cada estudiante. Además, involucrar a los estudiantes en esta  
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					transformación es crucial, ya que su retroalimentación proporciona valiosas perspectivas sobre  

					el impacto de las herramientas de IA en su experiencia educativa. De este modo, podemos  

					construir un futuro educativo más efectivo, inclusivo y enriquecedor.  

					Discusión  

					Efectos de las herramientas con IA en el rendimiento académico  

					La inteligencia artificial está revolucionando la educación al ofrecer aplicaciones innovadoras  

					para mejorar el rendimiento académico, estas herramientas tecnológicas se integran en  

					plataformas de aprendizaje en línea y sistemas de gestión del aprendizaje, como Moodle y  

					Canvas, para personalizar el contenido educativo, adaptarse a las necesidades individuales de los  

					estudiantes y optimizar el proceso de aprendizaje (Bustamente, 2024).  

					Según (Palma et al., 2024), las tecnologías de inteligencia artificial permiten ajustar el contenido  

					educativo a las necesidades individuales de los alumnos, facilitando que avancen a su propio  

					ritmo y se concentren en áreas de mejora. la IA ofrece retroalimentación inmediata, ayudando a  

					identificar y corregir errores de manera oportuna, y fomenta la colaboración entre estudiantes y  

					docentes, creando un ambiente de aprendizaje más interactivo.  

					Herramientas digitales de IA en el Proceso de Enseñanza-Aprendizaje  

					La investigación realizada por (Padilla Et al., 2022) considera que, en la actualidad la enseñanza  

					mediante herramientas digitales está en aumento en las instituciones educativas, especialmente  

					desde la pandemia y el confinamiento global. Esto ha dado lugar a la aparición de numerosas  

					herramientas digitales en línea como recursos gratuitos, que resultan muy útiles para los docentes  

					y fomentan la construcción del aprendizaje, Padilla, también manifiesta que la integración de la  

					educación y la tecnología por medio del internet como herramienta digital de apoyo en época de  

					crisis sanitaria ha iniciado una revolución y propulsión de la aplicación de la teoría conectivista,  

					ofreciendo la colaboración de las herramientas digitales, y con ello, la interacción y  

					comunicación en las actividades educativas, pudiendo consolidar aprendizajes, habilidades y  

					competencias.  
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					Conclusiones  

					La inteligencia artificial está transformando radicalmente la educación superior, ofreciendo un  

					enfoque más personalizado y eficiente que mejora significativamente el aprendizaje de los  

					estudiantes, al adaptar los contenidos a las necesidades individuales de cada alumno.  

					Sin embargo, es fundamental gestionar adecuadamente esta integración, ya que una dependencia  

					excesiva de la tecnología puede afectar el desarrollo de habilidades críticas y la capacidad de los  

					estudiantes para aprender de manera autónoma. Aunque la IA ofrece numerosos beneficios, su  

					uso en la educación también plantea desafíos y preocupaciones éticas, como la protección de la  

					privacidad de los datos, la equidad en el acceso a las tecnologías y la necesidad de una  

					integración responsable. Para abordar estos retos, las instituciones educativas deben desarrollar  

					políticas inclusivas que garanticen un acceso equitativo y el uso ético de estas herramientas  

					innovadoras  

					La tecnología educativa y la inteligencia artificial continúan transformando el proceso de  

					enseñanza-aprendizaje, ofreciendo oportunidades emocionantes y revolucionarias para mejorar la  

					calidad y la equidad de la educación en el siglo XXI. A medida que avanzamos hacia un futuro  

					más automatizado, es crucial explorar no solo sus capacidades y beneficios, sino también sus  

					implicaciones éticas y sociales. Debemos adoptar esta tecnología de manera responsable,  

					asegurándonos de que contribuya al bienestar humano y al progreso sostenible.  
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